Consorcio
Audintegral
FOPEP

¢ Consorcio

2i=FOPEP

iduciaria Bancolombia - Fiduprevisora

MINISTERIO DEL TRABAJO

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia 1
Teléfono (+57) (601) 7443680



[carF
[CAF|

Consorcio

Audintegral
FOPEP
Contenido
INTRODUCCION ....eeeeeeeeereresererenes 5
ALCANCE .vveeeeeeevenesesesesessnsssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssnsasssssenssssssssssssssnsassssssnsns 5
OBJETIVOS ..eveeeeeeeereeeeesesenenens 6
CAPITULO I — AUDITORIA SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ENCARGO
FIDUCIARIO — FOPEP ......eeeeeeeeeeeeeeeeesesesessssssssasssesssssssssssssnsssnssssssssnssssssssnsasssssssssssssssssssasnsses 8
ACTIVO e eeeeeeeeeererevesssesessssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssnsasssssssssssssssssssssnsasses 10
PASIVOaeeeeeeeeeeesesesesesssesssessssssasssssessassssssessnssssssssssensasssssensnsassssesssssssssssssnsassssssesssssssssssnsasnes 21
PATRIMONIO .....eoeoeeeeereeererererenens 24
ESTADO DE RESULTADOS w25
CUENTAS DE ORDEN ... oveuieueeeueesessssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssasssssssssssssnsssssssnens 26
CONCLUSIONES DE AUDITORIA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE FOPEP, CON
CORTE DEL 31 DE OCTUBRE DE 2025.....ucueueueeeeeesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenens 26
CONCEPTO Y ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS CORRESPONDIENTES AL
PERIODO ....eeeeeeeeeeerenenennnes .28
CAPITULO II - AUDITORIA DE GESTION A LOS PROCESOS CONTABLES Y
FINANCIEROS ...eoeeeeeeeereeevevevenenens 28
PRESUPUESTO...cuoeeeeeereeeereresenens 28
CONTROL DE MESADAS DEVUELTAS CUENTAS DE AHORRO, REINTEGROS A LA
NACION Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS ....oveueeeeeeeeseseeesesssssesessnssssssssssssssassssssssnsnsaes 37
AUDITORIA A LA INFORMACION ENVIADA POR LOS FONDOS, Y SEGUIMIENTO
A LAS NOVEDADES ....oeoeeteeeeeeesesesessssesesesesssssssssssssssssssssesensssssssesessssssssessnsassssssssssssasssssssnsnsaes 45
GESTION DE PAGOS A TERCEROS, EMBARGOS Y EPS ...uueieenseeneneecnsssesssassssases 86
VERIFICACION GESTION DE RECUPERACION APORTES EPS Y RECUPERACION
MESADAS PAGADAS POSTERIOR AL FALLECIMIENTO. ..vvoueeveveveessesesesesesssesessnsasaes 89
VERIFICACION PARA IDENTIFICACION DE PENSIONADOS FALLECIDOS......... 117
CAPITULO III - AUDITORIA A LA GESTION DE LOS PROCESOS,
PROCEDIMIENTOS, METODOS Y HERRAMIENTAS ....c.cuvueeerreeencnsecnsnsessassscssssssssssns 120
CAPITULO IV - AUDITORIA DE ASPECTOS Y PROCESOS JURIDICOS......cooeuenne. 126
CAPITULO V - SEGUIMIENTO A INDICADORES CTO 724 DE 2022 154
INDICADORES CONTABLES Y FINANCIEROS 154

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia 2
Teléfono (+57) (601) 7443680



[carF
[CAF|

Consorcio

Audintegral

FOPEP
INDICADORES JURIDICOS ..155
INDICADORES ADMINISTRATIVOS....vvcueererrsrsssessessessssssessessssessssssessessessasssessessassassans 156
INDICADORES DE TECNOLOGICOS ........oovverrerresressessessesssssssssssessessessessessssssssssessessesssss 157
CAPITULO VI - SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE RIESGOS CTO 723 DE 2022 .....158
CONTABLES Y FINANCIEROS 158
RIESGOS ADMINISTRATIVOS 167
RIESGOS DE TECNOLOGIA 170
CAPITULO VII - OBLIGACIONES DE INTERVENTORIA ......ocuvererrerrcrncrrensensesecsaennes 174
HONORARIOS INTERVENTORIA 174

CAPITULO VIII - INTERVENTORIA AL COMPONENTE CONTABLE Y FINANCIERO
175

EVALUACIQN Y CONCEPTO DE LOS PROCESOS DESARROLLADOS PARA LA
LIQUIDACION DE LA NOMINA DE PENSIONADOS - CERTIFICACION NOMINA DE

PENSIONADOS OCTUBRE DE 2025 182
CERTIFICACION DE LA COMISION FIDUCIARIA CORRESPONDIENTE AL MES DE
SEPTIEMBRER DE 2025 CERTIFICADA EN EL MES DE OCTUBRE DE 2025 .......... 187
CERTIFICACION CUENTA DE COBRO CUOTAS PARTES PENSIONALES
CORRESPONDIENTE AL MES DE OCTUBRE DE 2025 «...veueeeeeveeeeesesesensssssssessssssssessnes 190
CAPITULO IX - INTERVENTORIA AL COMPONENTE ADMINISTRATIVO............ 192
VERIFICACION DE INFORMES PRESENTADOS AL MINISTERIO DEL TRABAJO Y
REVISION DEL INFORME DE GESTION .....uoueueieeeeeesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssaens 200
CAPITULO X - INTERVENTORIA AL COMPONENTE JURIDICO 205
TUTELAS, FALLOS Y TUTELAS IMPUGNADAS 207
PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SOLICITUDES (PQRS) - ATENCION AL
PENSIONADO ....eeeeeeeeeeverevevenens 210
EMBARGOS. ... oeeeeeereneeeesesesenens 223
SEGUIMIENTO DE OTROS ASPECTOS JURIDICOS 226
CAPITULO XI- CONCEPTO TECNICO, ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO DE LA
INTERVENTORIA ..o oueeeeeeeeeeueeeeeseeesssesssessnsssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssessnsassssssnssssssssssnsssnsses 233

CAPITULO XII —- AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA - OPERACION
235

GARANTIA DE OPERACION NORMAL TIC Y ADMINISTRACION DE PAGINA WEB
235

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia 3
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio

Audintegral

FOPEP
CAPITULO XIII - AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA .uuuueeirirenircreessssescssssssssssssssssssssssssssasssssssssassssssns 247
ADMINISTRACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA 247

CAPITULO XIV - AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA - SEGURIDAD
255

SEGURIDAD DE LOS PROCESOS TIC....ccuuinnirnuensnnssnessannsssessanessscssansssssssasssssssssssssssssasss 255
CAPITULO XV - AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
DOCUMENTACION ......oovtrrrrtresesssssssssssessssasssssssssessessassssssessassasssessessassssssssessassassssssassassasns 264
CAPITULO XVI- AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA - SISTEMA DE
INFORMACION.......ooerrerrerrrerrersenens 267
GESTION DEL SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS (SNP) 267
CONTROL DE CAMBIOS DEL INFORME .......ccotiiiinnensnessancssnecsasssncsssesssssssassssscsssssssses 291

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia 4
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio
Audintegral
FOPEP

INTRODUCCION

De acuerdo con lo establecido en el Contrato 724 de 2022, el Ministerio de Trabajo contratd
Consorcio Audintegral FOPEP, para “Realizar la Auditoria Especializada al Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional e Interventoria integral al Contrato de Encargo Fiduciario suscrito
con la entidad fiduciaria que administra los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional en los términos establecidos en el articulo 130 de la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132
v 2921 de 1994, normas compiladas en el Decreto 1833 de 2016 y demds normas y reglamentos
que las complementen, adicionen, modifiquen o sustituyan”. Dentro de las obligaciones adquiridas,
existe el compromiso de presentar de forma mensual al Ministerio del Trabajo un Informe de
Auditoria Integral Especializada sobre el desarrollo del Contrato723 de 2022

El Objetivo principal del Informe de Auditoria es dar cumplimiento a la revision de cada uno de
los Procesos y Procedimientos teniendo en cuenta

e La Caracterizacion de los Procesos

e La Documentacion de cada uno de los Procesos

e Los Riesgos asociados a los Procesos y

e La Actualizacion de cada Procesos

De igual forma frente al andlisis documental de la informacion entregada por el Consorcio FOPEP
2022 como Administrador Fiduciario en el Marco del Contrato 723 de 2022 que tiene por objeto
“Contratar los servicios para la Administracion por Encargo Fiduciario de los del Fondo de
Pensiones Publicas del nivel nacional FOPEP, de acuerdo en lo establecido en el articulo 130 de
laLey 100de 1.993, el Decreto 1833 de 2016y demas normas y reglamentos que los complementen,
adicionen, modifiquen o sustituyan”, se presenta la gestion realizada en el mes de octubre de 2025,
donde la Interventoria realiza el analisis, verificacion y consulta con el fin de proceder a generar
los conceptos y recomendaciones para que las partes intervinientes en el contrato puedan tomar las
medidas necesarias para la correcta ejecucion

ALCANCE

En el presente Informe se relaciona el Proceso y Resultado de Auditoria e Interventoria a los
Componentes Administrativos (Estructura organizacional), Técnico (Procesos, Sistemas y
Tecnologia de la Informacion y Recurso Humano), Financiero (que incluye la Vigilancia y Control
Financiero de los recursos), Contable y Juridico de la operacion del Administrador Fiduciario.
Donde se evidencia la oportunidad y cumplimiento de cada una de las Obligaciones contraidas por
el Administrador Fiduciario en el marco del Contrato 723 de 2022 suscrito entre el Ministerio de
Trabajo y el Consorcio FOPEP 2022, el grado de avance y el cumplimiento de cada una de las

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia 5
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio
Audintegral
FOPEP

Obligaciones Contractuales, en cuanto a la calidad de los diferentes Productos y Servicios
entregados

Los resultados presentados en este Informe son consecuencia de las Auditorias y revisiones
generadas a la documentacion e Informacion suministrada por el Consorcio FOPEP 2022, junto
con las pruebas realizadas en la ejecucion de estas

Asi mismo, esta Interventoria prepard el presente Informe, teniendo en cuenta el avance de las
Obligaciones Contractuales durante el periodo comprendido en el mes de octubre de 2025,
verificando el cumplimiento de los compromisos a cargo del Consorcio FOPEP 2022 en el marco
del Contrato 723 de 2022, con base en el Informe de Gestion presentado

OBJETIVOS

El presente Informe tiene por objeto evidenciar el cumplimiento de las Obligaciones Especificas
de Auditoria Integral especializada del Encargo Fiduciario Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional — FOPEP, de conformidad a lo sefialado en la Clausula 7, de Obligaciones Especificas
relacionadas con la Interventoria del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio de Trabajo
y el Consorcio Audintegral FOPEP

El presente Informe se presenta en cumplimiento de los entregables

e Informe de Auditoria Especializada del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
el cual debera abordar los siguientes aspectos: 1) Gestion (sobre Procesos, Procedimientos,
métodos, criterios y herramientas). 2) Financiero (sobre Presupuesto, Contabilidad,
Tesoreria). 3) Juridica y de Sistemas en el marco de lo establecido en el numeral 5° del
articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132 y 2921 de 1994,
1010 de 1995 y 1151 de 1997 y demds normas adicionales o complementarias compiladas
en el Decreto No. 1833 de 2016, asi como el Estatuto Anticorrupcion en lo pertinente, el
Manual de Contratacion y la Guia del Supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo.
4) Informatica al Sistema de Informacion y sitio web del Fondo. 5) Indicadores de Gestion
basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor
seguimiento y control de gestion. 6) Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado
a través de mecanismos que se puedan implementar. Impreso y en medio magnético. Este
Informe debera presentarse mensualmente y debe ser un documento anexo al Informe
mensual respectivo

e Informe sobre los Resultados de la Auditoria de Gestion, Juridica, Financiera y Tecnologica
al Sistema de Informacion y Sitio web del Fondo, que incluya las visitas de Auditoria,
pruebas realizadas, acompafiamientos a procesos, monitoreo a transacciones, hallazgos
destacando las debilidades de control y sus implicaciones de tipo técnico, legal y
econdémico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el riesgo, que
incluya Indicadores basados en los Conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad. Este
Informe debera presentarse mensualmente
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e Informe sobre la Auditoria a los Estados Financieros consolidados del Fondo de Pensiones
Publicas del Nacional hasta la terminacion del Contrato, con la opinién de estos y teniendo
en cuenta que el Proceso Contable y los Estados Financieros se preparen de conformidad
con lo establecido en las normas contables publicas establecidas por la Contaduria General
de la Nacion en el Régimen de Contabilidad Publica, circulares, instructivos, resoluciones
y demas normas vigentes. Este informe deberd presentarse mensual y debe ser un
documento anexo al Informe mensual respectivo

e Informe sobre Pruebas realizadas, acompafiamientos a Procesos, Visitas de Auditoria,
monitoreo a transacciones, hallazgos destacando las debilidades de control y sus
implicaciones de tipo técnico, legal y economico, asi como proponer los controles que
prevengan y mitiguen el riesgo, impreso y en medio magnético. Este Informe debe ser
mensual

e Matriz de Riesgos con los Riesgos que afecten cada uno de los Procesos de la operacion
del Fondo (de Gestion, Financieros, Juridicos, Informaticos y Tecnoldgicos) y la ejecucion
del Contrato de Encargo Fiduciario, proponiendo los controles que prevengan y mitiguen
los riesgos. Esta matriz deberda presentarse en un término maximo de dos (2) meses a partir
del perfeccionamiento del Contrato y seguimiento mensual como Anexo al Informe de
Auditoria

e Informe de Interventoria con seguimiento y evaluacion de los Procesos y las actividades
realizadas por el Administrador Fiduciario; el Informe debe: 1) Reportar el Cumplimiento
de las actividades y resultados de la Interventoria. 2) Verificar y sefialar el grado de avance
y cumplimiento de metas, productos y objetivos pactados en el Contrato de Encargo
Fiduciario. 3) Conceptuar sobre el cumplimiento de las Obligaciones del Administrador
Fiduciario a efectos de que el Ministerio, pueda ordenar el pago de la respectiva
remuneracion a través de la Subdireccion Administrativa y Financiera. 4) Efectuar el
seguimiento y control a las situaciones o actividades subsanables que se presenten por parte
del Administrador Fiduciario Este Informe debera presentarse mensualmente

e Concepto Técnico, Administrativo y Financiero sobre la evaluacion a los Informes
presentados por el Administrador Fiduciario Este documento debe presentarse
mensualmente, como Anexo al Informe Mensual

e Y seincluye la verificacion del cumplimiento de las Obligaciones del Contrato N°. 723 del
2022 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022
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CAPITULO I - AUDITORIA SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ENCARGO

FIDUCIARIO - FOPEP

OBJETIVO

Dar cumplimiento a las Obligaciones 2,3 y 10 suscritas en el Contrato 724 de 2022, entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP que indican:

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado a través de mecanismos que se
puedan implementar y demas obligaciones administrativas como presentacion de informes
y rendicion de cuentas.

3. Realizar analisis, evaluacion, y auditoria para emitir concepto sobre los Estados
Financieros consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados
por el Administrador Fiduciario, con base en las normas de convergencia y las demds
establecidas por la Contaduria General de la Nacion en el Plan General de Contabilidad
Publica, circulares, instructivos, resoluciones y demas normas vigentes.

10. Realizar el anadlisis integral y detallado de los recursos del Fondo, establecidos en el
articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016 asi como los resultados de la ejecucion
presupuestal y de tesoreria del Fondo.

ALCANCE

Movimientos y Transacciones realizadas en el mes de octubre de 2025

PROCEDIMIENTOS AUDITORIA

En el desarrollo de la Auditoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimientos

v
v
v

<

AN NI NN

Obtencion del Balance de Prueba del Consorcio

Revision analitica de las cifras presentadas en los Estados Financieros

Indagacion con la Administracion de las principales variaciones reflejadas en los Estados
Financieros

Andlisis de antigiiedad de las Cuentas por Cobrar segtin lo registrado en los Estados
Financieros

Verificacion del Pasivo registrado en los Estados Financieros.

Otras pruebas de Auditoria sobre las cifras de los Estados Financieros

Analisis de variacion

Andlisis de comportamiento

Aplicacion de Pruebas Sustantivas a las cifras del Balance, determinando la razonabilidad de
estas. El Consorcio Audintegral FOPEP, efectua las siguientes actividades de caracter
Financiero y Contable
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INTERVENTORIA INTEGRAL

Rubro de Caja Verificacion del manejo, control y registro de las Conciliaciones Bancarias y el
seguimiento de las partidas conciliatorias Asi mismo, el flujo de caja con el respectivo
seguimiento de salidas y entregas de recursos, con los controles pertinentes

Rubro de Deudores Analisis de las cuentas por cobrar, verificando su relacion con derechos
reales exigibles; asi como, su coherente materialidad econémica, antigiiedad, razonabilidad y
revision de los documentos que soportan las transacciones economicas (embargos judiciales).
Rubro de Cuentas por Pagar: Comprobacion de los saldos pasivos mas representativos del
Consorcio, entre estos acreedores (Aportes Fondos de Pensiones y Cooperativas), Impuestos
Tasas y Contribuciones (Intereses), Pensiones y Prestaciones Economicas por Pagar,
verificando el adecuado reconocimiento y la consideracion de efectos financieros en los
periodos futuros del Consorcio

Cuentas Patrimoniales: Indagar sobre la razonabilidad del Capital Fiscal, de las reservas y de
los saldos acumulados por resultados de ejercicios anteriores

Cuentas del Estado de Resultados Realizar pruebas detalladas en procura de identificar
partidas no documentadas adecuadamente y/o que no pertenezcan a operaciones reales del
Consorcio, 0 que no sean relacionadas con el desarrollo de su objeto social.

Cuentas de Orden Verificar y comprobar los saldos méas representativos, revisando los
documentos que soportan las transacciones econdmicas, asi como su coherente materialidad

econdmica, antigliedad y razonabilidad

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA FOPEP AL 31 DE OCTUBRE DE 2025,
COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifras en §)

cODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION

PUC ACTIVO 30-sep-25 Part.% 31-oct-25 Part.% Absoluta Relativa
11|TOTAL EFECTIVO 105.161.862.888 99% 106.862.251.060 99% 1.700.388.172 1,62%
1110|TOTAL DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 105.161.862.888 106.862.251.060 1.700.388.172 1,62%
13|CUENTAS POR COBRAR 169.525.682 0% 91.487.916 0%|- 78.037.766 -46,03%
1337| TRANSFERENCIAS POR COBRAR 152.638.118 64.107.129 88.430.989 0,00%
1384|OTRAS CUENTAS POR COBRAR 16.987.563 27.380.786 10.393.223 61,18%
19| TOTAL OTROS ACTIVOS 621.831.640 1% 621.709.070 1%]|- 122.571 -0,02%
1970|TOTAL INTANGIBLES 6.885.638.438 6.885.638.438 - 0,00%
1975|AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES 6.263.806.798 - 6.263.929.369 - 122.571 0,00%
TOTAL ACTIVO 105.953.220.209,88 100%] 107.575.448.045,14 100% 1.622.227.835 1,53%]

PUC PASIVO 30-sep-25 Part.% 31-oct-25 Part.% Absoluta Relativa
24|TOTAL CUENTAS POR PAGAR 101.908.961.867 97% 103.178.801.264 97% 1.269.839.397 1,25%
2424|DESCUENTOS DE NOMINA 101.180.795.921 102.430.110.889 1.249.314.968 1,23%
2436|RETENCION EN LAFUENTE E IMPUESTO DE TIMBRE - - - 0,00%
2490|OTRAS CUENTAS POR PAGAR 728.165.946 748.690.375 20.524.429 2,82%
29|OTROS PASIVOS 3.003.335.045 3% 3.325.169.967 3% 321.834.922 10,72%
2902|RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 3.003.335.045 3.325.169.967 321.834.922 10,72%
TOTAL PASIVO 104.912.296.912 100%] 106.503.971.232 100%] 1.591.674.319 1,5%]

PUC PATRIMONIO 30-sep-25 Part.% 31-oct-25 Part.% Absoluta Relativa
31|[PATRIMONIO DE LAS ENTIDADES DE GOBIERNO 1.834.046.159 100% 1.834.046.159 100% 0,00%
3105|TOTAL CAPITAL FISCAL 6.885.638.438 6.885.638.438 0,00%
3109|RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 5.051.5692.279 5.051.5692.279 0,00%
3110|TOTAL RESULTADO DEL EJERCICIO - - 0,00%
TOTAL PATRIMONIO 1.834.046.159,45 100%) 1.834.046.159,45 100% - 0,0%|
UTILIDAD NETA 793.122.862 -43,2%|- 762.569.346 -42% 30.553.516 -3,85%
TOTAL PATRIMONIO 1.834.046.159 100% 1.834.046.159 100% 0,00%
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Se evalu6 el Proceso de Causacion Contable de la Némina de Pensionados, registro del pago de
Nomina de Pensionados, elaboracion de las Conciliaciones Bancarias, conciliacion contable frente
a la Informacion de las areas fuente, el Control de la Ejecucion Presupuestal y demads actividades
relacionadas con la contabilidad del Consorcio FOPEP, todo mediante el uso del aplicativo
Financiero “SIIGO”, Modulo de Contabilidad que permite el Control de flujo de recursos y pagos
por cada Entidad que sea asumida por el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, de
conformidad con el Catidlogo de Cuentas del Plan General de Contabilidad Publica; aplicativo que
garantiza la integridad y la seguridad de la informacidn, ya que recibe interface del aplicativo de
liquidacion de la Nomina de pensiones sobre la informacion de la Prendmina y Postnomina de cada
Fondo Sustituido

Se pudo evidenciar el cumplimiento del Régimen de Contabilidad Publica como la Resolucion 533
de 2015 que contempla el Manual de Politicas Contables del Proceso de Gestion Financiera del
Ministerio de Trabajo, numeral 4.16.1 FONDO DE PENSIONES PUBLICAS FOPEP en el que se
sefalan las etapas del registro contable, como son: Reconocimiento, Medicion Inicial, Medicion
Posterior y Revelaciones de los hechos econdmicos administrados por el Consorcio FOPEP

A continuacidn, se presentan los resultados de la Interventoria realizada a las principales cuentas
que conforman la Situacion Financiera del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, 4si

ACTIVO

Con corte al 31 de octubre de 2025, se evidencid un aumento del 1,53% en el saldo del Activo en
comparacion con el mes anterior, lo que equivale a una disminucion de $1.622.227.835. Cabe
destacar que el 99% de la composicion del activo corresponde a recursos en efectivo, como se
detalla a continuacion

CODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
PUC ACTIVO 30-sep-25 Part.% 31-oct-25 Part.% Absoluta Relativa
11| TOTAL EFECTIVO 105.161.862.888 99% 106.862.251.060 99% 1.700.388.172 1,62%
1110| TOTAL DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 105.161.862.888 106.862.251.060 1.700.388.172 1,62%

13

CUENTAS POR COBRAR

169.525.682

0%

91.487.916

0%)|-

78.037.766

-46,03%

1337 | TRANSFERENCIAS POR COBRAR

152.538.118

64.107.129

88.430.989

0,00%

1384 |OTRAS CUENTAS POR COBRAR

16.987.563

27.380.786

10.393.223

61,18%

19

TOTAL OTROS ACTIVOS

621.831.640

1%

621.709.070

1%|-

122.571

-0,02%

1970

TOTAL INTANGIBLES

6.885.638.438

6.885.638.438

0,00%

1975

AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES

6.263.806.798

6.263.929.369

122.571

0,00%

TOTAL ACTIVO

105.953.220.209,88

100%)

107.575.448.045,14

100%)

1.622.227.835

1,53%)

Fuente: Estados Financieros FOPEP

El Activo estd compuesto en un 99% por la cuenta de efectivo y el 1% restante por otros activos.
En este contexto, a continuacion se presentan los resultados de la interventoria realizada sobre los
saldos registrados en cada una de estas cuentas
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ACTIVO 31-oct-25

EFECTIVO 106.862.251.060 99,34%
CUENTAS POR COBRAR 91.487.916 0,09%
OTROS ACTIVOS 621.709.070 0,58%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

CONFORMACION DEL ACTIVO A
OCTUBRE DE 2025

120,00%

0,
100,00% .

80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,09% 0,58%

0,00%
EFECTIVO CUENTAS POR COBRAR OTROS ACTIVOS

Fuente: Estados Financieros FOPEP

Efectivo y Equivalentes al Efectivo

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con un total de 10 cuentas de ahorro y 9 cuentas corrientes, sobre
las cuales se realizo la verificacion de los extractos bancarios y sus respectivas conciliaciones.
Como resultado de este Proceso, se evidencio siguiente.

Se evidencia que respecto a las Cuentas Bancarias registradas en el efectivo su comportamiento
fue el siguiente

Cuenta efectiva, saldo al 31 de octubre de 2025, comparado con el saldo del mes anterior
(cifras en $)

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
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cobico ENTIDAD/CUENTA VALORACTIVO Part% VALORACTIVO Part% Absoluto Rel%
30-sep-25 31-oct-25

CUENTAS CORRIENTES 1.513.310.919,17 1.638.854.743,17 125.543.824 8%|
1110050201|GIRO CHEQUES Y NACION 51-15 - 0% - 0%
1110050202|NOMINA BANCOLOMBIA 51-16 1.446.028.080,81 96% 1.515.257.018,56 92% 69.228.938 5%
1110050203|MSDAS NO COBRADAS OPORT/. 51-17 67.282.838,36 4% 123.597.724,61 8% 56.314.886 84%
1110050301|NOMINA AGRARIO 54-10 - 0% - 0% - 0%
1110050401|NOMINA POPULAR 57-08 0% 0% 0%
1110050501[NOMINA AVVILLAS 69-54 0% 0% #iDIV/O!
1110050701|NOMINA DAVIVIENDA 26-93 0% 0% 0%
1110050801|NOMINA BBVA 49-97 0% 0% 0%
1110050901|NOMINA CAJA SOCIAL 71-73 - 0% - 0% - 0%

CUENTAS DE AHORRO 103.783.729.460 105.223.396.317 1.439.666.857 1,4%)
1110060107(RECURSOS NACION 51-07 40.587.236,76 0,04% 24.297.125,25 0,02% (- 16.290.112 -40%
1110060108|GIRO EXT. Y CASOS ESP. 51-08 17.558.982,11 0,02% 181.422.999,26 0,17% 163.864.017 933%
1110060109| TERCEROS Y EMBARGOS 51-09 2.069.542.423,63 1,99% 2.094.549.142,90 1,99% 25.006.719 1%
1110060110|REINTEGROS TERCEROS 51-10 8.604.971,77 0,01% 8.602.383,22 0,01%(- 2.589 0%
1110060111|RECURSOS EPS 51-11 9.993.483.069,70 9,63% 7.210.310.495,72 6,85%|- 2.783.172.574 -28%
1110060112|REINTEGROS EPS 51-12 8.021.024,40 0,01% 5.914.606,33 0,01%|- 2.106.418 -26%
1110060113|REINTEGROS MESADAS 51-13 73.291.404,60 0,07% 52.273.837,14 0,05%|- 21.017.567 -29%
1110060114[CUOTAS PARTES 51-14 39,66 0,00% - 0,00%|- 40 -100%
1110060203| AHORROS AGRARIO 71-79 90.179.446.417,00 86,89% 94.244.946.412,00 89,57% 4.065.499.995 5%
1110060501|POPULAR CTA 22-000-91518-46 1.393.193.890,20 1,34% 1.401.079.314,75 1,33% 7.885.425 1%

TOTAL CUENTA ADMI

INISTRADAS POR EL CONSORCIO

105.297.040.379,00

Fuente: Estados Financieros FOPEP

106.862.251.059,74

1.565.210.681

De las Cuentas Corrientes inicamente dos presentan saldo con corte a 31 de octubre de 2025, esto
dado que las Cuentas Corrientes son usadas para la distribucion de los recursos en las Cuentas de
los Pensionados

Rendimientos Financieros obtenidos en el mes de Octubre de 2025, comparados con los
Obtenidos en el mes anterior y acumulado

Intereses que generaron las cuentas de ahorro de FOPEP, durante el mes de Octubre de 2025, comparadas
con el mes anterior (cifras en $)
Cuenta Banco S oot25 Absoluta Relativa%
Valor Valor
69000005111 |Bancolombia $110.731.669,70 $94.495.095,72| -$ 16.236.573,98 -14,66%
69000005114 [Bancolombia $ 39,66 $0,00( -$ 39,66 -100,00%
69000005108 |Bancolombia $ 2.254.883,92 $ 2.578.525,67 323.641,75 14,35%
69000005109 [ Bancolombia $ 76.863.802,63 $ 77.767.064,90 903.262,27 1,18%
69000005110|Bancolombia $ 33.671,77 $ 31.083,22( -$ 2.588,55 -7,69%
69000005112 [Bancolombia $ 48.041,40 $24.906,33( -$ 23.135,07 -48,16%
69000005113 |Bancolombia $ 549.534,44 $ 385.106,13| -$ 164.428,31 -29,92%
69000005107 | Bancolombia $ 40.587.236,76 $19.935.125,25( -$ 20.652.111,51 -50,88%
402.303.017.179|Banco Agrario $ 179.446.417,00 $244.946.412,00 65.499.995,00 36,50%
220.009.151.846 Banco Popular $ 8.576.359,95 $ 9.604.424,55 1.028.064,60 11,99%
TOTAL $ 419.091.657,23 $ 449.767.743,77 30.676.086,54 7,32%

Entre el 1°y el 31 de octubre de 2025, las cuentas de ahorro generaron rendimientos por un valor
total de $449.767.743,77, lo que representa un aumento del 7,32% en comparacion con los
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rendimientos obtenidos en el mes anterior. Se evidencidé que la mayor variacion en el valor de
los rendimientos corresponde a determinadas cuentas, las cuales se detallan a continuacion:

1. Banco Agrario 402303017179, con una disminucion del 11,21%

Conciliaciones Bancarias

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento:

Obtencion de las Conciliaciones Bancarias del Consorcio

Cruce de los Registros Contables con los saldos de los extractos bancarios

Cruce de las Partidas registradas en libros con los extractos bancarios

Verificacion de las Partidas Conciliatorias y seguimiento de estas

Verificacion del correspondiente registro de los Intereses y Gravamenes Financieros
Verificar que las conciliaciones bancarias cuenten con las firmas correspondientes de las
personas que intervienen en el proceso de preparacion, revision y aprobacion

Con corte al 31 de octubre de 2025, las Cuentas Corrientes presentan partidas conciliatorias, aso

CONCILIACIONES BANCARIAS CUENTAS CORRIENTES OCTUBRE 2025
(cifras en $)

TIPO SALDO SEGUN SALDO SEGUN
CUENTA No. BUEA S RAGTE SO AR DIFERENCIA OBSERVACIONES

69000005115 Corriente - -

Reintegros a la Nacion

Movimiento pago

69000005116 Corriente 1.515.257.019 1.515.257.019 -1, .
némina Bancolombia

Movimiento pago
69000005117 Corriente 123.597.725 123.597.725 - mesadas pendientes de
cobro Bancolombia

Movimiento cuentas
general Agrario
Movimiento pago
noémina Popular
Movimiento pago
nomina Awillas
Movimiento pago
nomina Davivienda
Movimiento pago
nomina BBVA
Movimiento pago
nomina Caja Social

302.300.005.410 | Corriente - -

110.009.135.708 | Corriente - - -

59036954 Corriente - - -

9969992693 Corriente - -

309054997 Corriente - - -

21004167173 Corriente - -

1.638.854.743 1.638.854.743 -

Fuente: Extractos Bancarios - Conciliaciones Bancarias y Auxiliares de Banco con corte a 31 de octubre de 2025
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Se evidencio que, para el mes de octubre, no se presentaron partidas conciliatorias

CONCILIACIONES BANCARIAS CUENTAS DE AHORROS OCTUBRE DE 2025

(cifras en §)

Cuentan con 10 cuentas de ahorro ninguna presenta partidas conciliatorias.

No. | BANCO CUENTA g[?;%T A ES)?,[ITRDAE)C%EC:)GUN CS(;A;.[]‘) ;)Billfl(];)li?) DIFERENCIA
1 | Bancolombia 69000005111 Ahorros 7.210.310.495,72 7.210.310.495,72
2 | Bancolombia 69000005114 Ahorros - -
3 | Bancolombia 69000005108 Ahorros 181.422.999,26 181.422.999,26
4 | Bancolombia 69000005109 Ahorros 2.094.549.142,90 2.094.549.142,90
5 | Bancolombia 69000005110 Ahorros 8.602.383,22 8.602.383,22
6 | Bancolombia 69000005112 Ahorros 5.914.606,33 5.914.606,33
7 | Bancolombia 69000005113 Ahorros 52.273.837,14 52.273.837,14
8 | Bancolombia 69000005107 Ahorros 24.297.125,25 24.297.125,25
9 | Banco Agrario 402.303.017.179 Ahorros 94.244.946.412,00 94.244.946.412,00
10 | Banco Popular 220.009.151.846 Ahorros 1.401.079.314,75 1.401.079.314,75
TOTAL 105.223.396.316,57 105.223.396.316,57 0,00

e De larevision realizada a las conciliaciones bancarias del mes de Octubre se evidencio
que las cuentas de ahorro no presentan partidas conciliatorias, que deban ser revisados

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Las Conciliaciones Bancarias con corte a octubre de 2025 del Consorcio FOPEP 2022,
presentan razonablemente los saldos de los extractos bancarios, y del estado de situacion
financiera; al analisis se evidencia firma de preparada, revisada y aprobada por los
responsables del Proceso

Se analizaron un total de 19 conciliaciones bancarias, correspondientes a 9 cuentas corrientes
y 10 cuentas de Ahorro Se evidenci6 una partida conciliatorias en las cuentas corrientes.

Se evidencia que las Cuentas de Cobro presentan saldo a conformidad con los acuerdos de
pago y pagos realizados por los terceros

Se evidencio amortizacion del activo intangible conforme con la politica aplicable.

Se evidencio el reconocimiento de esta cuenta como se observa en el numeral 4.16.1.1
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO del Manual de Politicas Contables del
Ministerio de Trabajo donde se sefialan: “...aportes a la seguridad social, descuentos por
embargos, libranzas, etc. También: En este grupo, se incluyen las cuentas que representan
los recursos de liquidez inmediata en caja, las cuentas corrientes y cuentas de ahorro
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FOPEP

destinadas para recibir y pagar los recursos de la nomina de los pensionados del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional - FOPEP y las demas obligaciones inherentes a las
mismas tales como se incluyen las cuentas de ahorro destinadas a la administracion de los
recursos de aquellas mesadas que no fueron cobradas oportunamente por los pensionados

Flujo de Caja

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

e Obtencion del Flujo de Efectivo del Consorcio

e Cruce de los registros Contables con los saldos de Flujo de Caja

e Verificacion y seguimiento de los recursos recibidos por el Consorcio como son: Pago de la
Noémina por parte del Ministerio del Trabajo, utilidad en la negociacion y venta de Inversiones,
Rendimientos Financieros y reintegros de EPS, Fondos y Entidades Bancarias por concepto
de mesadas no cobradas dentro del tiempo reglamentario, entre otros

e Verificacion y seguimiento de los pagos efectuados al Ministerio del Trabajo por Concepto de
Reintegros

e Pagos a EPS, Fondo de Pensiones, Cajas de Compensacion Familiar, Cooperativas, Juzgados
y Pago de Mesadas de atrasadas y vigentes

Estado de Flujo de Efectivo al 31 de octubre de 2025

Saldo inicial 105,161,862, 887.93
Bancos 105,161,862, 887.93 (1)

Fuentes 992,912,618,554.56
Momina 992,203,669,370.63 2)

Utllidades 448,767, 743.77 3

Reintegros de mesadas no cobradas oportunamente 153,029, 789.66 4

Otros reintegros 13.358,6617.50 (5)

Disminucion cuentas por cobear 4,362,000.00 )

Cuntas Partes B8,430,989.00

Parcial bancos y corporaciones 1,0:98,074,481,442.49
Usos 991,212,230,382.75
Pensiones 738,908, 722,451.31 B)

lerceros-embargos E.P.S.-Diwersas 244,999, 458,934.61 7

Incremento de cuentas por cobear - )

Mesadas no cobradas oportunamente 284,273,92.92 {9)

Reintegros Nacian
Reintegro TELECOM-Teleasociadas

5,477,950,998.89
442,251,402.79

(1)
(10

Reintegro Capresub 7.997.200.59 (10}
Reintegro Supersociedades 2,104,492 64 (10)
Pago Cuntas paries pensionales 8H.430,989.00

Saldos en bancos

Saldo final bancos

106,862, 251,059.74

106,862, 251,059.74
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1. Valor inicial de las Cuentas Bancarias

Recursos recibidos para el pago de la Noémina, aportes a Fondo de Pensiones y aportes para

el pago de la salud de los Pensionados de Foncolpuertos, correspondientes al mes de octubre

de 2025

Ingresos por Rendimientos Financieros de las cuentas de Ahorro

Reintegro de Mesadas no cobradas oportunamente (Ver reintegros)..

Reintegros de terceros, E.P.S., juzgados, DIAN y otros (Ver diversas).

Valor de la Nomina del mes pagada a través de la red bancaria y las demés modalidades de

pago. (Ver pago ndémina).

Descuentos de Nomina (Cooperativas, Embargos y diversos) pagados durante el mes

El Incremento de las Cuentas por Cobrar

Pago de mesadas no cobradas oportunamente

0. Valor total de los Reintegros efectuados a la Direccion del Tesoro Nacional, Telecom y
capresub por concepto de mesadas en estado grabado, fallecido, prescrito, liquidacion cero,
O.N.P y otros. (Ver D.T.N.)

SN bkw

= XY ®©

Frente al Banco se mostro con anterioridad las variaciones mas representativas en las Cuentas
Bancarias frente a las fuentes

FUENTES
Nomina

Como se presenta a continuacion el saldo de las fuentes por Nomina corresponde a los Recursos
solicitados para la Némina del mes de octubre de 2025

CUENTAS DE COBRO VALOR
MINISTERIO DE TRABAJO 5 981.667.810.657.00
SUPERINTENDENCLA FINANCIERA $ 19.690.719.59
CAPRESUB 5 2.150.329.479.01
SUPERSOCIEDADES § 876.823.768.63
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA ¥ COMERCIO % 34.637 446,40
MINISTERIO DE SALUD b 7.454.149.500,00
MINISTERIO DE COMERCIO 5 227_800.00
TOTAL $ 992.203.669.370.63

Este valor fue verificado en las entradas de la Cuenta 5107 de Bancolombia
Utilidades

Como se presento en los Rendimientos Financieros se generaron en el mes de octubre por valor de
$449.767.743,77
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Intereses que generaron las cuentas de ahorro de FOPEP, durante el mes de Octubre de 2025, comparadas con el
mes anterior (cifras en $)
sep-25 oct-25
Cuenta Banco Absoluta Relativa%
Valor Valor
69000005111 | Bancolombia $ 110.731.669,70 $ 94.495.095,72 | -$ 16.236.573,98 -14,66%
69000005114 | Bancolombia $ 39,66 $0,00( -$ 39,66 -100,00%
69000005108 | Bancolombia $ 2.254.883,92 $2.578.525,67 | $ 323.641,75 14,35%
69000005109 | Bancolombia $ 76.863.802,63 $77.767.064,90 | $ 903.262,27 1,18%
69000005110 | Bancolombia $ 33.671,77 $31.083,22 | -$ 2.588,55 -7,69%
69000005112 | Bancolombia $48.041,40 $24.906,33 | -$ 23.135,07 -48,16%
69000005113 | Bancolombia $ 549.534,44 $385.106,13 | -$ 164.428,31 -29,92%
69000005107 | Bancolombia $ 40.587.236,76 $19.935.125,25 | -$ 20.652.111,51 -50,88%
402.303.017.179 | Banco Agrario $ 179.446.417,00 $244.946.412,00 | $ 65.499.995,00 36,50%
220.009.151.846 | Banco Popular $ 8.576.359,95 $9.604.424,55| $ 1.028.064,60 11,99%
TOTAL $ 419.091.657,23 $ 449.767.743,77 $ 30.676.086,54 7,32%
Reintegro de Mesadas
Este Reintegro esta conformado por las Mesadas de los siguientes Terceros:
Tercero Cantidad Fecha Inicial Fecha Final Valor Observaciéon
79631348 2 jul-25 ago-25 135.177.491 | Cuenta pre aperturada
22401902 1 ago-25 ago-25 3.046 | Fallecido en Venezuela el 23 de julio de 2025
24238591 1 sep-25 sep-25 2.915.983 | Solicita cambio de sitio de pago al exterior
20196961 2 ago-25 sep-25 2.733.000 | Fallecido en el exterior julio 2025
148347 1 oct-25 oct-25 12.200.269 | Cuenta pre aperturada
Total reintegrado $153.029.789,66

e Sobre el Pensionado de cedula 22401902, quien fallecio en venezuela el 23 de julio de
2025, se genero marcacion con codigo de presuncion de fallecimiento dado que de acuerdo
con la regiistraduria este aparece en estado vivo

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
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Para el mes de octubre se realizaron pagos de mesadas del periodo por valor de
$739.909.722.451,31, que fueron distribuidos asi

ENTIDAD BANCARIA

‘ VALOR PAGO

PAGO DE NOMINA

Banco Agrario

23.847.503.878,12

Bancolombia

543.203.472.896,80

Banco Popular

54.178.228.802,90

BBVA

37.397.897.518,29

Banco Caja Social

9.237.724.110,58

Banco AV Villas

9.792.032.378,58

Davivienda

60.788.992.356,00

Giros Exterior

728.310.776,98

Casos especiales

735.559.733,06

TOTAL PAGO DE NOMINA

739.909.722.451,31

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
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Los siguientes son los valores por Concepto

CONCEPTO VALOR
EPS 99.882.141.900,00
EMBARGOS 9.842.341.409,61
TERCEROS 135.274.797.525,00
DIVERSOS 178.100,00
TOTAL 244.999.458.934,61

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con la revision efectuada al Flujo de Caja correspondiente al mes de octubre de 2025,
bajo los Procedimientos de Interventoria establecidos para tal fin, se evidencia que las cifras en
dicho flujo son razonables y representan las operaciones de Ingresos y Egresos del Consorcio
FOPEP 2022, para dicho periodo

Cuentas por Cobrar

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

Determinar el detalle de los Procesos a favor del Consorcio

Obtener los documentos soporte de los Procesos

Verificar los registros contables con los soportes de los Procesos
Efectuar el seguimiento del estado de los Procesos a favor del Consorcio

El Rubro de Cuentas por Cobrar, al cierre del mes de octubre de 2025, presenta un saldo por la
suma de $ 91.487.916, de los que la mayor parte corresponde a transferencias por cobrar

SALDO REGISTRADO EN LA CUENTA POR COBRAR AL CORTE DE OCTUBRE DE 2025,
COMPARADOS CON LOS SALDOS DEL MES ANTERIOR (cifras en $)

DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
ACTIVO 30-sep-25 Part.% 31-oct-25 Part.% Absoluta Relativa
13 CUENTAS POR COBRAR 169.525.682 100,00% 91.487.916 100,00% -78.037.766 -85,30%
1337 TRANSFERENCIAS POR COBRAR 152.538.118 0,00% 64.107.129 0,00% -88.430.989'
1384 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 16.987.563 100,00% 27.380.786 100,00% 10.393.223| 37,96%)

Fuente: Estados Financieros FOPEP

La diminucidn se evidencia en la cuenta 13379004 cuotas partes ya que se evidencia pago de las
siguiente
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Nit FONDO VALOR
899.999.010 | CAJANAL 24.154.956,00
899.999.047 | CAJA AGRARIA 64.276.033,00

Adicional al saldo indicado anteriormente se tiene un acuerdo de pago registrado asi

DETALLE DE LA CONFORMACION DE LAS CUENTAS POR COBRAR AL 31 de octubre de 2025 (cifras en $)
130000- CUENTAS POR COBRAR 30-sep-25 31-oct-25 VAR%
ENTIDAD CONCEPTO VALOR Par %) VALOR Par%)
138490 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 16.987.563 27.380.786
IDELIA ROSA LOPEZ DIVERSAS - 0% 14.755.223 54% 0%
ANA GILMA TORRES MORALES DIVERSAS 11.860.763 70% 11.860.763 43% 0%
DIRECCION DEL TESORO NACIONAL DIVERSAS 5.126.800 30% 764.800 3% 0,00%
CONSORCIO FOPEP 2022 DIVERSAS 0 0% 0 0% 100%
TOTAL CUENTAS POR COBRAR 16.987.563 100,00%) 27.380.786] 100,00%) 5%

SALDO REGISTRADO EN LA CUENTA OTROS ACTIVOS, AL CORTE DE OCTUBRE DE 2025,
COMPARADOS CON LOS SALDOS DEL MES ANTERIOR (cifras en $)

(e0))) (€]0) DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION

PUC ACTIVO ‘ 30-sep-25 Part.% 31-oct-25 Part.% | Absoluta | Relativa
19 OTROS ACTIVOS 621.831.640,31 | 100% 621.709.069,69 | 100% | -122.570,62 | -0,02%
1970 INTANGIBLES 6.885.638.438,37 | 1107% | 6.885.638.438,37 | 1108% 0,00 0,00%

1975 AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES | -6.263.806.798,06 | -1007% | -6.263.929.368,68 | -1008% | -122.570,62 0,00%
Fuente: Estados Financieros FOPEP

Se evidencia que se registrd de forma erronea la amortizacion de acuerdo con lo informado por el
fopep al consultarlos indicaron que

Se registro solo la amortizacion de los desarrollos del trimestre julio-agosto y septiembre, tan
pronto identificamos el error se registrd el ajuste para el balance del mes de noviembre, el balance
de octubre no se podia modificar debido a que la fiduciaria ya lo habia transmitido a la
Superintendencia Financieraa

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con las Pruebas realizadas a los saldos registrados en la Cuenta del Activo del FOPEP,
por la suma de $107.575.448.045,14, se evidencio que la amortizacion registrada para el periodo
de octubre es inferior a la que se venia registrando de forma mensual, de acuerdo con lo informado
por el FOPEP, corresponde a un error y dado que los estados financieros ya habian sido reportados
a la Superfinanciera el ajuste quedara registrado en el mes de noviembre. Por los demas registros
y saldos concluimos la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de octubre de 2025
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PASIVO

El Pasivo presento un aumento del 1,49% frente al mes anterior, por valor de $1.591.674.319, esto
corresponde al aumento en otros pasivos, como se ve a continuacion

Pasivos al Corte del 31 de octubre de 2025, comparados con el mes anterior (cifras en §)

PUC PASIVO 30-sep-25 Part.% 30-oct-25 Part.% Absoluta Relativa
24 |CUENTAS PORPAGAR 101.908.961.867 103.178.801.264 1.269.839.397 1,23%)
2424 | DESCUENTOS DE NOMINA 101.180.795.921 96,44%| 102.430.110.889] 96,17% 1.249.314.968 1,22%
RETENCION EN LA FUENTE E
0,
2436 IMPUESTO DE TIMBRE 0 0 0 0,00%
2490| OTRAS CUENTAS POR PAGAR 728.165.946 1% 748.690.375 1% 20.524.429 2,74%
29 |OTROS PASIVOS 3.003.335.045 3.325.169.967 321.834.922 9,68%
RECURSOS RECIBIDOS EN
2902 ADMIN 3.003.335.045 3% 3.325.169.967 3% 321.834.922 9,68%

TOTAL PASIVO 104.912.296.912 100% 106.503.971.232 100% 1.591.674.319 1,49%
Fuente: Estados Financieros FOPEP

El Pasivo de los de los Estados Financieros del FOPEP, estd conformado en un 96,17% por los
Descuentos de Nomina, otras cuentas por pagar en un 1% y por los Recursos Recibidos en
Administracién un 3%.

CONFORMACION DEL PASIVO OCTUBRE DE

2025

120%

100% ’0%
80%
60%
40%
20%

) 0% 1% 3%
0%
DESCUENTOS DE RETENCION ENLA OTRAS CUENTAS ~ RECURSOS
NOMINA FUENTE E POR PAGAR RECIBIDOS EN
IMPUESTO DE ADMIN.
TIMBRE

Fuente: Estados Financieros FOPEP

Los Pasivos registrados al corte de octubre de 2025 presentaron un aumento de 1,49% respecto al
saldo registrado al corte del mes anterior
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En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

e Verificar si todos los saldos que muestran las cuentas y documentos por pagar corresponden
efectivamente a obligaciones reales pendientes de pago

e Determinar la correcta clasificacion segiin su naturaleza, documentacion, cuantia, fecha de
vencimiento

e Verificar si se pueden originar pasivos sin ser registrados
e Determinar el detalle de los conceptos que componen los rubros del Pasivo

Saldo registrado por concepto de descuentos de Nomina, al corte de octubre de 2025,
comparado con el mes anterior (cifras en $)

DETALLE DE LA CONFORMACION DEL LAS CUENTAS POR PAGAR POR DESCUENTOS DE NOMINA DE FOPEP, AL CORTE 31 DE OCTUBRE DE 2025 ,
COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (Cifras en §)

2424 DESCUENTOS DE NOMINA 30-sep-25 Par% 31-oct-25 Par% Abso Rel%
24240101| APORTES A FONDOS PENSIONALES ALTERNOS 416.084.200 0,41% 414.545.900 0,40%|-  1.538.300 | -0,37%
24240102| APORTES A FONDOS PENSIONALES NORMALES 12.741.300 0,01% 12.741.300 0,01% -

242401|APORTES A FONDOS PENSIONALES 428.825.500 0,42% 427.287.200, 0,42% -1.538.300| -0,36%
24240201| APORTES DE NOMINA - SALUD NORMAL 92.536.363.500 91,46%| 93.748.097.200] 91,52%| 1.211.733.700 | -0,07%
24240202| APORTES DE NOMINA - SALUD ALTERNA 7.345.778.400 7,26%| 7.367.718.200 7,19% 21.939.800 0,07%

242402| APORTES A SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD 99.882.141.900 98,72%|101.115.815.400  98,72%| 1.233.673.500 1,24%

24240S|COOPERATIVAS 865.089 0,00% 665.000 0,00%] - 200.089 -23%

242411|EMBARGOS JUDICIALES 642.604.632 0,64% 659.782.489 0,64% 17177857 | 267%

242490| OTROS DESCUENTOS DE NOMINA 226.358.800 0,22% 226.560.800 0,22% 202.000 0,09%

2424 DESCUENTOS DE NOMINA 101.180.795.921 100,00%]102.430.110.889] 100,00%| 1.249.314.968 1,23%

Fuente: Estados Financieros FOPEP
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= APORTES A FONDOS PENSIONALES
APORTES DE NOMINA - SALUD NORMAL

COOPERATIVAS

(CIFRAS EN $)

0,64%

0,00%

0,40%

91,52%

0,01%

EMBARGOS JUDICIALES

m OTROS DESCUENTOS DE NOMINA

Fuente: Estados Financieros FOPEP

APORTES DE NOMINA - SALUD ALTERNA

CONFORMACION DESCUENTOS AL 31 OCTUBRE DE 2025

APORTES A FONDOS PENSIONALES NORMALES

DETALLE DE LA CONFORMACION DEL LAS OTRAS CUENTAS POR PAGAR DE FOPEP, AL CORTE DE OCTUBRE 31 DE 2025, COMPARADO CON EL MES

ANTERIOR (Cifras en $)

2490 OTRAS CUENTAS POR PAGAR 30-sep-25 Par% 31-oct-25 Par% Absoluto Rel%
249038|FONDO DE SOLIDARIDAD 676.144.600 92,86% 684.478.400 91,42% 8.333.800 1,23%
249040] SALDOS A FAVOR DE BENEFICIARIOS 52.021.346 7,14% 64.211.975 8,58% 12.190.629 23,43%

2490|OTRAS CUENTAS POR PAGAR 728.165.946 100,00%) 748.690.375| 100,00%| 20.524.429 2,82%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

EL MES ANTERIOR (Cifras en $)

DETALLE DE LA CONFORMACION DE LOS RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION DE FOPEP, AL CORTE DE OCTUBRE DE 2025, COMPARADO CON

2902 RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 30-sep-25 Par% 31-oct-25 Par% Absoluto Rel%
29020101|NOMINA POR PAGAR 1.326.154.687,93 44,16%|] 1.694.101.492,15] 50,95% 367.946.804 | 27,75%
29020102 MESADAS NO COBRADAS OPORTUNAMENTE 1.524.642.238,77 50,76%| 1.566.961.345,82] 47,12% 42.319.107 2,78%
29020103| CUOTAS PARTES PENSIONALES 152.538.118,36 5,08% 64.107.129,36] 1,93%|-  88.430.989 0,00%
2902| RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 3.003.335.045,06 100,00%| 3.325.169.967,33| 100,00%| 321.834.922 | 10,72%)

Fuente: Estados Financieros FOPEP

En la relacion de Terceros y en el Balance de Prueba al 31 de octubre de 2025, el Administrador
Fiduciario registra el detalle de los valores por pagar a cada uno de los acreedores, sin que se
evidencien observaciones relevantes que ameriten ser informadas, sobre la razonabilidad de los
saldos registrados en las cuentas por pagar por Concepto de descuentos por Nomina del mes de
octubre de 2025
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con las Pruebas de Auditoria realizadas a los saldos registrados en la cuenta del pasivo
del FOPEP, por la suma de $106.503.971.232, no se evidenciaron observaciones relevantes que
ameriten ser informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de octubre
de 2025, por lo cual se concluye que el registro de la cuenta del pasivo cumple con lo establecido
por el Plan General de la Contabilidad Publica

PATRIMONIO

Se evidencia que el Patrimonio no presenta variacion alguna frente al mes anterior

PATRIMONIO 30-sep-25 Part.%
CAPITAL FISCAL 6.885.638.438 661%

31-oct-25 Part.% Absoluta
6.885.638.438 642,63% - 0,00%

Relativa

RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES |- 5.051.592.279 | -485,30%]-  5.051.592.279 -471,46% - 0,00%

EXCEDENTES DEL EJERCICIO : 0% 0,00%
TOTAL PATRIMONIO 183404615 [l 1834046150 - 000%

En los Estados Financieros del FOPEP se presenta en cada Componente del Patrimonio, ya sea en
el Estado de Cambios en el Patrimonio o en las notas, la siguiente informacion

e El valor de los Incrementos de capital y los Excedentes Financieros distribuidos

e El saldo de los resultados acumulados al inicio y al final del Periodo Contable, y los cambios
durante el periodo

e Una conciliacion entre los valores en libros al inicio y al final del Periodo Contable para cada
componente del patrimonio, informando por separado cada cambio

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Visto lo anterior, se concluye que el registro de la Cuenta del Patrimonio cumple con lo establecido
por el Plan General de la Contabilidad Publica
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ESTADO DE RESULTADOS

INGRESOS Y GASTOS DEL 10 AL 31 DE OCTUBRE DE 2025 Y ACUMULADOS AL 31 DE OCTUBRE DE 2025

(e0))) (¢]0) ‘ DESCRIPCION

Mes Acumulado
PYG

Octubre 31 de 2025 Octubre 31 de 2025
4 ‘ INGRESOS

480201 | INTERESES SOBRE DEPOS.EN EF 449.767.744 4.553.843.641

S ‘ GASTOS
53660601 | AMORTIZACION DE ACTIVOS INTANG 122.571 661.894.856
57050801 | TRAS. RECURSOS DECRETO 058 419.091.657 4.654.428.131
UTILIDAD O PERDIDA 30.553.516 -762.479.346

Fuente Estados Financieros FOPEP

El Estado de Resultados estd compuesto por los Rendimientos Financieros provenientes de los
recursos colocados en cuentas de ahorro. Los Rendimientos por valor de $449.767.744 y la
amortizacion de software por valor de $122.571, los registros contables son razonables frente al
valor verificado en los extractos bancarios de las Cuentas de Ahorro

1. Ingresos — Intereses sobre depdsitos en efectivo: corresponde al valor de los Rendimientos
generados en las Cuentas de Ahorro y que el proximo periodo deberan ser reintegrados a la
nacion, para el mes de octubre se generaron un total de $449.767.744.

2. Gastos — Amortizacion de Activos Intangible se evidencia la Amortizacion mensual
conforme con la Politica

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

El Estado de Resultados esta compuesto por los Rendimientos Financieros provenientes de los
recursos colocados en Cuentas de Ahorro. Los Rendimientos por valor de $449.767.744 y la
amortizacion de software por valor de $122.571, los registros contables son razonables frente al
valor verificado en los extractos bancarios de las Cuentas de Ahorro
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CUENTAS DE ORDEN

CONFORMACION CUENTAS DE ORDEN DE FOPEP, AL CORTE DE OCTUBRE DE 2025, COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (Cifras en $)

8 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 0-sep Par% 0 Par%

8390(OTRAS CUENTAS DEUDORAS DE CONTROL 1.502.614.531,55 | 100%| 1.480.440.763,70 100%|-22.173.767,85
8905(ACTIVOS CONTINGENTES POR CONTRA (CR) - 100%)| - 100%

8915|OTRAS DEUDORAS CONTROL X CONT |- 1.502.614.531,55 | 100%)|- 1.480.440.763,70 100%| 22.173.767,85

-1,48%
0%
-1,48%

Conforme con el Balance de Prueba la cuenta 8390 otras cuentas deudoras de control se encuentran
conformada de la siguiente manera

CUENTA DESCRIPCION 30-sep-25 31-oct-25 DIFERENCIA
83909002 | Nomina Ventanilla 16.690.698 15.770.740 -919.958
83909003 | Cuentas Por Cobrar Eps 22.850.700 17.729.400 -5.121.300
83909006 | Mesadas Cobradas Posterior Al Fallecimiento Pensionado 1.463.073.134 1.446.940.623 -16.132.511
TOTAL 1.502.614.532 1.480.440.764 -22.173.768

Las mesadas cobradas posterior al fallecimiento del Pensionado presenta una disminucion por valor
de $16.132.511 esto se da que

e En el periodo de octubre de 2025 se cargaron a la cuenta un valor de $1.335.809,51 que
corresponde a los siguientes terceros

No. Identificacion Nombre Valor
2.884.204 | Héctor Manuel Garzén Mojica 17.872.468,73
29.209.401 | Nohemi Prado De Martinez 691.134,67
Total 18.563.603,40

e En el periodo de octubre 2025 se gener6 archivo de las siguientes mesadas cobradas
posterior al fallecimiento

No. Identificacion Nombre Valor
20.153.050 | SARA MATIL MOSO CABANA 1.933.578,55
22.279.504 | HERRERA DE RAMOS LETICIA 50.000,00
22.765.502 | IDELIA ROSA LOPEZ 15.484.741,54

Total

17.468.320,09

CONCLUSIONES DE AUDITORIA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE FOPEP,
CON CORTE DEL 31 DE OCTUBRE DE 2025

Esta Auditoria Conceptiia que de acuerdo con el andlisis practicado a los Estados Financieros
consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados por el
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Administrador Fiduciario, correspondiente al ejercicio del 1 al 31 de octubre de 2025 y conforme
con las Pruebas y Procedimientos de Auditoria aplicados, se pudo establecer que los Estados
Financieros consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentan
razonablemente la Situacion Financiera de sus operaciones, de conformidad con los Principios de
Contabilidad Generalmente aceptados, con las normas de convergencia y las demas establecidas
por la Contaduria General de la Nacion en el Plan General de Contabilidad Publica, circulares,
instructivos, resoluciones y demds normas vigentes. Las cifras reflejadas en la Contabilidad se
llevan de acuerdo con las normas legales y la técnica contable, las operaciones registradas en los
libros, la correspondencia y los comprobantes de las cuentas se llevan y se conservan debidamente.

En desarrollo de la Auditoria Financiera a los Estados Financieros del FOPEP para el periodo del
1° al 31 de octubre de 2025, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser
Informadas, por lo siguiente.

v El comportamiento de las cifras evaluadas para cada una de las cuentas que conforman el
Balance General de FOPEP, son razonables y estan conforme al objeto del Encargo Fiduciario
y de cada una de las cuentas que conforman los Estados Financieros

v En los saldos registrados en la Cuenta del Activo del FOPEP, por la suma de
$107.575.448.045,14 de pesos, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser
informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de octubre de 2025,
por lo cual se concluye que el registro de la cuenta del Activo cumple con lo establecido por el
Plan General de la Contabilidad Publica

v' Sobre las Conciliaciones Bancarias del periodo se evidencia unicamente una partida
conciliatoria en la cuenta corriente

v" En los saldos registrados en la Cuenta del Pasivo del FOPEP, por la suma de $106.503.971.232
no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas, sobre la
razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de octubre de 2025.

v’ Las cifras contabilizadas en las diferentes cuentas se encuentran conciliadas con las cifras que
manejan las areas fuentes, conforme a lo consignado en el SNP.

v" Los Estados Financieros del FOPEP al corte de octubre de 2025, presentan razonablemente la
Situacion financiera de sus operaciones

v Los registros contables se realizan de conformidad con los Principios de Contabilidad
Generalmente aceptados, las cifras reflejadas en la Contabilidad se llevan de acuerdo con las
normas legales y la técnica contable

Se estan aplicando las Politicas Contables establecida por el Administrador Fiduciario, conforme
al contenido de los Procedimientos establecidos para la Gestion Contable, en concordancia con los
riesgos definidos en la Matriz de Riesgos de Apoyo gestion Contable y los Controles Establecidos
para mitigarlos
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CONCEPTO Y ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS CORRESPONDIENTES AL
PERIODO

De acuerdo con el analisis practicado a los Estados Financieros consolidados del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados por el Administrador Fiduciario,
correspondiente al ejercicio del 1 al 31 de octubre de 2025 y conforme con las Pruebas y
Procedimientos aplicados, se pudo establecer que los Estados Financieros consolidados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentan razonablemente la Situacion Financiera de
sus operaciones, de conformidad con los Principios de Contabilidad Generalmente aceptados, con
las normas de convergencia y las demas establecidas por la Contaduria General de la Nacion en el
Plan General de Contabilidad Publica, circulares, instructivos, resoluciones y demds normas
vigentes. Las cifras reflejadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y la
técnica contable, las operaciones registradas en los libros, la correspondencia y los comprobantes
de las cuentas se llevan y se conservan debidamente

CAPITULO II - AUDITORIA DE GESTION A LOS PROCESOS CONTABLES Y
FINANCIEROS

PRESUPUESTO

OBJETIVO

Dar cumplimiento a las siguientes obligaciones de Auditoria Integral Especializada, del contrato
724 de 2022, celebrado entre el Ministerio de Trabajo y el Consorcio Audintegral Fopep

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financiera sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria, juridica y de sistemas de informacion al
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral
5°del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas
normas adicionales o complementarias, con indicadores de gestion basados en los conceptos
de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.
2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo auditado a través de mecanismos que se puedan
implementar y demds obligaciones administrativas como presentacion de informes y rendicion
de cuentas.

10. Realizar el andlisis integral y detallado de los recursos del Fondo, establecidos en el
articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016 asi como los resultados de la ejecucion
presupuestal y de tesoreria del Fondo.

25. Realizar auditoria de la informacion en cada uno de los procesos que realiza el Encargo
Fiduciario a fin de detectar inconsistencias en la actualizacion de las bases de datos, e
informar al Ministerio de los faltantes o modificaciones indebidas en los registros de cada
proceso.
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ALCANCE

Realizar la Auditoria de Gestion a los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas para el
manejo del Presupuesto, del periodo del 1 al 31 de octubre de 2025, del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la
Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demds normas complementarias
que las adicionen, modifiquen o sustituyan, con Indicadores de Gestion basados en los Conceptos
de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion a
dichos Procesos

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

El Procedimiento aplicado para el desarrollo de esta Auditoria es el siguiente.

e Consecucion de copia del Informe “Ejecucion Presupuestal - Desagregado por Mes y
suministrados por el Grupo de Presupuesto del Ministerio del Trabajo y generado por el
Sistema Integrado de Informacion Financiera SIIF, correspondiente al mes de octubre 2025

e Verificaciéon de la asignacidon presupuestal, la apropiaciéon disponible, la ejecucion
acumulada, el porcentaje ejecutado, el saldo por ejecutar del informe que elabora el
Consorcio en el Software de Nomina de Pensionados SNP

e Revision de la ejecucion de las reservas periodo octubre 2025

e Informacion suministrada por el Consorcio Fopep 2022, mediante Carpeta Compartida, en
la Carpeta No. 6 denominada Contabilidad, vigencia 2025, periodo octubre archivo
denominado “Ejecucion Presupuestal 2025

e Acumulados - Egresos”, y copia del Informe “Ejecucion Presupuestal por - Egresos”,

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

Como resultado de la verificacion de la Auditoria al Modulo de Presupuesto, se procedio a verificar
la Ejecucion Presupuestal con del periodo del 1 a 31 de octubre 2025 reportada tanto por el
Consorcio Fopep 2022, como por el Ministerio de Trabajo, detallando los saldos de la apropiacion
vigente, CDP, apropiacion disponible y compromiso, como se detalla en el siguiente cuadro

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA - VIGENCIA
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INFORME DE AUDITOIA E

Consorcio

é\ggiElgegl‘al INTERVENTORIA INTEGRAL

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA - VIGENCIA 2025
CONCEPTO APROPIACION VIGENTE TOTAL, EJECUCION % EJECUTADO APROPIACION
) PRESUPUESTAL DISPONIBLE (SALDO
ACUMULADA A POR EJECUTAR)
OCTUBRE-31-25
CAJANAL 11.106.781.084.000,00 7.361.763.350.323,28 66,28% 3.745.017.733.676,72
C.V.C. 37.538.451.000,00 17.167.849.395,24 45,73% 20.370.601.604,76
FONCOLPUERTOS 1.240.267.838.000,00 691.738.148.239,29 55,77% 548.529.689.760,71
APORTES SALUD- 93.427.007.000,00 73.710.412.300,00 78,90% 19.716.594.700,00
FONCOLPUERTOS
FONPRENOR 9.600.000,00 9.600.000,00 100,00% 0
SUPER IND. Y COMERCIO 630.185.000,00 390.895.552,74 62,03% 239.289.447,26
SUPERSOCIEDADES 15.853.182.000,00 10.576.712,00 0,07% 15.842.605.288,00
SUPERFINANCIERA 310.428.000,00 231.577.371,63 74,60% 78.850.628,37
CAJA AGRARIA 337.379.547.000,00 218.704.429.437,65 64,82% 118.675.117.562,35
CARBOCOL 4.579.180.000,00 2.114.274,00 0,05% 4.577.065.726,00
CAMINOS VECINALES 230.130.000,00 66.351.467,91 28,83% 163.778.532,09
MINERCOL EN 7.083.225.000,00 4.898.157.631,30 69,15% 2.185.067.368,70
LIQUIDACION
INCORA EN LIQUIDACION 87.056.320.000,00 56.638.073.786,64 65,06% 30.418.246.213,36
FOCINE 280.569.000,00 212.417.145,54 75,71% 68.151.854,46
INURBE 732.364.309,00 232.485.482,97 31,74% 499.878.826,03
AUDIOVISUALES 1.017.354.000,00 367.387.333,52 36,11% 649.966.666,48
INRAVISION 80.867.010.000,00 30.040.690.666,69 37,15% 50.826.319.333,31
ADPOSTAL 137.495.960.000,00 93.778.283.526,12 68,20% 43.717.676.473,88
ISS 646.512.462.000,00 427.183.871.838,74 66,08% 219.328.590.161,26
MINISTERIO DE 17.593.181.000,00 11.836.283.900,81 67,28% 5.756.897.099,19
COMUNICACIONES
INEA 1.023.823.000,00 693.080.259,01 67,70% 330.742.740,99
INAT 1.662.405.000,00 1.073.861.305,84 64,60% 588.543.694,16
CAPRESUB 39.641.056.000,00 13.097.702.334,07 33,04% 26.543.353.665,93
CAPRECOM 31.464.700.000,00 18.689.995.191,13 59,40% 12.774.704.808,87
INVIAS 3.529.251.000,00 1.990.180.637,34 56,39% 1.539.070.362,66
TELEARMENIA 272.328.000,00 145.563.637,65 53,45% 126.764.362,35
TELECALARCA 10.200.000,00 2.588.771,48 25,38% 7.611.228,52
TELECARTAGENA 7.959.698.000,00 214.415.215,73 2,69% 7.745.282.784,27
TELEHUILA 37.476.000,00 5.420.293,94 14,46% 32.055.706,06
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TELESANTAMARTA 468.100.000,00 1.292.056,00 0,28% 466.807.944,00
TELENARINO 4.893.410.000,00 1.471.693.940,42 30,08% 3.421.716.059,58
TELETOLIMA 3.032.290.000,00 1.649.468.209,44 54,40% 1.382.821.790,56
TELECOM 1.151.302.869.000,00 616.339.395.955,53 53,53% 534.963.473.044,47
CFT 7.409.975.000,00 5.156.501.861,33 69,59% 2.253.473.138,67
CNT 5.105.322.000,00 3.580.800.514,39 70,14% 1.524.521.485,61
ISS ARL 442.045.242.000,00 336.243.039.238,81 76,07% 105.802.202.761,19
ZONAS FRANCAS 2.411.494.000,00 1.598.632.092,61 66,29% 812.861.907,39
CORELCA 622.873.000,00 516.998.751,69 83,00% 105.874.248,31
PROSOCIAL 735.067.000,00 544.431.239,59 74,07% 190.635.760,41
INTRA 761.406.000,00 529.675.887,93 69,57% 231.730.112,07
MOPT 3.733.568.000,00 2.524.450.614,66 67,61% 1.209.117.385,34
ALCALIS 56.597.489.000,00 34.032.588.760,68 60,13% 22.564.900.239,32
INDERENA 21.979.486.000,00 14.625.458.931,50 66,54% 7.354.027.068,50
IDEMA 54.931.947.000,00 35.941.885.912,66 65,43% 18.990.061.087,34
TOTAL 15.657.276.552.309,00 10.079.652.077.999,50 64,38% 5.577.624.474.309,50

Revisando la Ejecucion Presupuestal del 1 al 31 de octubre de 2025, con la Informacién reportada
por el Consorcio FOPEP 2022, comparado con la informacion reportada por el SIIF del Ministerio
del Trabajo, se puede observar el siguiente comportamiento del Presupuesto asignado

FUENTE REPORTE APROPIACION EJECUCION % APROPIACION %
VIGENCIA (COMPROMISOS) DISPONIBLE
Consorcio Fopep 2022 $ 15.657.276.552.309 $10.079.652.077.999,50 64,38% $5.577.624.474.310 35,62%
SIIF- Ministerio de $ 15.563.849.545.309 $9.998.813.408.019 64,24% $5.565.036.137.290 35,76%
Trabajo
DIFERENCIA * $93.427.007.000 $ 80.838.669.981 $0 $12.588.337.019

La diferencia de $93.427.007.000 en la apropiacion vigente obedece a que en el reporte del
Consorcio FOPEP 2022 registran los aportes de salud Foncolpuertos, que no estan incluidos en el
presupuesto del Ministerio de Trabajo

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA — RESERVA

Revisando la Ejecucion Presupuestal de la Reserva, del 1 al 31 de octubre de 2025, con la
Informacién reportada por el Consorcio FOPEP 2022, comparado con la informacion reportada por
el SIIF del Ministerio del Trabajo, se puede observar el siguiente comportamiento del Presupuesto

asignado
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EJECUCION RESERVA PRESUPUESTAL 2025
CONCEPTO APROPIACION TOTAL EJECUCION % EJECUTADO APROPIACION
VIGENTE (§) PRESUPUESTAL DISPONIBLE (SALDO
ACUMULADA A POR UTILIZAR)
OCTUBRE-31-25
CAJANAL 285.941.386.804,26 285.235.060.469,94 99,75% 706.326.334,32
C.V.C. 9.110.167.679,45 9.108.237.512,49 99,98% 1.930.166,96
FONCOLPUERTOS 23.667.476.121,69 23.628.235.908,85 99,83% 39.240.212,84
APORTES SALUD- s s 0,00% 0
FONCOLPUERTOS
FONPRENOR 15.092.643.000,00 7.076.061.467,02 46,88% 8.016.581.532,98
SUPER IND. Y COMERCIO 25.068.260,76 25.047.118,36 99,92% 21.142,40
SUPERSOCIEDADES 13.282.503.084,33 10.385.982.340,65 78,19% 2.896.520.743,68
SUPERFINANCIERA 5.025.720,15 5.004.577,75 99,58% 21.142,40
CAJA AGRARIA 4.551.982.045,01 4.528.995.347,03 99,50% 22.986.697,98
CARBOCOL 3.885.021.521,92 3.224.950.976,17 83,01% 660.070.545,75
CAMINOS VECINALES 84.781.220,28 84.767.706,36 99,98% 13.513,92
MINERCOL EN 27.523.378,15 27.317.192,53 99,25% 206.185,62
LIQUIDACION
INCORA EN LIQUIDACION 1.676.402.345 33 1.670.398.622,47 99,64% 6.003.722,86
FOCINE 6.105.093,74 6.083.807,68 99,65% 21.286,06
INURBE 48.621.098,30 48.562.462,58 99,88% 58.635,72
AUDIOVISUALES 379.704.243,64 379.629.949,12 99,98% 74.294,52
INRAVISION 25.801.679.200,40 25.798.668.819,94 99,99% 3.010.380,46
ADPOSTAL 2.277.642.475,10 2.268.348.494,26 99,59% 9.293.980,84
ISS 16.632.458.033,42 16.570.081.595,90 99,62% 62.376.437,52
MINISTERIO DE 36.123.373,55 33.795.210,39 93,55% 2.328.163,16
COMUNICACIONES
INEA 1.396.526,03 1.207.437,11 86,46% 189.088,92
INAT 154.132.051,14 153.855.278,12 99,82% 276.773,02
CAPRESUB 12.758.763.052,55 12.756.728.900,31 99,98% 2.034.152,24
CAPRECOM 2.257.120.501,69 2.255.441.288,19 99,93% 1.679.213,50
INVIAS 587.864.768,09 587.673.293,09 99,97% 191.475,00
TELEARMENIA 78.335.907,76 78.025.569,80 99,60% 310.337,96
TELECALARCA 6.220.449,26 6.199.508,50 99,66% 20.940,76
TELECARTAGENA 5.792.921.493,27 5.792.499.293,39 99,99% 422.199,88
TELEHUILA 24.227.998,37 24.207.084,05 99,91% 20.914,32
TELESANTAMARTA 501.588.432,71 313.702.341,66 62,54% 187.886.091,05
TELENARINO 1.952.962.965,70 1.952.714.136,28 99,99% 248.829,42
TELETOLIMA 336.597.142,12 336.482.618,20 99,97% 114.523,92
TELECOM 175.107.751.308,08 175.062.203.319,02 99,97% 45.547.989,06
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CFT 2.086.818,24 1.772.752,28 84,95% 314.065,96
CNT 4.375.529,29 4.346.369,05 99,33% 29.160,24
ISS ARL 8.012.319.834,27 7.946.486.308,41 99,18% 65.833.525,86
ZONAS FRANCAS 92.867.692,37 92.739.771,87 99,86% 127.914,50
CORELCA 18.084,19 14.398,95 79,62% 3.685,24
PROSOCIAL 355.656,65 283.172,93 79,62% 72.483,72
INTRA 3.359.138,99 3.064.437,95 91,23% 294.701,04
MOPT 183.366.763,66 182.822.253,68 99,70% 544.509,98
ALCALIS 884.208.376,10 878.561.821,42 99,36% 5.646.554,68
INDERENA 907.572.878,83 904.095.166,73 99,62% 3.477.712,10
IDEMA 117.019.845,32 107.857.498,04 92,17% 9.162.347,28
TOTAL 612.299.747.914,16 599.548.213.604,52 97,92% 12.751.534.309,64

Revisando la Ejecucion Presupuestal de la reserva del 1 al 31 de octubre de 2025, con la
Informacion reportada por el Consorcio FOPEP 2022, comparado con la informacién reportada por
el SIIF del Ministerio del Trabajo, se puede observar el siguiente comportamiento del Presupuesto
asignado:

FUENTE REPORTE RESERVAS EJECUCION % RESERVAS %
VIGENTES DISPONIBLES

Consorcio Fopep 2022 | $612.299.747.914 | $599.548.213.605 | 97,92% $12.751.534.310 | 2,08%

SIIF- Ministerio de $612.299.747.914 | $595.014.758.544 | 97,18% $17.284.989.370 | 2,82%

Trabajo

DIFERENCIA * $ 0,00 $ 4.533.455.060,85 $ 0,01 -$ 4.533.455.060,85 0

La diferencia encontrada est representada en las siguiente cifras:

FUENTE FOPEP FUENTE SIIF
) TOTAL EJECUCION DIFERENCIA
APROPIACION PRESUPUESTAL .
CONCEPTO VIGENTE (5) ACUMULADA A APROPIACION
OCTUBRE-31-25

FONPRENOR 15.092.643.000,00 7.076.061.467,02 5.771.360.759,54 $ 1.304.700.707.48
SUPERSOCIEDADES 13.282.503.084,33 10.385.982.340,65 8.555.600.769,47 $ 1.830.381.571.18
CARBOCOL 3.885.021.521,92 3.224.950.976,17 2.644.834.31331 $ 580.116.662.86
TELECARTAGENA 5.792.921.493,27 5.792.499.293,39 5.023.527.448,12 $768.971.845.27
TELEHUILA 24.227.998 37 24.207.084,05 24.051.865,29 $155.218.76
TELESANTAMARTA 501.588.432,71 313.702.341,66 264.573.286,28 $49.129.055.38
TOTAL 612.299.747.914,16 599.548.213.604,52 595.014.758.543,67 $ 4.533.455.060.85
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Nota: Una vez solicitada la aclaracion al Consorcio Fopep, remito la validacion realizada en el caso
del fondo Fonprenor para la reserva presupuestal.

SIIF Ejecucion Presupuestal FOPEP enero a octubre Reserva
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De acuerdo a lo anterior la informacion concuerda con el informe SIIF.

EJECUCION PROYECTADA NOVIEMBRE 2025

Tanans’

AR AT

EJECUCION PRESUPUESTAL PROYECTADA A NOVIEMBRE DE 2025

RUBRO NOMBRE DEL FONDO APROPIACION NOMINA MESADA APROPIACION PROMEDIO DISPONIBILI

DISPOBLIBLE + NOVIEMBRE-25 ADICIONAL DISPONIBLE TOTAL PAGOS DAD EN
SALDO RESERVA o)) NOVIEMBRE (2) | PROYECTADA MENSUALES MESES
AL 31 DE A NOVIEMBRE A3) @)
OCTUBRE DE DE 2025
2025 (1-2)
A-03-04- CAJANAL $ $ $ $ $710.207.333.083, 327
02-039 3.745.724.060.011,0 | 737.015.648.490,77 | 683.149.386.991,5 | 2.325.559.024.528 | 71
4 0 77
A-03-04- ALCALIS $ $ $ $ $3.162.208.946,42 5,39
02-090 22.570.546.794,00 2.902.836.479,73 2.613.151.151,82 17.054.559.162,45
A-03-04- CV.C. $ $ $ $ $ 6,65
02-045 20.372.531.771,72 2.253.767.320,21 2.235.545.571,12 15.883.218.880,39 | 2.389.642.274,18
A-03-04- FONCOLPUERTOS $ $ $ $ $ 6,42
02-046 548.568.929.973,55 | 65.670.086.335,46 61.937.875.414,86 | 420.960.968.2232 | 65.520.372.58347
3

A-03-04- APORTES SALUD- $ $ $ -|s $ 1,66
02-027 FONCOLPUERTOS 19.716.594.700,00 7.423.903.800,00 12.292.690.900,00 | 7.402.999.527,27
A-03-04- FONPRENOR $ $ $ $ $ 10,44
02-042 8.016.581.532,98 639.056.803,03 607.344.110,43 6.770.180.619,52 | 648.258.444.45
A-03-04- SUPER IND. Y COMERCIO $ $ $ $ $ 301
02-043 239.310.589,66 34.637.446,40 69.274.892,80 135.398.250,46 34.637.446,40
A-03-04- SUPERSOCIEDADES $ $ $ $ $ 18,52
02-044 18.739.126.031,68 864.429.191,38 1.664.059.250,01 16.210.637.590,29 | 875.478.027,05
A-03-04- SUPERFINANCIERA $ $ $ $ $ 1,01
02-038 78.871.770,77 19.690.719,59 39.381.439,18 19.799.612,00 19.690.719,59

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680

34



INFORME DE AUDITOIA E

CAF
o
Consorcio ,
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
A-03-04- CAJA AGRARIA $ $ N $ $ 3,95
02-041 118.698.104.260,33 20.928.893.400,23 18.864.010.986,64 78.905.199.873,46 19.996.068.425,93
A-03-04- CARBOCOL $ N $ $ $ 15,74
02-040 5.237.136.271,75 290.058.331,43 287.875.147,85 4.659.202.792,47 296.104.381,12
A-03-04- CAMINOS VECINALES $ $ N $ $ 8,83
02-047 163.792.045,97 15.127.586,31 15.127.586,31 133.536.873,35 15.127.586,31
A-03-04- MINERCOL EN $ N $ $ $ 2,97
02-048 LIQUIDACION 2.185.273.554,32 436.133.426,66 436.133.426,66 1.313.006.701,00 441.876.747,56
A-03-04- INCORA EN LIQUIDACION $ $ $ $ $ 3,74
02-049 30.424.249.936,22 5.360.955.099,39 5.146.889.693,70 19.916.405.143,13 5.327.173.326,21
A-03-04- INDERENA $ $ N N $ 3,25
02-092 7.357.504.780,60 1.409.939.269,19 1.352.968.651,73 4.594.596.859,68 1.415.205.339,30
A-03-04- IDEMA $ $ $ $ $ 4,07
02-093 18.999.223.434,62 3.153.913.880,69 2.681.795.583,26 13.163.513.970,67 | 3.233.630.161,20
A-03-04- FOCINE $ $ N $ $ 2,59
02-052 68.173.140,52 14.914.001,88 14.914.001,88 38.345.136,76 14.784.592,79
A-03-04- INURBE N N $ $ $ 17,52
02-050 499.937.461,75 25.081.168,25 25.081.168,25 449.775.125,25 25.672.077,34
A-03-04- AUDIOVISUALES $ $ N $ $ 7,44
02-053 650.040.961,00 62.712.407,90 62.712.407,90 524.616.145,20 70.529.535,47
A-03-04- INRAVISION $ $ N $ $ 7,97
02-056 50.829.329.713,77 5.195.197.162,24 4.921.422.813,03 40.712.709.738,50 5.107.045.021,46
A-03-04- ADPOSTAL $ N $ $ $ 3,03
02-055 43.726.970.454,72 8.692.980.773,32 8.450.618.807,32 26.583.370.874,08 8.762.414.269,06
A-03-04- ISS $ $ $ $ $ 3,62
02-051 219.390.966.598,78 39.451.997.873,05 36.277.142.078,23 143.661.826.647,5 | 39.647.588.285,43
0
A-03-04- MINISTERIO DE $ $ $ $ $ 3,30
02-057 COMUNICACIONES 5.759.225.262,35 1.111.753.847,88 1.051.454.147,27 3.596.017.267,20 1.089.598.512,98
A-03-04- INEA S S $ $ $ 3,23
02-071 330.931.829,91 63.352.112,30 63.352.112,30 204.227.605,31 63.161.672,49
A-03-04- INAT $ $ $ $ $ 3,36
02-066 588.820.467,18 109.069.338,85 104.049.538,85 375.701.589,48 111.980.678,38
A-03-04- CAPRESUB S S $ $ $ 9,14
02-070 26.545.387.818,17 2.224.622.123,40 4.230.835.552,64 20.089.930.142,13 | 2.197.744.079,83
A-03-04- CAPRECOM $ $ $ $ $ 4,70
02-054 12.776.384.022,37 1.889.300.178,37 1.865.242.902,51 9.021.840.941,49 1.921.142.676,45
A-03-04- INVIAS S S $ $ $ 4,66
02-073 1.539.261.837,66 222.997.443,28 222.769.643,28 1.093.494.751,10 234.804.110,83
A-03-04- TELEARMENIA $ $ $ $ $ 4,96
02-064 127.074.700,31 17.860.959,13 17.860.959,13 91.352.782,05 18.417.648,86
A-03-04- TELECALARCA $ $ $ $ $ 13,78
02-065 7.632.169,28 483.559,48 483.559,48 6.665.050,32 483.559,48
A-03-04- TELECARTAGENA S S $ $ $ 13,20
02-062 7.745.704.984,15 498.578.805,97 472.294.494,79 6.774.831.683,39 513.231.048,70
A-03-04- TELEHUILA $ $ $ $ $ 10,01
02-060 32.076.620,38 2.670.296,35 2.670.296,35 26.736.027,68 2.670.296,35
A-03-04- TELESANTAMARTA S S $ $ $ 23,31
02-063 654.694.035,05 24.564.527,69 24.564.527,69 605.564.979,67 25.984.017,17
A-03-04- TELENARINO $ $ $ $ $ 8,95
02-061 3.421.964.889,00 306.125.093,40 306.125.093,40 2.809.714.702,20 313.931.567,31
A-03-04- TELETOLIMA $ $ $ $ $ 5,58
02-059 1.382.936.314,48 191.721.784,30 171.436.741,17 1.019.777.789,01 182.646.137,19
A-03-04- TELECOM S S $ $ $ 535
02-058 535.009.021.033,53 74.982.965.046,58 69.956.361.180,05 | 390.069.694.806,9 | 72.898.445.503,94
0

A-03-04- CFT $ $ N $ $ 2,97
02-068 2.253.787.204,63 477.472.235,90 433.647.924,48 1.342.667.044,25 452.733.998,21
A-03-04- CNT S S $ $ $ 2,74
02-069 1.524.550.645,85 315.949.644,71 314.576.703,81 894.024.297,33 325.953.335,54
A-03-04- ISS ARL $ $ $ $ $ 1,40
02-074 105.868.036.287,05 31.590.175.311,94 30.308.587.523,74 43.969.273.451,37 | 31.390.547.325,34
A-03-04- ZONAS FRANCAS $ $ N $ $ 3,38
02-067 812.989.821,89 145.819.018,21 145.477.393,21 521.693.410,47 154.202.419,70
A-03-04- CORELCA $ $ $ $ $ 11,10
02-075 105.877.933,55 10.226.135,49 10.226.135,49 85.425.662,57 7.696.085,28
A-03-04- PROSOCIAL $ $ N $ $ 1,97
02-076 190.708.244,13 47.834.691,10 47.141.885,58 95.731.667,45 48.525.222,40
A-03-04- INTRA N N $ $ $ 2,87
02-072 232.024.813,11 47.707.223,15 45.728.735,98 138.588.853,98 48.253.112,48
A-03-04- MOPT N N $ $ $ 3,08
02-088 1.209.661.895,28 236.650.879,38 222.945.279,38 750.065.736,52 243.900.223,55

TOTAL $5.590.376.008.619, $ $ $ $986.859.894.034,

06 1.016.379.861.223,9 940.870.543.505,0 3.633.125.603.890 | 17
7 6 ,03
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Para calcular la Proyeccion de la Nomina de octubre de 2025, se tiene en cuenta.

v Apropiacion disponible y saldo por utilizar reserva: Se tomd del informe de Ejecucion
presupuestal enviado por el Ministerio del Trabajo al 31 de octubre de 2025

v Pagos estimados: Corresponde al valor de la ndmina y la mesada adicional del mes de
noviembre de 2025 (Estadistico).

v Promedio de pagos mensual: Se calcul6 con base en el promedio de la Nomina liquidada
de los meses de enero a noviembre de 2025, sin incluir mesada adicional.

v Disponibilidad en meses: Apropiacion disponible proyectada a diciembre 31 de 2025,
dividida en el promedio total de pagos mensuales

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

La Auditoria conceptia que la Gestion realizada por el Administrador Fiduciario estd de
conformidad con las Obligaciones Contractuales, toda vez que el Administrador Fiduciario da
estricto cumplimiento al Procedimiento consignado en el Procedimiento 3.2.3.8.Ejecucion
Presupuestal, en el cual se registran los controles alineados con los consignados en la Matriz de
Riesgos Apoyo Gestion Contable y como resultado de los Procesos de Auditoria en el mes de
octubre 2025, existe conformidad, por lo siguiente

e De la Apropiacion Presupuestal para la vigencia 2025, en el periodo del 1 al 31 de octubre
de 2025, se evidencid6 que de lo apropiado $15.657.276.552.309 se ejecutd $
10.079.652.077.999 que corresponde a un 64.38%, quedando un saldo por ejecutar en la
vigencia de $ 5.577.624.474.309,5, Cifras razonable y acorde con los parametros
Presupuestales establecidos

Comparativo ejecucion de la vigencia por periodo

PERIODO APROPIACION VIGENGTE (8) TOTAL EJECUCION % EJECUTADO APROPIACION
PRESUPUESTAL ACUMULADA DISPONIBLE (SALDO POR
EJECUTAR)

31/01/2025 $15.657.276.552.309,00 $579.938.209.477,00 3,70% $ 15.077.338.342.832,00
28/02/2025 $15.657.276.552.309,00 $ 1.463.575.274.276,63 9.35% $ 14.193.701.278.032,40
31/03/2025 $15.657.276.552.309,00 $2.406.499.916.868,96 15,37% $ 13.250.776.635.440,00
30/04/2025 $15.657.266.952.309,00 $3.373.923.193.863,99 21,55% $ 12.283.343.758.445,00
31/05/2025 $15.657.266.952.309,00 $4.342.302.792.841,61 28% $ 11.314.964.159.467,40
30/06/2025 $15.657.276.552.309,00 $ 6.160.044.186.545,00 39,34% $9.497.232.365.764,00
31/07/2025 $15.657.276.552.309,00 $7.127.526.871.863,73 45,52% $8.529.749.680.445,27
31/08/2025 $15.657.276.552.309,00 $8.124.041.551.354,00 51,89% $ 7.533.235.000.955,00
30/09/2025 $15.657.276.552.309,00 $9.094.065.461.476,05 58,08% $6.563.211.090.832,95
31/10/2025 $15.657.276.552.309,00 $10.079.652.077.999,50 64,38% $5.577.624.474.309,50
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e De la Reserva Presupuestal para la vigencia 2025, en el periodo del 1 al 31 de octubre de 2025,
se evidencioé que de lo apropiado en la Reserva Presupuestal $ 612.299.747.914, se ejecutd $
599.548.213.604,52, que corresponde a un 97.92%%, quedando un saldo por ejecutar de la
Reserva de $12.751.534.309,64; Cifras razonable y acorde con los parametros presupuestales

ESTABLECIDOSSTABLECIDOS

Comparativo ejecucion de la Reserva por PeriodoSTABLECIDOS

PERIODO APROPIACION TOTAL EJECUCION % EJECUTADO APROPIACION
RESERVA PRESUPUESTAL DISPONIBLE (SALDO
ACUMULADA POR EJECUTAR)
31/01/2025 $612.299.747.912 $427.740.612.736 69,86% $184.559.135.176
28/02/2025 $612.299.747.912 $514.551.072.066 84,04% $97.748.675.846
31/03/2025 $612.299.747.914 $557.194.588.105 91,00% $55.105.159.809
30/04/2025 $612.299.747.914 $572.031.394.615 93,42% $40.268.353.299
31/05/2025 $612.299.747.914 $582.189.278.344 95.08% $30.110.469.571
30/06/2025 $612.299.747.914 $590.329.292.330 96,41% $21.970.455.584
31/07/2025 $612.299.747.914 $592.698.174.658 96,80% $19.601.573.256
31/08/2025 $612.299.747.914 $595.014.758.544 97,18% $17.284.989.370
30/09/2025 $612.299.747.914 $597.419.140.587 97,57% $14.880.607.327
31/10/2025 $612.299.747.914 $599.548.213.605 97,92% $12.751.534.310

Indicadores de Procedimiento 3.2.3.8. EJECUCION PRESUPUESTAL vy el seguimiento a los
mismos 3.2.4.6

Ejecucion EFICIENCIA % Ejecucién por Fondo /Apropiacion Bajo 0-59 | MENSUAL
P tal de la vi i Fondo.
resupuesta e la vigencia por Fondo Modio T
Alto 80-100

Se identifica que el Indicador del Procedimiento al mes de octubre 2025 demuestra cifras
razonables en la ejecucion presupuestal de la vigencia de cada Fondo de acuerdo con la apropiacion
de la vigencia de cada uno de ellos, ya que la ejecucion en promedio es de 58.08%. Y para la
ejecucion presupuestal de la reserva es alta la ejecucion, el promedio es del 97.57%. Considerando
que son cifras razonables presupuestalmente

CONTROL DE MESADAS DEVUELTAS CUENTAS DE AHORRO, REINTEGROS A
LA NACION Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS

OBJETIVO

Dar cumplimiento a los numerales 2, 6, 12, 13, 14, 15 y 19 de las obligaciones de Interventoria
integral definidas en la Clausula Séptima del Contrato de Auditoria Especializada e Interventoria
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integral No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio AUDINTEGRAL
FOPEP 2022

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado a través de mecanismos que se puedan
implementar 'y demdas obligaciones administrativas como presentacion de informes,
recomendaciones, rendicion de cuentas y seguimiento a estos planes de mejora hasta el cierre de
los ciclos de auditoria para cada caso especifico, conforme a lo establecido en normas
Internaciones y las politicas dadas por la Funcion Publica en esta materia.

6. Presentar Realizar Auditoria sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnologico, y
politicas para el manejo de los recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion
en cuentas de ahorro.

12. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre el
desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados de la
Interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y
efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

13. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario, sobre
los Procesos, Procedimientos, Soporte Tecnologico, y Politicas para el manejo de los recursos
procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

14. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
participando activamente y conceptuando sobre la gestion del Administrador Fiduciario, respecto
del material que se presenta en cada reunion.

15. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario, sobre
los procesos, procedimientos, y politicas para el manejo de los recursos procedentes de los
reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

19. Evaluar, realizar las pruebas y, conceptuar sobre el proceso de nomina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de corroborar
que no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas pensionales, asi como evaluar y
conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la nomina de pensionados y reintegro de
recursos de las entidades bancarias.

ALCANCE

En cumplimiento de lo establecido en las Citadas Funciones de Auditoria, efectuamos una
evaluacion a las Cuentas de Ahorro indicadas y manejadas por el Fondo de Pensiones Publicas con
corte al 31 de octubre de 2025, tomando como marco de referencia las directrices establecidas en
las obligaciones adquiridas por el Consorcio FOPEP 2022 respecto a la Administracion y Gestion
de las Cuentas de Ahorro, estipuladas en la Clausula Séptima del Contrato de Encargo Fiduciario
723 de 2022, celebrado entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio FOPEP

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

En el desarrollo de la Interventoria se tuvieron en cuenta los siguientes Procedimientos:
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e Se verificd el movimiento de las Cuentas de Ahorro de los Bancos Bancolombia y Popular
contra los saldos del Balance del Consorcio FOPEP en cumplimiento de las instrucciones
emitidas por el Consejo Asesor y Supervisores del Contrato 724

e Se verificaron las entradas y salidas de los recursos, por los Conceptos de
* Mesadas devueltas
= Las transferencias de los recursos a la Nacion por el Administrador Fiduciario en extractos
bancarios y libros auxiliares
» Los Rendimientos Financieros obtenidos en el mes y su comportamiento con respecto a
los meses anteriores

e Se realiz6 conciliacion entre valores y cuentas, verificando las coincidencias de lo reportado en
el Informe de Gestion

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

a. MESADAS DEVUELTAS

De acuerdo con la informacién suministrada y verificada para el cierre del mes de octubre de 2025
se registraron 569 mesadas no cobradas oportunamente por los pensionados por valor de $
1,443,363,621.21 mas los intereses generados en la cuenta del Banco Popular por $ 9,604,424.55
y Bancolombia $ 385,106.13 para un total de $§ 1,453,353,151.89. Los recursos se encuentran
consignados de acuerdo con la politica establecida para la Administracion de los recursos de las
mesadas devueltas, como se describe a continuacion:

Concepto Octubre-2025 Porcentaje Tasa promedio de
rentabilidad (E.A)
Banco Popular 1.401.079.314,75 96% 7,75%
Bancolombia 52.273.837,14 4% 5.50%

Fuente: Informe de Gestion octubre 2025

Se evidencio6 que en la Cuenta de Ahorros de Bancolombia presentd una tasa de interés del 5.50%
y el Banco Popular una tasa de interés del 7.75% E.A, por lo cual, al cierre del mes de octubre de
2025, el Consorcio FOPEP 2022 mantuvo el 5% de los recursos en Bancolombia y el 95% en
Banco Popular, de los recursos provenientes de mesadas devueltas.

b. ENTRADAS Y SALIDAS DE MESADAS DEVUELTAS, ORDENES DE NO PAGO Y
ORDENES DE NO PAGO POR FALLACIMIENTO

En los diferentes Archivos y Consolidados se verifican los Rubros reportados en el Informe de
Gestion y se valida que el Consorcio lleva el detalle la Informacion de mesadas devueltas y sus
rendimientos, reflejadas en las cuentas de ahorro como se describe en los movimientos bancarios
y extractos de cada una de las Cuentas relacionadas con los reintegros, rendimientos y las mesadas.
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En la Tabla se observa el resumen cantidad de mesadas que entraron y salieron en el mes de octubre
de 2025 al Mdédulo de Devoluciones, al igual que el Balance de valores correspondientes a los
saldos registrados en el Modulo de Devoluciones al iniciar el mes y el saldo al cierre de este.

ENTRADAS DE MESADAS DEVUELTAS Y RENDIMIEN TOS OCTUBRE 2025

Concepto Mesadas Valor

Reintegro de mesadas devueltas por los bancos 8 % 29, 460,474,989
Fmint.ng_rn de mn:.,a.das devueltas por Elrm.:m:s_ de no pago por 10 5 181.751.225.11
fallecimiento, solicitud del fondo y/o reubicaciones
Mes adas ingresadas al modulo de devoluciones del periodo actual 49 3 104,375,979.16
Subtotal mesadas devueltas 67 % 315,596,679.26
Rendimientos cuentas de operacion septiembre 2025 3 408 965, 762 B4
Rendimientos cuenta de ahorros Bancolombia 51-13 octubre 2025 5 385 106 13
Rendimientos cuenta de ahorros Banco Popular octubre 2025 g G B 424 55
Subtotal rendimientos % 419,955,293.52

Total &7 % 735,551,972.78

SALIDAS DE MESADAS DEVUELTAS Y RENDIMIEN TOS OCTUBRE 2025

Concepto Miesadas Valor
Giro Recursos a la Nacidn 42 5 97,406,749.96
Pago de mesadas devueltas 93 S 232,185,708.50
Giro de Rendimientos al Tesoro Macional -Septiembre 2025 S 419,091,657.23

% 748,684,115.69

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

El Administrador Fiduciario mensualmente genera un archivo denominado Entradas y Salidas de
mesadas en el cual incluye el resumen de las cantidades y valores de mesadas que ingresan al
Modulo de Devoluciones, al igual que la cantidad y valores de las mesadas que salen del Modulo
de devoluciones incluidos los valores de ingresos por Rendimientos Financieros y los Reintegros
de estos al Tesoro Nacional

En la Consulta que se realiza a las Bases de Datos, libros auxiliares, SNP, extractos bancarios y
Certificacion Bancaria se evidencia la coincidencia con lo reportado por el Consorcio FOPEP 2022

en su Informe de octubre de 2025

c. REINTEGROS A LA NACION

De acuerdo con lo revisado en el Flujo de Caja se reintegraron un total de $ 5.372.142.406,37, asi:

Concepto Valor
Reintegros a Nacion 5.477.990.998,89
Reintegro Telecom - Teleasociados 442.251.402,79
Total 5.920.242.401,68
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Sobre estos se validaron los comprobantes SEBRA de ellos que se evidencian un total de 13 que
fueron por los siguientes valores y para los siguientes convenios de entidades de la Nacion

Fecha Entidad Reintegro Valores Octubre
28/10/2025 [ Ministerio del trabajo 4.848.711.037,37
28/10/2025 | Ministerio del trabajo 615.681,00
9/10/2025 | Ministerio del trabajo 49.806.864,13
28/10/2025 [ UGPP 471.611.554,97
9/10/2025 | UGPP 39.004.520,98
28/10/2025 | Ministerio del comercio 1.724.401,00
28/10/2025 | Ministerio de las tecnologias 203.363,00
28/10/2025 [ Ministerio de Agricultura 2.311.822,00
28/10/2025 | Ministerio de salud 87.161.500,00
Total General 5.501.150.744,45

Fecha Entidad Reintegro Valor

9/10/2025 | Rendimientos Ministerio de Trabajo 417.631.273,35
9/10/2025 | Rendimientos Superfinanciera 1.019.572,64
9/10/2025 | Rendimientos SuperSociedades 421.662,35
9/10/2025 | Rendimientos Superindustria y comercio 19.148,89
Total General 419.091.657,23
Total Reintegro 5.920.242.401,68

Los Valores reintegrados a la Nacion por Entidad son los siguientes

CUENTAS DE COBRO SEPTIEMBRE OCTUBRE DIFERENCIA %
MINISTERIO DE TRABAJO 4.543.133.144,47 4.899.133.582,50 356.000.438,03 0,08
UGPP 231.439.838,71 510.616.075,95 279.176.237,24 1,21
MINISTERIO DE COMERCIO 1.724.401,00 1.724.401,00
MINISTERIO DE LAS TECNOLOGIAS 249.364,00 203.363,00 46.001,00 0,18
MINISTERIO DE AGRICULTURA 2.311.822,00 2.311.822,00
MINISTERIO DE SALUD 139.328.200,00 87.161.500,00 - 52.166.700,00 0,37
SUPERSOCIEDADES 3.765.901,30 3.765.901,30 [ -1,00
TOTAL GENERAL 4.921.952.671,48 5.501.150.744,45 579.198.072,97 0,12
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 FOPEP

e Ministerio del Trabajo

Los Reintegros generados al Ministerio del Trabajo se dan por la devolucion de terceros, EPS,
Juzgados, pensionados, Orden de No pago que pertenecen a la vigencia actual, en el periodo de los

siguientes Fondos

FONDO VALOR SEPTIEMBRE VALOR OCTUBRE DIFERENCIA

ADPOSTAL 103.322.568 20.181.465 - 83.141.103
ALCALIS 6.766.126 5.764.818 - 1.001.309
AUDIOVISUALES 26.747.971 } - 26.747.971
C.V.C. 4.585.588 5.227.514 641.925
CAJA AGRARIA 40.188.164 76.587.840 36.399.676
CAJANAL 2.949.819.961 2.733.195.699 - 216.624.262
CAPRECOM - 6.882.663 6.882.663
CAPRESUB 9.157.333 7.997.201 - 1.160.133
CFT 6.615.980 6.615.980 -
CNT - 241.100 241.100
CORELCA - 419.209.490 419.209.490
FONCOLPUERTOS 881.516.047 780.215.847 - 101.300.200
FONPRENOR - 8.034.966 8.034.966
IDEMA 6.978.998 9.603.068 2.624.070
INCORA EN LIQUIDACION 18.070.659 35.931.367 17.860.708
INDERENA - 1.423.500 1.423.500
INEA - - ;
INRAVISION 15.983.248 39.917.065 23.933.817
INVIAS 4.426.282 1.744.898 - 2.681.384
ISS 108.669.091 188.125.465 79.456.373
ISS ARL 120.407.258 108.150.486 - 12.256.771
MOPT - 1.216.069 1.216.069
TELECARTAGENA 1.245.929 22.232.244 20.986.315
TELECOM 236.193.342 418.195.176 182.001.834
TELENARINO - 2.365.938 2.365.938
TELESANTAMARTA 73.725 73.725 -
ZONAS FRANCAS 2364.874 - - 2.364.874

TOTAL GENERAL 4.543.133.144 4.899.133.583 434.153.013
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FOPEP
e UGPP

Los Reintegros a la UGPP son por la Reserva Presupuestal, por Conceptos de Ordenes de No Pago
a terceros, devolucion valores netos, devoluciones de terceros, EPS, juzgados, pensionado, por los

siguientes Fondos

FONDO VALOR SEPTIEMBRE VALOR OCTUBRE Diferencia

ADPOSTAL 802.757 553.393 - 249.364
ALCALIS 1.823.147 98.746 - 1.724.401
CAJA AGRARIA 14.457.914 13.406.502 - 1.051.412
CAJANAL 152.904.257 420.396.389 267.492.132
CAPRECOM 845.823 845.823 -
CAPRESUB 2.574.594 2.574.594 -
FONCOLPUERTOS 35.942.960 55.583.684 19.640.724
IDEMA 2.111.822 - - 2.111.822
INCORA 1.107.893 - - 1.107.893
INCORA EN LIQUIDACION - 1.107.893 1.107.893
INDERENA 341.625 341.625 -
1SS 8.004.094 5.293.251 - 2.710.843
ISS ARL 997.002 888.225 - 108.777
MOPT . ; ]
TELECARTAGENA 409.623 409.623 -
TELECOM 8.774.703 8.774.703 -
ZONAS FRANCAS 341.625 341.625 -
TOTAL GENERAL 231.439.839 510.616.076 279.176.237

e Ministerio del Comercio

Se valida la base de los Reintegros donde se reporta que este reintegro se da por el doble cobro de
pension de Alcalis.

De acuerdo con las particularidades de los Fondos suministrada por la UGPP a raiz de la Auditoria
de los Fondos se evidencia que ALCALIS como Entidad fue Administrado por Ministerio del
Comercio, luego fue entregado mediante decreto 1623 del 7 de diciembre de 2020, a la Funcion
Pensional en la UGPP y al pago por parte del FOPEP

| Ministerio del comercio | ALCALIS | Doble cobro de pensién Alcalis $ 1.724.401

Este valor corresponde a 9 orden de No pago de Terceros
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e Ministerio de las Tecnologias

Corresponde a la devolucién a un Patrimonio Autéonomo de Cajanal, Apostal y Telecom

De acuerdo con las particularidades de los Fondos suministrada por la UGPP a raiz de la Auditoria
de los Fondos se evidencia que ADPOSTAL como entidad fue administrado por Caprecom, luego
fue entregado mediante decreto 2011 de 2012 establecié que la Caja de Prevision Social de
Comunicaciones (Caprecom) deberd entregar a la Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP), dentro de los 9 meses siguientes a la entrada en
vigencia del citado decreto, la informacion que se requiere para asumir la funcion de
Administracion de la némina de los pensionados y jubilados que actualmente administra dicha
Caja.

Luego mediante el Decreto 823 del 28 de abril de 2014, se decretd

“Articulo 2°.Cuotas Partes Pensionales. La administracion de las cuotas partes pensionales por cobrar y por pagar,
reconocidas con anterioridad a la fecha de traslado de las nominas del Instituto Nacional de Radio y Television
(Inravision) y la Administracion Postal Nacional (Adpostal) a la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional
y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP), estard a cargo del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones.

Las cuotas partes pensionales por cobrar y por pagar, reconocidas con posterioridad a la fecha de traslado a la
Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP)
del Instituto Nacional de Radio y Television (Inravision) y la Administracion Postal Nacional (Adpostal), seran
administradas por esta Unidad.

El pago de las cuotas partes que estan a cargo de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y
Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP) se realizara a través del Fondo de Pensiones Publicas
de Nivel Nacional (Fopep).”

ENTIDAD FONDO CONCEPTO VALORES
Ministerio de las tecnologias ADPOSTAL | Patrimonios Autonomos Cajanal-Adpostal-Telecom $203.363

e Ministerio de Agricultura

Se evidencia que a esta Entidad se trasladan los siguientes montos por los Fondos

ENTIDAD FONDO CONCEPTO VALORES
Ministerio de Agricultura IDEMA PORTAFOLIO DTN - REINTEGROS IDEMA $2.111.822
Ministerio de Agricultura INAT REINTEGRO POR DOBLE PENSION INAT $200.000

El saldo de IDEMA corresponde a 15 Ordenes de No Pago al tercero portafolio DTN — reintegros
Idema

De acuerdo con la caracterizacion de los Fondos IDEMA fue administrado inicialmente por Min
Agricultura y mediante Decreto 1859 del 24 de diciembre de 2021, se generaron las reglas para la
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asuncion de la funcion pensional del liquidado Instituto de Mercadeo Agropecuario - IDEMA, por
parte de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de
la Proteccion Social - UGPP y el pago a través del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
— FOPEP

El Fondo INAT fue Administrado inicialmente por Minagricultura y mediante Decreto 885 del 13
de mayo de 2014, se decreto

“A partir del 31 de mayo de 2014, las competencias asignadas en relacion con la funcion de reconocimiento y
administracion de la nomina de pensionados del extinto Instituto Nacional de Adecuacion de Tierras (INAT), seran
asumidas por la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion
Social (UGPP).

En la fecha establecida en el inciso anterior, la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y
Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP) deberd recibir la informacion correspondiente y en el
mes siguiente se efectuard el respectivo pago a través del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (Fopep).”

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

En la Consulta realizada a bases de datos, archivos y soportes bancarios se confirmé que los valores
que registra en el Informe de Gestion del mes de octubre de 2025, presentado por el Consorcio
FOPEP 2022, coinciden y reflejan en el Balance, las entradas y salidas del Modulo de Devoluciones
en cuanto a cantidad y valor de las mesadas devueltas y los Rendimientos Financieros generados
durante el mes, realizando la respectiva conciliacion con las cifras registradas contablemente por
concepto de mesadas no cobradas oportunamente en estado grabado y de mesadas prescritas.

En las cifras registradas por Concepto mesadas devueltas, 6rdenes de pago, reintegros a la nacion
y rendimientos financieros generados durante el mes, son razonables y coinciden con el detalle
incluido en los archivos y soportes puestos a disposicion de la auditoria e interventoria.

El Consorcio Audintegral pudo constatar en el proceso de Devolucion de Mesadas, respecto al
registro de la informacidn, verificacion de los soportes y registros contables de las operaciones y
el cumplimiento de las normas, que el movimiento de recursos procedentes de los reintegros de
pensiones de jubilacion se encuentra conciliado con registros contables y con el Mddulo de
Devoluciones del Sistema SNP

AUDITORIA A LA INFORMACION ENVIADA POR LOS FONDOS, Y SEGUIMIENTO
A LAS NOVEDADES

OBJETIVO

Realizar Auditoria a la Informacion enviada por los Fondos al FOPEP, mediante el presente
Informe que tiene como finalidad dar cumplimiento a lo sefialado en los numerales 5, 7, 18 y 19,
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de las Obligaciones de Auditoria Especializada del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP, en donde se relaciona la importancia
de revisar, evaluar y conceptuar la informacion enviada por los Fondos Sustituidos Administrados
por el Consorcio Fopep 2022

5. Evaluar la gestion del administrador fiduciario en el marco de las obligaciones contractuales
que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar sobre los procesos del
administrador en las diferentes areas como, atencion al pensionado, coordinacion de nomina,
grabacion de novedades, reintegros, EPS y descuentos, administrativa, financiera, juridica,
sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto
1833 de 2016 y demas normas adicionales o complementarias y brindar un informe sobre la
pension gracia para los educadores, la pension de jubilacion por aportes y las pensiones a que se
refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de 1988.

7. Realizar pruebas de auditoria de campo con la informacion enviada por cada uno de los fondos,
aplicando revisiones selectivas con los soportes fisicos que reposan en las cajas o fondos,
verificando que se realicen los controles respectivos y se verifique que las novedades que se envian
para la liquidacion de la nomina correspondan con estos soportes.

18. Realizar auditorias a la informacion enviada por los Fondos, realizando verificaciones a los
archivos de las novedades de pensionados y a los soportes fisicos y digitales de estas novedades.
El interventor debera proponer un plan de trabajo que incluya visitas de campo a los Fondos y
toma de muestras sobre la informacion auditada, presentando los informes respectivos al
Ministerio, en el caso de ser posibles las visitas fisicas, de lo contrario podrian ser virtuales.

19. Evaluar, realizar las pruebas y, conceptuar sobre el proceso de nomina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de corroborar
que no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas pensionales, asi como evaluar y
conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la nomina de pensionados y reintegro de
recursos de las entidades bancarias.

ALCANCE

Realizar la Auditoria de Gestion a la Informacién proveniente de los Fondos en el mes de octubre
de 2025, con el propdsito de mejorar el flujo y calidad de la informacion, efectuando verificaciones
a los archivos de las Novedades de Pensionados y a los soportes fisicos y magnéticos de estas
Novedades

Adicional, verificar la cantidad de registros y valores enviados por los Fondos mediante los
archivos de novedades, mantener registro estadistico de la cantidad, tipos de novedades y
resultados de las lecturas en el SNP de las novedades enviadas por los Fondos
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En este Informe se verifico la totalidad de los Archivos de las Novedades enviados para el mes de
octubre de 2025 para todos los Fondos

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Las actividades que se realizaron para verificar la informacion reportada por los Fondos y fue
cargada en el SNP

a.

b.

Informacion Enviada por los Fondos

Se verifico registros en las Bases de Datos reportada sobre inclusiones exclusiones en
nomina, cotejando los archivos de novedades con las cifras de control, reportados por cada
Fondo

A las cifras de control entregadas por cada Fondo, se les revisé la cantidad, el valor y el
concepto de la Novedad, éstas son entregadas al Consorcio a través de la red privada virtual
(VNP) establecida para tal fin

Se verifico la relacion de las Novedades sumando las inconsistentes y las aceptadas con las
enviadas

Se validd y unificaron los archivos de némina entregados por los Fondos y se verifico la
duplicidad utilizando como llave la identificacion del Pensionado

Novedades enviadas por los Fondos

Se genera Informe sobre resultados del Proceso de Auditoria a la Informacion enviada por los
Fondos y recibida por los Auditores para validar el Informe reportado en el mes de octubre de 2025
por el Consorcio FOPEP 2022

Obtencion de copia de los Archivos de Novedades enviados por los Fondos

Clasificacion e interpretacion de los tipos de Novedades

Acumulacion tanto de cantidad de registros como de los valores reportados

Conteo estadistico de acuerdo con el tipo de novedad

Comprobacion y comparacion de los resultados de las acumulaciones y conteos efectuados
contra lo reportado por la lectura y cargue de las novedades en el SNP (aceptacion,
advertencia y/o rechazo)

Visitas de Campo a los Fondos
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ALCANCE

Coordinar con la “UGPP” y los Fondos, para acordar la fecha y hora en que Autoricen el Ingreso
de los Profesionales de la Interventoria, a practicar la visita presencial, conforme al plan de trabajo
previsto y a las comunicaciones enviadas a los Fondos por los Supervisores del Contrato

Ejecutar para todos los Fondos se ejecutd entre otros los siguientes Procedimientos relacionados
con el Componente Tecnoldgico y la Auditoria de gestion presencial a las novedades enviadas
mensualmente por los Fondos para la liquidacion de la Nomina de Pensionados, a fin de aplicar
revisiones selectivas con los soportes fisicos y/o digitales que reposan en las cajas o fondos,
verificando que se realicen los controles respectivos y se verifique que las novedades que se envian
para la liquidacion de la Nomina correspondan con estos soportes

Para el mes de octubre no hubo visita presencial a los Fondos

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA

Relacion de actividades a realizar de manera presencial y/o virtual

1. Informaciéon de quienes estdn autorizados para generar los Archivos que se transmiten al
Encargo Fiduciario

2. Qué mecanismos de seguridad tienen para generar los Archivos, como por ejemplo que no se
puedan editar o modificar una vez generados

3. Qué programas de computador o herramientas se estan utilizando para realizar la transmision
de la informacion, de manera Segura

4. Con qué usuarios y si se hace la Autenticacion mediante Usuario y Contrasefias para la
transmision de la Informacion

5. Si se deja un log o registro de quién, cudndo, desde donde y que se transmitié al Encargo
Fiduciario

6. Detallar el Procedimiento de autorizacion para el envio de la Informacion, quien da el visto
bueno para que se haga esta actividad

7. En caso de una Contingencia Tecnologica como y quienes la atienden

8. Sise deja copia de la informacion transmitida, debidamente etiquetada, en alglin repositorio, los
mecanismos de seguridad adoptados para que estos no se modifiquen, copien o borren

9. Desde donde se realiza la transmision de la Informacion y si existen controles para proteger los
equipos fisicamente, asi mismo, si existe Autenticacion o validacion por parte del Encargo
Fiduciario de quien est4 transmitiendo la Informacion

10.Tomar las evidencias del desarrollo y evaluacion de los aspectos Indicados en los puntos
anteriores para soportar el Informe de Auditoria

11.Diligenciar y firmar por las partes el Acta de la visita presencial
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RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

1) AUDITORIA A LA INFORMACION ENVIADA POR LOS FONDOS Y
SEGUIMIENTO A LAS NOVEDADES ENVIADAS POR LOS FONDOS

a. Procedimiento Novedades de Fondos

v" Prevalidacion de Novedades Fondo en Produccion

Mediante el uso de una red privada virtual (VPN), implementada entre el Fondo o y el Outsourcing
Tecnologico, hace entrega de las novedades de nomina debidamente cifradas con las llaves del
Outsourcing Tecnologico y de los integrantes de la Direccion de Sistemas del Consorcio, antes de
la fecha definitiva (cuarto dia hébil del periodo), con el propodsito de verificar la aplicacion de las
novedades, y efectuar los ajustes a inconsistencias y/o advertencias antes de la entrega definitiva.
Este proceso recibe el nombre de prevalidacion de novedades, luego notifica por correo electroénico
al Outsourcing Tecnoldgico, con copia a las cuentas de correo de los integrantes de la Direccion
de Sistemas, que ha ubicado las Novedades en el buzon FTP asignado al Fondo, para que se lleve
a cabo el proceso de Prevalidacion de Novedades

El Outsourcing Tecnologico carga en el SNP los archivos de Novedades entregados por el Fondo,
genera los archivos que contienen los resultados del proceso de Prevalidacion que incluyen, las
advertencias e inconsistencias de tipo informativo, que no evitan que la novedad sea aplicada en la
base de datos durante el proceso de liquidacion de la ndémina y los errores que son las
inconsistencias que generan rechazo, que evita que el registro de la novedad sea aplicado en la base
de datos durante la liquidacion de la Nomina

La cifra de los archivos con los resultados del proceso de Prevalidacion, habilitdndolos para que
puedan ser descifrados por los funcionarios autorizados del Fondo y por los integrantes de la
Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, notifican por correo electronico al Fondo, con copia
a los integrantes de la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, de la disponibilidad de los
resultados de la Prevalidacion en el buzon FTP, para que sean descargados por el Fondo mediante
VPN

El Outsourcing Tecnoldgico, descarga los resultados de las prevalidaciones realizadas, descifra los
archivos que contienen las advertencias y errores del proceso y realiza un andlisis de estos y en
caso de considerarlo conveniente, realiza los ajustes pertinentes y repite el proceso de entrega de
novedades para Prevalidacion, descrito en los pasos anteriores

Existen validaciones implementadas con el fin de alertar sobre la baja consistencia de algunos datos
cargados, que no necesariamente implican la no aplicacion de la novedad y que reciben el nombre
de advertencias (ADV), las cuales son informadas a los Fondos para su verificacion y analisis
mediante los reportes de resultado de cargue de Novedades. En la incorporacion de las novedades
se manejan dos tipos de archivos de respuesta hacia los Fondos. Uno con los errores que por el
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hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas y que no se aplican en el sistema y otro con
las advertencias generadas durante el Proceso

Si bien el Consorcio aplica los procedimientos y controles enumerados anteriormente sobre las
novedades reportadas por los Fondos, regularmente se presentan solicitudes de pensionados
pendientes de reincorporacion y/o reporte de mesadas liquidadas en cero, por No cobro de tres
mesadas consecutivas o No presentacion oportuna de la Supervivencia, para pensionados con
marcacion de Residencia en el Exterior; situaciéon que puede conllevar a la suspension en la
prestacion de los servicios de salud a los pensionados y sus beneficiarios, por la falta de pago de
los aportes al SGSSS. Estas solicitudes son recibidas por el Consorcio 2022 y trasladadas a los
Fondos para su tramite y reporte de novedades en ndminas posteriores

El Proceso Controla que la informacion de los datos basicos del pensionado, no se incluya mas de
una vez. Para el caso de las novedades de inclusion de nuevos pensionados, el sistema rechaza los
registros que ya existen en la base de datos como pensiones activas; lo anterior, basado en la
validacion del tipo y nimero de documento de identidad y el nimero de la resolucion del titular de
la prestacion. Como parte de las validaciones implementadas en el sistema de informacion de
Nomina de Pensionados, para el control de Novedades dobles, se tienen las pensiones dobles, el
Sistema rechaza las novedades de inclusiones (nuevas pensiones o reincorporaciones), en los
siguientes casos: de clase vejez, cuando existan previamente pensiones de clase vejez para el
mismo pensionado, de clase invalidez, cuando existan previamente pensiones de clase invalidez
para el mismo pensionado, de clase vejez, cuando existan previamente pensiones de clase invalidez
para el mismo pensionado, de clase invalidez, cuando existan previamente pensiones de clase vejez
para el mismo pensionado. Para el caso de inclusion de pensiones de Sustitucion a pensionados
que ya gozan de una del mismo tipo, no se genera rechazo para el ingreso de la novedad,
unicamente se remite advertencia al Fondo en los productos de Némina.

Como resultado del Proceso de Validacion de novedades dobles, se informa al Fondo mediante
archivos en Excel que contienen los siguientes mensajes de error y advertencias: a) TIPO DE
PENSION VEJEZ DUPLICADO EN PENSIONADO (rechazo de novedad). b) TIPO DE
PENSION INVALIDEZ DUPLICADO EN PENSIONADO (rechazo de novedad). c)
ADVERTENCIA: TIPO PENSION SUSTITUCION DUPLICADO EN PENSIONADO
(aplicacion de novedad con mensaje de advertencia). d) ADVERTENCIA: PENSION VEJEZ
DUPLICADA CON PENSION DE VEJEZ (aplicacién de novedad con mensaje de advertencia
para pensiones solo cuentas (12).

En el mes de octubre de 2025, la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales — UGPP antes del
cierre de postnomina mediante el correo electronico recibido el dia 22 de octubre de 2025, emite
ciento setenta y dos (172) o6rdenes de no pago ratificadas con oficio No. 20250142005369531,
radicado en FOPEP bajo el codigo 2025037465 el dia 27 de octubre del citado afio, las cuales se
detallan a continuacion

FONDO ANTES DE DESPUES DE
CIERRE DE NOMINA CIERRE DE NOMINA
CAJANAL 97 0
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FONCOLPUERTOS
ISS ARL
TELECOM 9
ISS 4
CAJA AGRARIA 4
ADPOSTAL 1
TELECARTAGENA 1
1
1
1
1
7

—

9
3

MOPT
ALCALIS
CORELCA
INRAVISION
TOTAL 172

[l =l (=) (o) (] () (o) () [e) [e) [l [

Es importante mencionar que los Fondos no reportan descuentos de Ley, estos son calculados
automaticamente por el sistema con base en la normatividad vigente. Entre estos descuentos se
encuentran: Retencion en la Fuente, Fondo de solidaridad pensional, aportes por concepto de salud
y aporte a Administradoras de Fondos de Pensiones. Para este ultimo caso, es necesario que el
Fondo o caja reporte con exactitud, la fecha de efectividad de la prestacion y marque correctamente
a los pensionados a quienes se les deba descontar aporte a administradoras de pensiones (AFP).
Para el célculo de Fondo de Solidaridad Pensional y Retencion en la Fuente, sobre reliquidaciones
y Pagos Retroactivos, el Fondo debe especificar en dichas novedades el periodo (AAAAMM) al
cual pertenecen, asi el Sistema liquidara automaticamente el aporte para cada uno de estos
conceptos; para el caso de los aportes de salud, el Fondo deberd reportar bajo los cédigos
correspondientes, las sumas sujetas a dicho descuento

Para deducciones diferentes a los de indole parafiscal, el Mddulo de descuentos permite capturar,
validar, modificar, inactivar y consultar descuentos reportados mediante novedades por las
entidades autorizadas, es decir, que tiene un cddigo de descuento asignado, segun la normatividad
vigente y las politicas internas. El Software de Nomina de Pensionados controla que su aplicacion
no supere el porcentaje establecido por la ley y administra los saldos de las distintas operaciones
hasta dar cumplimiento con el valor total autorizado por el pensionado. El proceso de Asignacion
o Renovacion para entidades que cuentan con un cddigo de descuento se realiza con una
periodicidad anual, tiene como objetivo la actualizacion de informacion de la entidad y
conocimiento del cliente, en cumplimiento a la normatividad vigente

Adicionalmente, dentro del Proceso se realiza la verificacion en listas de control de la entidad y
sus representantes. Las entidades que generen resultados en listas restrictivas, no se les asigna el
cddigo de descuento. Para las entidades que soliciten renovacion del codigo, y que generen un
Bloqueo Restrictivo en la consulta ante las listas de control, se revisan con los Comités de Apoyo
con las fiduciarias consorciadas y se escalan al Consejo Asesor con el fin de establecer la
pertinencia en la continuidad de los pagos que ya se vienen aplicando. Con corte al mes de octubre
de 2025, una vez efectuados los cruces en listas de control para entidades y representantes legales,
no se evidenciaron coincidencias que generen algln tipo de bloqueo o alerta.

Para descuentos por Concepto de Aportes al SGSSS: En el Proceso de liquidacion se calculan
Automaticamente los aportes al sistema de salud, cuyos pagos se deben realizar a las EPS
generando las correspondientes autoliquidaciones que posibilitan su pago, de acuerdo con lo
establecido en las normas vigentes
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En los casos de las mesadas que se encuentran marcadas en el SNP como compartidas, se suma el
valor de la mesada pagada por el FOPEP, mas el valor reportado por la UGPP o COLPENSIONES
correspondiente al devengo del pensionado en COLPENSIONES; a partir de dicho valor se
establece el porcentaje de salud que se debe liquidar al pensionado

Una vez realizadas las validaciones mencionadas anteriormente, se procedid a efectuar la
liquidacion de los aportes en salud de la siguiente manera: 1. Para mesadas menores o iguales a un
(1) SMMLYV, se aplico el 4% 2. Para mesadas superiores a uno (1) y hasta dos (2) SMMLYV, se
aplico el 10% 3. Para mesadas superiores a dos (2) SMMLYV, se aplico el 12%

v' Aplicacién Definitiva de Novedades

Se cifran los archivos que contienen las Novedades de Nomina del mes, habilitandolos para que
puedan ser descifrados por el operador del Outsourcing Tecnoldgico y por los funcionarios de la
Direcciéon de Sistemas del Consorcio FOPEP y, en caso de no aplicar la medida de aislamiento
preventivo, los almacena en medio 6ptico (CD-R o DVD), genera comunicacion de entrega de las
novedades, asegurandose que sea firmada solamente por el personal que haya sido autorizado por
el representante legal del Fondo en el Formato de registro de firmas autorizadas (Formato FR-
NOF-003). A mas tardar el cuarto dia habil del mes a las 5:30 p.m., entrega en medio Optico las
novedades definitivas para su aplicaciéon en Nomina en la sede del Outsourcing Tecnoldgico,
adjuntando la comunicacion de aplicacion de novedades donde se relaciona la cantidad de registros
y su valor (Formato FR-NOF-004). En caso de aplicar la medida de aislamiento preventivo, la
entrega de novedades definitivas y del Formato FR-NOF-004, se realiza mediante su ubicacion en
el buzon SFTP asignado a cada fondo, a través de la VPN implementada entre las partes. Entrega
copia de las comunicaciones y del medio Optico en las oficinas del Consorcio FOPEP. En caso de
aplicar la medida de aislamiento preventivo, copia de las comunicaciones son enviadas por correo
electronico a las cuentas de la Direccion de Sistemas del Consorcio

El Outsourcing Tecnoldgico verifica que las comunicaciones recibidas del Fondo, se encuentren
firmadas por el personal autorizado por su representante legal; si esto no es asi, lo informa al Fondo
y a la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP mediante correo electronico y se abstiene de
continuar con el Proceso de cargue de novedades, descifra los archivos entregados en medio optico
y los carga en el SNP, verifica que las cantidades y valores totales de las novedades cargadas en el
SNP coincidan con las consignadas en la comunicacion entregada por el Fondo; si esto no es asi,
lo informa al Fondo y a la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP mediante correo electronico
y se abstiene de continuar con el proceso de cargue de novedades, genera los archivos que contienen
los resultados del Proceso de cargue de Novedades y que incluyen: advertencias y errores.

Cifra los archivos con los resultados del Proceso de Cargue de Novedades, habilitandolos para que
puedan ser descifrados por los funcionarios autorizados del Fondo y por los integrantes de la
Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, notifica por correo electronico al Fondo, con copia
a los integrantes de la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, de la disponibilidad de los
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resultados en el buzén FTP, para que sean descargados por el Fondo mediante VPN. Consorcio —
director de Sistemas, Analista de Soporte Técnico

El cuarto dia habil del mes, mediante correo electronico, autoriza al Outsourcing Tecnologico
realizar el cierre y liquidacion de la Noémina de pensionados. Outsourcing Tecnologico Operador,
se inicia el Proceso de liquidacion de nomina de pensionados a la hora autorizada por la Direccion
de Sistemas mediante correo electronico. Se generan las salidas contempladas en las 6rdenes de
proceso de cada Fondo y del Consorcio FOPEP, las cifra y las ubica en los buzones FTP, se informa
por correo electronico al Fondo y a la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, sobre la
disponibilidad en el buzén FTP, de los resultados de la liquidacion de la Nomina, para que sean
descargados por el Fondo mediante VPN o mediante canal dedicado para el caso del Consorcio
FOPEP. Como producto de la liquidaciéon de nomina realizada a cada pensionado, se obtiene el
Cupoén de Pago, que permite observar en el SNP el desprendible de pago de cada pensionado con
sus valores devengados y deducidos en el mes, junto con el valor neto a pagar y los demés detalles
del pago que se relacionan a continuacion: Nombre Banco (Nombre de la entidad bancaria donde
se realiza en pago), Cupdn de Pago Numero (Consecutivo asignado al cupon), Modalidad de pago
(Ventanilla o nimero de cuenta), Mes (Corresponde al mes de pago), Afio (Corresponde al afio de
pago), Paguese hasta (Fecha limite para realizar el cobro en banco), Ciudad/Dpto. (ciudad y dpto.
donde se realiza el pago), Sucursal (Nombre y direccion de la sucursal donde se realiza el pago),
Identificacion (tipo y numero de documento del pensionado), Nombre pensionado (nombres y
apellidos del pensionado), Cod. (Codigo asignado de acuerdo al tipo de concepto), Conceptos
(Nombre de los conceptos aplicados), Ingresos (Valor de cada devengado), Egresos (Valor de cada
descuento realizado), Neto a pagar (Total a pagar al pensionado)

Durante el mes de octubre de 2025 se realizo la confrontacion de la Informacion contenida en los
archivos de novedades enviados por los Fondos, contra los soportes escritos en los que se incluyen
cifras de control, cantidades y valores de registros a ser aplicados. Las Novedades reportadas por
los Fondos fueron sometidas a un proceso de validacion, que las catalogd en novedades aplicadas
y novedades rechazadas (ERR). Para la aplicacion de las novedades remitidas por los Fondos en
ndémina, Unicamente se ingresaron a la base de datos los registros que cumplieron con las
validaciones de acuerdo con las estructuras establecidas.

Cada tres (3) meses se ubica en el servidor de informacion instalado en el centro de computo del
Ministerio la siguiente informacion: Novedades Definitivas: Contiene las novedades definitivas
recibidas en medio magnético de los Fondos, Novedades Pruebas: Contiene las Novedades
enviadas por correo electronico por los Fondos, para procesos de prevalidacion, otras Novedades
Contiene los Archivos utilizados en procesos varios de cruces y cargues de Informacion

b. Informacion Enviada por los Fondos
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Para el mes de octubre de 2025 los siguientes Fondos presentaron Novedades, a los cuales se
verifico el valor de las inclusiones en NoOmina, se cotejaron los archivos de Novedades con las
cifras de Control reportadas por cada Fondo

En el mes de octubre 2025 se cargaron y prevalidaron las novedades enviadas por los 29 fondos
ADPOSTAL, ALCALIS, AUDIOVISUALES, CAJA AGRARIA, CAJANAL, CAPRECOM,
CAPRESUB, CFT, CORELCA, C.V.C., FONCOLPUERTOS, FONPRENOR, IDEMA,
INCORA, INDERENA, INRAVISION, INTRA, INVIAS, ISS, SUPERSOCIEDADES, ISS ARL,
MINCOM, MINERCOL, MOPT, TELECARTAGENA, TELECOM, TELETOLIMA,
TELESANTAMARTA Y ZONAS FRANCAS, lo que permitié retroalimentar a cada entidad para
que realizaran las respectivas correcciones antes de la liquidacion final de nomina (cuarto (4to) dia
habil del mes

A las cifras de control entregadas por cada Fondo se les reviso: cantidad, valor y Concepto de la
novedad, sin encontrar ninguna diferencia. Asi mismo, se verifico la relacion de las novedades
sumando las inconsistentes que detectd el Software, el analisis realizado por la coordinacion de
némina del Administrador Fiduciario, el reporte a los Fondos y finalmente si se aplicaron a la
Noémina de octubre de 2025. Para las novedades que no presentaron inconsistencias las novedades
leidas y aplicadas en el SNP, las cuales no presentan diferencia con la Informacion reportada por
los Fondos, se verificé su aplicacion

De igual forma, se verifico con los Oficios de Radicado por los Fondos que el nimero de reporte
de novedades coincidiera con el nimero de novedades de los archivos cargados y registrados en el
SNP, para el mes de octubre de 2025 no se presentaron diferencias. En los archivos se realizé una
revision con la identificacion del pensionado y asi determinar que no existiera duplicidad en las
Novedades

¢. Revision de las Novedades Enviadas por los Fondos

Para los Fondos que presentaron y reportaron Novedades en el mes de octubre de 2025,
seleccionamos los siguientes Fondos a los que les revisamos las Novedades enviadas al
Consorcio, las cifras correspondientes a la cantidad de registros y los valores reportados por el
Fondo comparados con los registros y valores incluidos en la Nomina para cada uno de dichos
archivos y las diferencias que eventualmente se presenten, asi

Cifras expresadas en Pesos Col.

FONDO: INTRA
REPORTADO POR EL
. FONDO INCLUIDO EN LA NOMINA DIFERENCIAS
Archivo de Novedades " n .

Cantidad Valor Cantidad Valor Cantidad Valor

Registros Registros Registros
BASFOPEP 1 0 1 0 0 0
REGFOPEP 1 2.668.119,58 1 2.668.119,58 0 0
OTRFOPEP 18 44.915.991,35 18 44.915.991,35 0 0
RETFOPEP 0 0 0 0 0 0
DSCFOPEP 0 0 0 0 0 0
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Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacion incluida en la nomina SNP.

Cifras expresadas en Pesos Col

FONDO: INURBE
. REPORTADO POR EL FONDO INCLUIDO EN LA NOMINA DIFERENCIAS

Archivo de " . .

Cantidad Cantidad Cantidad
Novedades . Valor . Valor . Valor

Registros Registros Registros
BASFOPEP 0 0 0 0 0 0
REGFOPEP 0 0 0 0 0 0
OTRFOPEP 0 0 0 0 0 0
RETFOPEP 0 0 0 0 0 0
DSCFOPEP 0 0 0 0 0 0

Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacion incluida en la nomina SNP.

Cifras expresadas en Pesos Col.

FONDO: INVIAS
REPORTADO POR EL
. FONDO INCLUIDO EN LA NOMINA DIFERENCIAS
Archivo de Novedades n n -

Cantidad Valor Cantidad Valor Cantidad Valor

Registros Registros Registros
BASFOPEP 0 0 0 0 0 0
REGFOPEP 0 0 0 0 0 0
OTRFOPEP 0 0 0 0 0 0
RETFOPEP 0 0 1 *4.426.282,28 1 4.426.282,28
DSCFOPEP 0 0 0 0 0 0

Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacion incluida en la nomina SNP.
* | Retiro por muerte

d. Conclusiones de la Informacion y las Novedades enviadas por los Fondos en el mes
de octubre de 2025

Como se puede apreciar en los cuadros anteriores, para los 3 Fondos seleccionados se presentaron
y reportaron Novedades en el mes de octubre de 2025, no se evidenciaron diferencias entre las
cifras correspondientes a la cantidad de registros y los valores reportados por cada archivo de
novedades enviadas por los Fondos, comparados con los registros y valores incluidos en la Némina
para cada uno de dichos archivos, sin perjuicio de las inconsistencias y las advertencias arrojadas
para cada uno de esos archivos. Por tal motivo, se puede concluir que, de acuerdo con los resultados
de las pruebas de auditoria aplicados a los procesos de las Novedades enviadas por los Fondos,
no se detectaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas, toda vez que tal y como lo
registra el Administrador Fiduciario en el informe de gestion del mes octubre de 2025

“Las novedades reportadas por los Fondos fueron sometidas a un proceso de validacion, que las
catalogo en novedades aplicadas y novedades rechazadas (ERR). Para la aplicacion de las
novedades remitidas por los Fondos en nomina, unicamente se ingresaron a la base de datos los
registros que cumplieron con las validaciones de acuerdo con las estructuras establecidas y cuyas
cifras se evidencian en la seccion “Informacion Estadistica”, numerales 1.1y 1.2 de este informe.
Existen validaciones implementadas con el fin de alertar sobre la baja consistencia de algunos
datos cargados, que no necesariamente implican la no aplicacion de la novedad y que reciben el
nombre de advertencias (ADV), las cuales son informadas a los Fondos para su verificacion y
andlisis mediante los reportes de resultado de cargue de novedades. En la incorporacion de las
Novedades se manejan dos tipos de Archivos de respuesta hacia los Fondos. Uno con los errores
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que por el hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas y que no se aplican en el Sistema
y otro con las advertencias generadas durante el proceso”.

e. Archivos de Novedades enviados por los Fondos

La siguiente Tabla contiene el numero de Registros reportados en los Archivos de texto enviado
por los Fondos en el mes de septiembre al Fondo de Pensiones Consorcio FOPEP

Archivos xls N Fondos que reportan N de registros Valor enviado por los fondos

BASFOPEP 27 2427 0
CNVFOPEP 4 14 0
DSCFOPEP 3 13 371.456.672
M14FOPEP 1 1 0
OTRFOPEP 25 23698 38.980.821.200
REGFOPEP 24 1557 3.097.522.267
RETFOPEP 23 1551

TOTAL 29.261 42.449.800.139

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

En la validacion de la Informacion reportada se retomaron los Archivos de cada Fondo como se
describe en la Tabla y se verificaron que los registros reportados, estuvieran contenidos en las bases
de datos que forman el conjunto de valores y datos que definen en el alistamiento de Pre-Nomina

En el Procedimiento se recogié Archivo por Archivo y se corrobord contra correos recibidos por
parte de FOPEP en relacion con las instrucciones impartidas en ¢l ya sea por la UGPP, las
SuperSociedades, Superfinanciera, Superintendencia de Industria y Comercio entre otros.

De acuerdo con las Novedades de nomina enviadas para el mes de octubre, las bases que presentan
variaciones monetarias en la liquidacion de la Noémina son DSCFOPEP, OTRFOPEP Y
RETFOPEP

Se observé que, para el periodo de la Pre-Nomina de octubre de 2025, la cantidad de pensiones
liquidadas en la Nomina coincide con los archivos enviados por los Fondos. Las Novedades que
indican la inclusion o reactivacion de pensiones son reportadas por los Fondos en los archivos de
Novedades DSCFOPEPP, OTRFOPEPP y REGFOPEP. Para el mes de octubre de 2025 los Fondos
que reportaron Novedades, fueron los siguientes:

FONDO B. INCLUSIONES DE N((:)'V?(;l:;:s(;l)gz(;s T. TOTAL
PENSIONES Pagos DESCUENTOS GENERAL
ADPOSTAL 14.721.290 326.551.276 341.272.566
ALCALIS 5.696.064 40.806.297 46.502.361
AUDIOVISUALES - 26.747.971 26.747.971
C.V.C. 7.497.544 48.485.795 55.983.339
CAJA AGRARIA 65.048.987 908.398.143 973.447.130
CAJANAL 2.048.453.589 25.682.102.844 331.201.237 28.061.757.670
CAPRECOM 27.368.789 27.368.789
CAPRESUB 3.045.508 9.833.517 12.879.025
CFT - 10.877.667 10.877.667
CORELCA 2.530.050 301.419.649 303.949.699
FONCOLPUERTOS 505.464.825 3.708.308.540 29.950.888 4.243.724.252
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FONPRENOR 7.681.876 7.681.876
IDEMA 11.443.858 196.084.999 207.528.857
INCORA EN LIQUIDACION 7.196.070 84.618.970 91.815.039
INDERENA - 7.459.125 7.459.125
INRAVISION 16.153.955 515.990.858 532.144.812
INTRA 2.668.120 44.915.991 47.584.111
INVIAS - -
ISS 92.664.145 3.668.090.381 3.760.754.526
ISS ARL 57.550.568 1.322.490.455 1.380.041.023
MINERCOL EN LIQUIDACION 3.952.098 62.061.465 66.013.563
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 2.083.708 33.279.207 35.362.914
MOPT 766.055 - 766.055
SUPERSOCIEDADES 5.025.088 48.795.204 53.820.293
TELECARTAGENA 1.971.844 20.128.067 22.099.911
TELECOM 243.588.902 1.877.982.491 10.304.547 2.131.875.940
TELESANTAMARTA - - -
TELETOLIMA - -
ZONAS FRANCAS 341.625 341.625
TOTAL GENERAL 3.097.522.267 38.980.821.200 371.456.672 42.449.800.139

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

Las Novedades por medio de las cuales se indica la suspension o retiro de Pensiones son reportadas
por los Fondos en los archivos de Novedades RETFOPEP. Se puede concluir que, para los
pensionados en los archivos RETFOPEP, presentaron causas validas para suspender o retirar las

Pensiones

f. Novedades aplicadas en el SNP en el mes de octubre de 2025, comparadas con el

mes anterior

A continuacidn, se muestra el nimero de novedades aplicadas en el mes de octubre de 2025, y
en la gréafica el comparativo con las novedades aplicadas en el mes anterior

NOVEDADES APLICADAS octubre | septiembre Variacién absoluta %
A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 2427 1.996 431 21,6%
B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1.557 1.259 298 23,7%
C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 23.698 14.806 8.892 60,1%
D. OTRFOPEP - Cambios Nombres (1) 6 4 2 50,0%
E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 12 27 - 15 -55,6%
F. OTRFOPEP - Cambios Clase Prestacion (4) 3 3 0,0%
G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pensién (8) 37 63 - 26 -41,3%
H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 22.745 14.046 8.699 61,9%
HI1. OTRFOPEP - CAMBIOS FECHA EFECTIVIDAD (12) - 0,0%
N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 352 236 116 49,2%
N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Nacimiento (16) 1 1 - 0,0%
N1. OTRFOPEP - FECHA RESOLUCION (17) - 0,0%
0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 50 50 - 0,0%
P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 465 368 97 26,4%
P1. OTRFOPEP - (22) 27 11 16 145,5%
Q. SUSPENSIONES 1.551 1.493 58 3,9%
R. RETIRO MUERTE 762 875 - 113 -12,9%
S. OTRAS SUSPENSIONES 789 618 171 27,7%
T. DESCUENTOS 13 8 5 62,5%
U. Actualizacion datos pensionados (ACTFOPEP) - 0,0%
V. CAUSANTES (CAUFOPEP) 3 3 - 0,0%
VM14. MESADA 14 1 1 - 0,0%
WO0. ESCOLARIDAD - 0,0%
W1. Convencién ISS (CNVFOPEP) 14 17 - 3 -17,6%
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NOVEDADES APLICADAS octubre | septiembre Variacién absoluta %

Y. Aumentos Sustituciones (AUMFOPEP) 0,0%
Z. AFP CONYUGES (SOBFOPEP) 20 33 0,0%
X. COMPARTIDAS (COMFOPEP) - 0,0%
Total general 29.261 19.580 9.681

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

g. Detalle y Comprobacion de las Novedades enviadas por los Fondos

En el mes de octubre, se cargaron las novedades enviadas por los Fondos, con sus respectivas
inconsistencias, informacion dispuesta por el Consorcio en la Carpeta compartida, correspondiente
a la informacion definitiva al liquidar la nomina del periodo de 2025, archivos segun tipo de
novedad y archivos CONINC, en la herramienta de la interventoria. A continuacion, se evidencia

imagen de los archivos fuente, para el mes de octubre de 2025

[T ]

]

00-Cajanal
01-CvC
02-Superfinanciera

03-5Supersociedades

0 o

[$]

04-Superindustria_y_Cormercio =

05-Foncolpuertos
06-Caja_Agraria
07-Alcalis
08-Fonprenor
09-Carbocol
10-Focine

1-Inurbe

Fuente: Carpeta Compartida

12-Audiovisuales
13-Incora
14-Adpostal
15-Inravision
16-Corelca
17-Minercol
18-Caminos_Vecinales
18-MinCom
20-155

21-Inea

22-Inat

23-Capresub

= 24-Caprecom = 36-Zonas_Francas
= 25-Invias = 37-Prosocial
= 26-Telecalarca = 38-Intra

= 27-Telehuila = 39-Mopt

= 28-Telesantamarta = 4D-155_ARL
= 29-Telearmenia = 41-Inderena
= 30-Telecom = 42-dema

= 31-Telecartagena = Consolidados
= 32-Telenarifio = Descapli

= 33-Teletolima = Otras salidas
= 34-CNT

= 35-CFT
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A continuacion, se detalla el Resultado por cada Fondo y por cada tipo de del mes de octubre de 2025, para cada uno de los Fondos

CAJANAL
FOND INCONSI| ADVER | g 1op
5 NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICA | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI|STENCIA [TENCIA| "

- g | AD~ | DO LEIDO ”| DO ™ g CADO |~ S |- S v 4
0|CAJANAL A. DATOS BASICOS NU 1581 - - 1572 - - 9 1289  oct25
0|CAJANAL B. INCLUSIONES DE PE] 1062]  2.048.453.588,65 - 1062]  2.048.453.588,65 - 0 152  oct-25
0|CAJANAL C. OTRFOPEP - Novedad| 15327 - - 15310 - - 17] 3669  oct-25
0|CAJANAL D. OTRFOPEP - Cambios 3 - - 3 - - 0 0|  oct-25
0|CAJANAL E. OTRFOPEP - Cambios 5 - - 5 - - 0 0|  oct-25
0|CAJANAL F. OTRFOPEP - Cambios 2 - - 2 - - 0 2| oct-25
0|CAJANAL G. OTRFOPEP - Cambios 12 33.240.870,75 - 9 - - 3 0|  oct-25
0|CAJANAL G1. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 5.345.838,90 - 0 0|  oct-25
0|CAJANAL G2. DECRECIMIENTOS 0 - - 0 784,83 - 0 0|  oct-25
0|CAJANAL H. OTRFOPEP - Valorde|  14812| 25.648.861.973,66 | 4.115.208.186,97 14798 - 4.115.208.186,97 14 0|  oct-25
0|CAJANAL 1. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 2038  4.480.007.661,84 - 0 0|  oct-25
0|CAJANAL J. OTRFOPEP - 8.00 0 - - 34 15.963.224,60 - 0 0|  oct-25
0|CAJANAL JO. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 486 593.672.504,30 - 0 0|  oct-25
0|CAJANAL K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 4756| 8.073.435.010,29 - 0 0|  oct-25
0|CAJANAL L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 7460| 16.575.259.233,11 - 0 0|  oct-25
0|CAJANAL M. OTRFOPEP - 12.50 0 - - 24 23.054.100,89 - 0 0|  oct-25
0|CAJANAL N. OTRFOPEP - Cambios 200 - - 200 - - 0 0|  oct-25
0|CAJANAL 0. OTRFOPEP - Porcenta 25 - - 24 - - 1 0|  oct-25
0|CAJANAL P. OTRFOPEP - Escolarid 268 - - 268 - - 0 0 oct-25
0|CAJANAL Q. SUSPENSIONES 1093 - - 1062 - - 31 551 oct-25
0|CAJANAL R. RETIRO MUERTE 552 - - 522]  1.690.606.950,93 - 30 551 oct-25
0|CAJANAL S. OTRAS SUSPENSION 541 - - 540]  1.135.174.220,76 - 1 0|  oct-25
0|CAJANAL T. DESCUENTOS 9 331.201.237,00 - 9 - - 0 0|  oct-25
0|CAJANAL V. CAUSANTES (CAUF( 2 - - 2 - - 0 0|  oct-25
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C.V.C.
FOND INCONSIADVER | o 10p
- NOMBRE ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICA| VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI|STENCIA (TENCIA| "

- ~ | AD ™ | DO LEIDO | DO~ = CADO  ~ S |- S 7 v
1{c.v.c. A. DATOS BASICOS NU| 2 - - 2 - 0 2| oct-25
1{c.v.c. B. INCLUSIONES DE PE| 2 7.497.543,88 - 2 7.497.543 88 0 0| oct-25
1|C.V.C. C. OTRFOPEP - Novedad 15 - - 15 - 0 0 oct-25
1{c.v.c. H. OTRFOPEP - Valor de 15 48.485.794,75 - 15 - 0 0| oct-25
1{c.v.c. 1. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 2 7.497.543 88 0 0| oct-25
1jc.v.c. J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 1 - 0 0| oct-25
1|c.v.C. K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 8 20.795.838,16 0 0 oct-25
1|c.v.c. L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 4 19.301.707,00 0 0| oct-25
1jc.v.c. Q. SUSPENSIONES 2 - - 2 - 0 2| oct-25
1{c.v.c. R. RETIRO MUERTE 2 - - 2 16.684.765,43 0 2 oct-25

SUPERSOCIEDADES
FOND INCONSI| ADVER | |, op 0D
- NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICA| VL_APLICADO | VL _INDEX_APLI|STENCIA [TENCIA| =™ )

- 4 | AD ™ | DO LEDO "| DO~ 4 CADO |~ S|- S| - g
3|SUPERSOCIEDA|A. DATOS BASICOS NU| 2 - - 2 - 0 0| oct-25
3|SUPERSOCIEDA|B. INCLUSIONES DE PE 2 5.025.088,24 - 2 5.025.088,24 0 0| oct-25
3|SUPERSOCIEDA|C. OTRFOPEP - Novedad| 19 - - 10 - 9 0| oct-25
3|SUPERSOCIEDA/H. OTRFOPEP - Valor de 19 48.795.204,40 - 10 - 9 0| oct-25
3|SUPERSOCIEDA|]L. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 2 5.006.997,92 0 0 oct-25
3|SUPERSOCIEDAK. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 1 3.569.410,24 0 0| oct-25
3|SUPERSOCIEDA|L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 14 - 0 0| oct-25
3|SUPERSOCIEDA|Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - 0 1| oct-25
3|SUPERSOCIEDAR. RETIRO MUERTE 1 - - 1 3.234.444,61 0 1 oct-25

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Teléfono (+57) (601) 7443680




CAF

INFORME DE AUDITOIA E

Consorcio ;
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP
FOLCOLPUERTOS
FOND INCONSI|ADVER | Lo o
- NOMBRE ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA | APLICA | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI|STENCIA |TENCIA| =™ J
- - | AD~ - DO LEIDO ~ | DO ~ - CADO |~ S ~ S - -
5|FONCOLPUERT{A. DATOS BASICOS NU| 351 - - 349 - - 2 324|  oct-25
5|FONCOLPUERT(B. INCLUSIONES DE PE| 160 505.464.824,78 - 160 505.464.824,78 - 0 33| oct-25
5|FONCOLPUERT{C. OTRFOPEP - Novedad 1252 - - 1249 - - 3 188  oct-25
5|[FONCOLPUERT{E. OTRFOPEP - Cambios 2 - - 2 - - 0 0 oct-25
5|FONCOLPUERT{G. OTRFOPEP - Cambios 4 28.162.548,89 - 4 - - 0 0| oct-25
5|FONCOLPUERT{G1. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 11.186.442,96 - 0 0 oct-25
5|FONCOLPUERT{G2. DECRECIMIENTOS 0 - - 0 13.214,76 - 0 0| oct-25
5|FONCOLPUERT({H. OTRFOPEP - Valor de 1044]  3.680.145.990,71 150.860.913,89 1042 - 150.860.913,89 2 0| oct-25
5|FONCOLPUERT({I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 134 555.753.420,92 - 0 o oct-25
5|{FONCOLPUERT{J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 1 538.335,00 - 0 0| oct-25
5|FONCOLPUERT{K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 141 329.389.897,47 - 0 0| oct-25
5|FONCOLPUERT(L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 766 2.938.765.467.51 - 0 0| oct-25
5|FONCOLPUERT{N. OTRFOPEP - Cambios 89 - - 89 - - 0 o oct-25
S|[FONCOLPUERT{O. OTRFOPEP - Porcentaj 6 - - 6 - - 0 0 oct-25
5|FONCOLPUERT{P. OTRFOPEP - Escolarid 107 - - 106 - - 1 0| oct-25
5|FONCOLPUERT{Q. SUSPENSIONES 128 - - 125 - - 3 41 oct-25
5|FONCOLPUERT(R. RETIRO MUERTE 41 - - 38 200.947.833,54 - 3 41 oct-25
5|FONCOLPUERT(S. OTRAS SUSPENSION 87 - - 87 232.828.238,97 - 0 o oct-25
5|FONCOLPUERT{T. DESCUENTOS 3 29.950.888,00 - 3 - - 0 0| oct-25

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

INFORME DE AUDITOIA E

Consorcio ,
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP
CAJA AGRARIA
FOND INCONSI) ADVER PERIOD
0 NOMBRE ARCHIVO CANTID [ VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA [ APLICA| VL_APLICADO | VL _INDEX APLI|STENCIA |TENCIA o
hal M M AD 7 M DO _LEIDO " | DO ~ - CADO ~ S | T S| T M
6[CAJA AGRARIA|A. DATOS BASICOS NU 54 - - 54 - - 0 39 oct-25
6/CAJA AGRARIA |B. INCLUSIONES DE PE 41 65.048.987,28 - 41 65.048.987,28 - 0 8 oct-25
6|/CAJA AGRARIA |C. OTRFOPEP - Novedad| 978 - - 978 - - 0 718 oct-25
6|/CAJA AGRARIA |G. OTRFOPEP - Cambios 1 338.055,19 - 1 - - 0 0 oct-25
6/CAJA AGRARIA |G2. DECRECIMIENTOS 0 - - 0 89.934,30 - 0 0 oct-25
6/CAJA AGRARIA |H. OTRFOPEP - Valor de 967 908.060.087,36 131.361.444,01 967 - 131.361.444,01 0 0 oct-25
6[CAJA AGRARIA |I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 201 373.220.875,78 - 0 0 oct-25
6[CAJA AGRARIA|J. OTRFOPEP - 8.00 0 - - 2 466.626,00 - 0 0 oct-25
6[CAJA AGRARIA |[K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 298 159.021.243,42 - 0 0 oct-25
6/CAJA AGRARIA |L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 466 506.712.786,17 - 0 0 oct-25
6[CAJA AGRARIA |N. OTRFOPEP - Cambios 4 - - 4 - - 0 0 oct-25
6/CAJA AGRARIA |P. OTRFOPEP - Escolaridg 6 - - 6 - - 0 0 oct-25
6|/CAJA AGRARIA |Q. SUSPENSIONES 38 - - 37 - - 1 16 oct-25
6/CAJA AGRARIA |R. RETIRO MUERTE 16 - - 15 37.513.271,61 - 1 16 oct-25
6|CAJA AGRARIA |S. OTRAS SUSPENSION 22 - - 22 29.160.558,48 - 0 0 oct-25
6|/CAJA AGRARIA |Z. AFP CONYUGES (SO} 1 - - 1 - - 0 0 oct-25

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

INFORME DE AUDITOIA E

Consorcio ,
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP
ALCALIS
FOND INCONSI| ADVER | 0 10D
p NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA | APLICA| VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI|STENCIA |TENCIA| "~ )
¥ M | AD~ | DOLEIDO | DO~ M CADO ~ s - S - M
7|ALCALIS A. DATOS BASICOS NU 12 - - 12 - - 0 11 oct-25
7|ALCALIS B. INCLUSIONES DE PE 12 5.696.064,36 - 12 5.696.064,36 - 0 5| oct-25
7|ALCALIS C. OTRFOPEP - Novedad 192 - - 192 - - 0 14 oct25
7|ALCALIS H. OTRFOPEP - Valor de 191 40.806.296,64 - 191 - - 0 0|  oct-25
7|ALCALIS 1. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 34 8.515.412,08 - 0 0|  oct-25
7|ALCALIS K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 11 14.551.838,71 - 0 0|  oct-25
7|ALCALIS L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 146 17.739.045,85 - 0 0|  oct-25
7|ALCALIS P. OTRFOPEP - Escolarid 1 - - 1 - - 0 0|  oct-25
7|ALCALIS Q. SUSPENSIONES 8 - - 8 - - 0 4] oct-25
7|ALCALIS R. RETIRO MUERTE 4 - - 4 6.086.130,20 - 0 4] oct-25
7|ALCALIS S. OTRAS SUSPENSION 4 - - 4 4.551.718,25 - 0 0|  oct-25
7|ALCALIS W1. Convencion ISS (CNV 1 - - 1 - - 0 0 oct-25
7|ALCALIS Z. AFP CONYUGES (SO} 1 - - 1 - - 0 0|  oct-25
FONPRENOR
FOND INCONSH ADVER | b2 oD
5 NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICA| VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI|STENCIA |TENCIA| "™
- v | AD” *| DO LEIDO *| DO " v CADO 7 s | s~ v
8|[FONPRENOR  |A. DATOS BASICOS NU| 2 - - 2 - - 0 2| oct25
8|[FONPRENOR  |C. OTRFOPEP - Novedad| 5 - - 5 - - 0 0|  oct-25
8|[FONPRENOR  |G. OTRFOPEP - Cambios 1 1.611.625,28 - 1 - - 0 0|  oct-25
8|[FONPRENOR  |G2. DECRECIMIENTOS 0 - - 0 38,72 - 0 0|  oct-25
8|[FONPRENOR  |H. OTRFOPEP - Valor de 4 6.070.250,56 - 4 - - 0 0|  oct-25
8|[FONPRENOR  |J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 2 - - 0 0|  oct-25
8|[FONPRENOR  |K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 2 3.223.250,56 - 0 0|  oct-25

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680




CAF

INFORME DE AUDITOIA E

Consorcio ,
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP
AUDIOVISUALES
FOND INCONSH| ADVER | o p 1 6p
5 NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA | APLICA | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI|STENCIA [TENCIA| ~™ )

- 4 Y| ADT” | DO LEIDO "| DO~ hd CADO  ~ S| s - 4
12|AUDIOVISUALHA. DATOS BASICOS NU] 2 - - 2 - 0 2| oct-25
12|AUDIOVISUALEB. INCLUSIONES DE PE 1 - - 1 - 0 1 oct-25
12|AUDIOVISUALE|/C. OTRFOPEP - Novedad 8 - - 8 - 0 7l oct-25
12| AUDIOVISUALE/H. OTRFOPEP - Valor de 7 26.747.971,18 - 7 - 0 0|  oct-25
12|AUDIOVISUALHL OTRFOPEP - 0.00 0 - - 1 3.821.138,74 0 0| oct-25
12| AUDIOVISUALE|L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 6 22.926.832,44 0 0|  oct-25
12|AUDIOVISUALHP. OTRFOPEP - Escolarid 1 - - 1 - 0 0| oct-25
12| AUDIOVISUALE|Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - 0 0|  oct-25
12|AUDIOVISUALHS. OTRAS SUSPENSION 1 - - 1 3.821.138,74 0 0| oct-25

INCORA EN LIQUIDACION
FOND INCONST| ADVER | o2 10D
0 NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO |[VALOR_INDEXA | APLICA | VL _APLICADO (VL _INDEX APLI|STENCIA |TENCIA o

-T - *| AD” *| DO LEIDO | DO * i CADO | ¥ S|~ S|~ ~
13|{INCORA EN LIQ{A. DATOS BASICOS NU 13 - - 13 - 0 10{  oct25
13|INCORA EN LIQB. INCLUSIONES DE PE 11 7.196.069,66 - 11 7.196.069,66 0 2| oct-25
13[INCORA EN LIQ|C. OTRFOPEP - Novedad 33 - - 33 - 0 2] oct-25
13{INCORA EN LIQIH. OTRFOPEP - Valor de 30 84.618.969,68 - 30 - 0 0|  oct-25
13/INCORA EN LIQL. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 9 48.868.606,39 0 0| oct-25
13|INCORA EN LIQ[K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 21 35.750.363,29 0 0|  oct-25
13/INCORA EN LIQIN. OTRFOPEP - Cambios 1 - - 1 - 0 0| oct-25
13| INCORA EN LIQO. OTRFOPEP - Porcenta; 1 - - 1 - 0 0 oct-25
13|/INCORA EN LIQ|P. OTRFOPEP - Escolaridg 1 - - 1 - 0 0|  oct-25
13|INCORA EN LIQ|Q. SUSPENSIONES 8 - - 8 - 0 6| oct-25
13|/INCORA EN LIQ[R. RETIRO MUERTE 6 - - 6 19.367.870,21 0 6|  oct-25
13|INCORA EN LIQ|S. OTRAS SUSPENSION 2 - - 2 922.546,68 0 0| oct-25

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
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CAF

INFORME DE AUDITOIA E

Consorcio ,
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP
ADPOSTAL
FOND INCONSI) ADVER | o2 10D
o NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA | APLICA | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI |STENCIA [TENCIA| "

- 4 | AD” | DO LEIDO "| DO~ hd CADO |~ S |- s 7 4
14|ADPOSTAL  |A. DATOS BASICOS NU| 13 - - 13 - - 0 12 oct25
14|ADPOSTAL _ [B. INCLUSIONES DE PE 10 14.721.289,83 - 10 14.721.289,83 - 0 1| oct-25
14|ADPOSTAL  |C. OTRFOPEP - Novedad| 239 - - 239 - - 0 81| oct-25
14|ADPOSTAL  |H. OTRFOPEP - Valor de 234]  326.551.276,11 61.246.909,85 234 - 61.246.909,85 0 0|  oct-25
14|ADPOSTAL _ [I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 37 82.649.517,35 - 0 0|  oct-25
14|ADPOSTAL  |[K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 102 110.565.142,29 - 0 ol  oct-25
14|ADPOSTAL  |L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 95 194.583.526,32 - 0 0|  oct-25
14|ADPOSTAL  [N. OTRFOPEP - Cambios 1 - - 1 - - 0 0|  oct-25
14|ADPOSTAL  [P. OTRFOPEP - Escolarid 1 - - 1 - - 0 0|  oct-25
14|ADPOSTAL  [P1. OTRFOPEP - (22) 3 - - 3 - - 0 0|  oct-25
14|ADPOSTAL  [Q. SUSPENSIONES 9 - - 9 - - 0 5| oct-25
14|ADPOSTAL __ [R. RETIRO MUERTE 5 - - 5 12.043.063,84 - 0 5| oct-25
14|ADPOSTAL  [S. OTRAS SUSPENSION 4 - - 4 7.218.908,56 - 0 0|  oct-25

INRAVISION
FOND INCONSH| ADVER | p o0 10D
0 NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICA| VL _APLICADO | VL _INDEX APLI|{STENCIA [TENCIA o

al - | AD~ *| DO LEIDO " | DO ~ 2 CADO  ~ s v s~ -
15|INRAVISION A. DATOS BASICOS NUJ 9 - - 9 - - 0 7 oct-25
15[INRAVISION _ [B. INCLUSIONES DE PE 6 16.153.954,72 - 6 16.153.954,72 - 0 1] oct-25
15[INRAVISION _ [C. OTRFOPEP - Novedad| 109 - - 109 - - 0 o  oct25
15[INRAVISION _ [H. OTRFOPEP - Valor de 104  515.990.857,66 76.368.256,92 104 - - 0 0]  oct25
15{INRAVISION 1. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 15 - - 0 0 oct-25
15|INRAVISION K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 8 22.654.988,51 - 0 0 oct-25
15[INRAVISION _ [L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 81]  480.075.878,95 - 0 0|  oct25
15[INRAVISION  [N. OTRFOPEP - Cambios 2 - - 2 - - 0 o  oct25
15[INRAVISION _ [P. OTRFOPEP - Escolarid 2 - - 2 - - 0 0|  oct-25
15[INRAVISION _ [P1. OTRFOPEP - (22) 1 - - 1 - - 0 0]  oct25
15|INRAVISION Q. SUSPENSIONES 4 - - 4 - - 0 3 oct-25
15|/INRAVISION R. RETIRO MUERTE 3 - - 3 18.669.438,07 - 0 3 oct-25
15|INRAVISION S. OTRAS SUSPENSION 1 - - 1 2.828.401,07 - 0 0 oct-25

CORELCA

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680




CAF

INFORME DE AUDITOIA E

Consorcio ,
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP
FOND INCONSI) ADVER | 10D
o NOMBRE ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA | APLICA | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI|STENCIA |TENCIA| "™
v - | AD *| DO LEIDO | DO ~ - CADO  ~ s ~| s~ -
16|CORELCA A. DATOS BASICOS NU 1 - - 1 - - 0 1| oct25
16|CORELCA B. INCLUSIONES DE PE 1 2.530.050,21 - 1 2.530.050,21 - 0 1| oct25
16|CORELCA C. OTRFOPEP - Novedad| 165 - - 165 - - 0 165  oct-25
16|CORELCA H. OTRFOPEP - Valor de 165 301.419.648,74 | 117.789.841,02 165 - 117.789.841,02 0 o]  oct25
16|CORELCA 1. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 23 58.121.991,26 - 0 o]  oct25
16|CORELCA K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 22 55.925.314,53 - 0 o]  oct25
16|CORELCA L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 120]  305.162.183,97 - 0 o  oct25
MINERCOL EN LIQUIDACION
FOND INCONSH ADVER | ,pp 1 0p
P NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA [APLICA | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI|STENCIA [TENCIA| ™
- 4 | AD” | DO LEIDO " | DO~ 4 CADO  ~ S| i g
17|MINERCOL EN JA. DATOS BASICOS NUJ| 1 - - 1 - - 0 0  oct25
17|MINERCOL EN 1B. INCLUSIONES DE PE 1 3.952.098,13 - 1 3.952.098,13 - 0 0|  oct25
17|MINERCOL EN ]C. OTRFOPEP - Novedad 16 - - 16 - - 0 0  oct25
17|MINERCOL EN JH. OTRFOPEP - Valor de 16 62.061.464,92 - 16 - - 0 0  oct25
17|MINERCOL EN ]I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 2 7.708.845,40 - 0 0  oct25
17|MINERCOL EN ]L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 14 54.352.619,52 - 0 0 oct25
MINISTERIO DE COMUNICACIONES
FOND INCONSI (ADVER | oo o0
o NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICA| VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI|STENCIA |[TENCIA| =™ |
- M | AD~ | DO LEIDO " | DO~ M CADO  ~ s - S - M
19|MINISTERIO DE|A. DATOS BASICOS NU| 2 - - 2 - - 0 0|  oct-25
19|MINISTERIO DE|B. INCLUSIONES DE PE 2 2.083.707,51 - 2 2.083.707,51 - 0 1| oct25
19|MINISTERIO DE|C. OTRFOPEP - Novedad 15 - - 15 - - 0 0|  oct-25
19|MINISTERIO DE|H. OTRFOPEP - Valor de 14 33.279.206,78 - 14 - - 0 0|  oct25
19|MINISTERIO DE|I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 3 10.564.418,07 - 0 0|  oct25
19|MINISTERIO DE/K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 11 22.714.788,71 - 0 0|  oct-25
19|MINISTERIO DE|[P1. OTRFOPEP - (22) 1 - - 1 - - 0 0|  oct-25
19|MINISTERIO DE|Q. SUSPENSIONES 2 - - 2 - - 0 2| oct25
19|MINISTERIO DE|R. RETIRO MUERTE 2 - - 2 4.350.666,90 - 0 2| oct-25

ISS

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680




CAF

INFORME DE AUDITOIA E

Consorcio ,

Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL

FOPEP

FOND INCONST| ADVER | o 10D
5 NOMBRE ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA | APLICA | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI|STENCIA [TENCIA| *™ )
- M | AD~ | DO LEIDO " | DO~ M CADO |~ s ~ s~ -
20[ISS A. DATOS BASICOS NU| 86 - - 85 - - 1 67|  oct-25
20[ISS B. INCLUSIONES DE PE 54 92.664.145,06 - 54 92.664.145,06 - 0 25 oct-25
20[1SS C. OTRFOPEP - Novedad| 1948 - - 1948 - - o 1468  oct-25
20[ISS D. OTRFOPEP - Cambios 1 - - 1 - - 0 0|  oct-25
201ISS E. OTRFOPEP - Cambios 1 - - 1 - - 0 0 oct-25
20[ISS G. OTRFOPEP - Cambios 3 3.265.374,48 - 3 - - 0 0|  oct-25
20[ISS G1. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 682.099,55 - 0 0|  oct-25
20[ISS G2. DECRECIMIENTOS 0 - - 0 531.576,62 - 0 0|  oct-25
20[ISS H. OTRFOPEP - Valor de 1926]  3.664.825.006,92 816.581.283,22 1926 - 816.581.283,22 0 0|  oct-25
20]1SS 1. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 408 595.480.362,41 - 0 0|  oct-25
20[ISS K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 245 210.236.648,10 - 0 0|  oct-25
20[ISS L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 1273]  3.675.689.279,63 - 0 0|  oct-25
201|ISS N. OTRFOPEP - Cambios 5 - - 5 - - 0 0 oct-25
20[ISS 0. OTRFOPEP - Porcenta; 3 - - 3 - - 0 0|  oct-25
20]1SS P. OTRFOPEP - Escolarid 9 - - 9 - - 0 0|  oct-25
20[ISS Q. SUSPENSIONES 65 - - 63 - - 2 47| oct-25
20[ISS R. RETIRO MUERTE 47 - - 45 147.470.190,90 - 2 47| oct-25
20]1SS S. OTRAS SUSPENSION 18 - - 18 40.019.571,62 - 0 0|  oct-25
20{ISS W1. Convencion ISS (CN'V 6 - - 6 - - 0 0 oct-25
20[ISS Z. AFP CONYUGES (SO] 1 - - 1 - - 0 0|  oct-25
CAPRESUB
— INCONSI |ADVER | oo o0
G NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA|APLICA | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI|STENCIA TENCIA|~ ™ J

- 4 | AD~ | DO LEIDO | DO~ 4 CADO | 7 S| s v g
23|CAPRESUB A. DATOS BASICOS NU| 3 - - 2 - - 1 1| oct25
23|CAPRESUB B. INCLUSIONES DE PE| 2 3.045.508,02 - 2 3.045.508,02 - 0 1| oct25
23|{CAPRESUB C. OTRFOPEP - Novedad| 3 - - 3 - - 0 1| oct25
23|CAPRESUB G. OTRFOPEP - Cambios 1 3.656.775,51 - 1 - - 0 0|  oct-25
23|CAPRESUB G1. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 0,31 - 0 0  oct-25
23|CAPRESUB H. OTRFOPEP - Valor de 2 6.176.741,51 - 2 - - 0 0|  oct-25
23|{CAPRESUB 1. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 1 2.519.966,00 - 0 0|  oct-25
23|CAPRESUB K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 1 3.656.775,51 - 0 0|  oct-25
23|{CAPRESUB Q. SUSPENSIONES 2 - - 2 - - 0 2| oct-25
23|CAPRESUB R. RETIRO MUERTE 2 - - 2 9.157.333,16 - 0 2| oct-25
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CAF

INFORME DE AUDITOIA E

Consorcio ,
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP
CAPRECOM
FOND INCONSIIADVER | oo on
G NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICA| VL_APLICADO | VL_INDEX_APLT|STENCIA [TENCIA| "
- M | AD~” | DOLEIDO "| DO~ M CADO  ~ s - s~ M
24|CAPRECOM  |A. DATOS BASICOS NU| 2 - - 2 - - 0 2| oct-25
24|{CAPRECOM  |C. OTRFOPEP - Novedad 3 - - 3 - - 0 0|  oct-25
24{CAPRECOM __|H. OTRFOPEP - Valor de 3 27.368.789,24 - 3 - - 0 0|  oct-25
24|{CAPRECOM |1 OTRFOPEP - 0.00 0 - - 1 13.261.483,12 - 0 0|  oct-25
24|{CAPRECOM  |K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 1 845.823,00 - 0 0|  oct-25
24{CAPRECOM |L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 1 13.261.483,12 - 0 0|  oct-25
24|{CAPRECOM  |Q. SUSPENSIONES 1 - - 0 - - 1 1| oct25
24|{CAPRECOM _ |R. RETIRO MUERTE 1 - - 0 7.420.711,73 - 1 1| oct25
INVIAS
FOND INCONST| ADVER | g on
5 NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA|APLICA | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI|STENCIA TENCIA| *
- - | AD T M DO LEIDO " | DO ™ v CADO  ~” S - S -
25|INVIAS Q. SUSPENSIONES 1 - - 0 - - 1 1| oct-25
25|INVIAS R. RETIRO MUERTE 1 - - 0 4.426.282,28 - 1 1 oct-25
TELESANTAMARTA
FOND INCONSITADVER | ,pp 10D
G NOMBRE ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA | APLICA| VL_APLICADO | VL_INDEX_APLT|STENCIA [TENCIA| "
T M | AD~ | DO LEIDO "| DO~ M CADO |~ s - S - M
28| TELESANTAMAJA. DATOS BASICOS NUJ| 1 - - 1 - - 0 1| oct-25
28| TELESANTAMA|B. INCLUSIONES DE PE] 1 - - 1 - - 0 0|  oct-25
TELECOM
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CAF

INFORME DE AUDITOIA E

Consorcio ,

Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL

FOPEP

FOND INCONST| ADVER | g iop
5 NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA | APLICA| VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI|STENCIA |TENCIA| =

- M | AD~ | DO LEIDO | DO~ M CADO  ~ s - s~ -
30{TELECOM A. DATOS BASICOS NU| 126 - - 124 - - 2 111]  oct-25
30| TELECOM B. INCLUSIONES DE PE] 87 243.588.902,23 - 87 243.588.902,23 - 0 22 oct-25
30{TELECOM C. OTRFOPEP - Novedad 572 - - 571 - - 1 255 oct-25
30|TELECOM F. OTRFOPEP - Cambios 1 - - 1 - - 0 0 oct-25
30| TELECOM G. OTRFOPEP - Cambios 1 4.796.408,48 - 1 - - 0 0|  oct-25
30{TELECOM G1. ACRECIMIENTOS - - - - 15,66 - 0 0|  oct-25
30{TELECOM H. OTRFOPEP - Valor de 510 | 1.873.186.082,15 - 510 - - 0 0|  oct25
30| TELECOM 1. OTRFOPEP - 0.00 - - - 73 367.001.986,96 - 0 0|  oct-25
30{TELECOM K. OTRFOPEP - 10.00 - - - 148 315.040.983,03 - 0 0|  oct-25
30| TELECOM L. OTRFOPEP - 12.00 - - - 289 | 1.191.143.112,16 - 0 0|  oct-25
30{TELECOM N. OTRFOPEP - Cambios 16 - - 16 - - 0 0|  oct-25
30{TELECOM 0. OTRFOPEP - Porcenta 1 - - 1 - - 0 0|  oct-25
30|TELECOM P. OTRFOPEP - Escolaridd 21 - - 20 - - 1 0 oct-25
30{TELECOM P1. OTRFOPEP - (22) 22 - - 22 - - 0 0|  oct-25
30{TELECOM Q. SUSPENSIONES 62 - - 62 - - 0 35 oct-25
30|TELECOM R. RETIRO MUERTE 35 - - 35 164.390.538,00 - 0 35 oct-25
30| TELECOM S. OTRAS SUSPENSION 27 - - 27 91.196.799,31 - 0 0|  oct25
30{TELECOM T. DESCUENTOS 1 10.304.547,00 - 1 - - 0 0|  oct25
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CAF

INFORME DE AUDITOIA E

Consorcio ,
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP
TELECARTAGENA
— INCONSI [ADVER | oo o0
5 NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICA | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLT|STENCIA TENCIA| "™ )
v M | AD~ | DO LEIDO | DO~ M CADO  ~ s |~ s~ M
31|TELECARTAGENA. DATOS BASICOS NU| 6 - - 6 - 0 6|  oct-25
31|TELECARTAGENB. INCLUSIONES DE PE 1 1.971.844,38 - 1 1.971.844,38 0 1| oct25
31|TELECARTAGENC. OTRFOPEP - Novedad 16 - - 16 - 0 9| oct-25
31|TELECARTAGENH. OTRFOPEP - Valor de 13 20.128.066,80 - 13 - 0 0  oct-25
31|TELECARTAGENL OTRFOPEP - 0.00 - - - 1 1.971.844,38 0 0|  oct-25
31|TELECARTAGENL. OTRFOPEP - 12.00 - - - 12 18.156.222,42 0 0|  oct-25
31|TELECARTAGENN. OTRFOPEP - Cambios 1 - - 1 - 0 0|  oct-25
31|TELECARTAGENP. OTRFOPEP - Escolaridq 2 - - 2 - 0 0 oct-25
31|TELECARTAGENQ. SUSPENSIONES 1 - - 1 - 0 1| oct25
31|TELECARTAGENR. RETIRO MUERTE 1 - - 1 703.973,15 0 1 oct-25
TELETOLIMA
FOND INCONSI) ADVER | e 210D
- NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICA| VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI|STENCIA [TENCIA| "
¥ - | AD~ | DO LEIDO | DO~ M CADO ~ s |~ s~ -
33|TELETOLIMA  |Q. SUSPENSIONES 2 - - 2 - 0 2| oct25
33|TELETOLIMA |R. RETIRO MUERTE 2 - - 2 8.174.368,17 0 2 oct-25
CFT
— INCONSI|ADVER | oo o0
- NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA [ APLICA | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLT|STENCIA [TENCIA| "™ |
- 4 | AD~ | DO LEIDO " | DO~ M CADO |~ S 7 s - M
35|CFT A. DATOS BASICOS NU| 3 - - 3 - 0 2| oct-25
35|CFT B. INCLUSIONES DE PE! 1 - - 1 - 0 0 oct-25
35/CFT C. OTRFOPEP - Novedad 5 - - 5 - 0 4] oct-25
35|CFT H. OTRFOPEP - Valor de 5 10.877.666,54 - 5 - 0 0 oct-25
35|CFT 1. OTRFOPEP - 0.00 - - - 3 8.621.566,62 0 0|  oct-25
35|CFT L. OTRFOPEP - 12.00 - - - 2 2.256.099,92 0 0| oct-25
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CAF

INFORME DE AUDITOIA E

Consorcio ,
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP
ZONAS FRANCAS
FOND INCONSI| ADVER | 016D
0 NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA [ APLICA| VL_APLICADO |VL_INDEX APLI|STENCIA |TENCIA o
T S | AD~ *| DO LEIDO *| DO~ » CADO |~ S| S v .
36/ZONAS FRANC/A. DATOS BASICOS NU 1 - - 1 - - 0 1| oct-25
36|ZONAS FRANC/C. OTRFOPEP - Novedad 1 - - 1 - - 0 0| oct-25
36/ZONAS FRANC/H. OTRFOPEP - Valor de 1 341.625,00 - 1 - - 0 0| oct-25
36/ZONAS FRANC/L. OTRFOPEP - 12.00 - - - 1 341.625,00 - 0 0| oct-25
36|ZONAS FRANC/Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 0| oct-25
36|ZONAS FRANC/S. OTRAS SUSPENSION 1 B B 1 2.364.873,73 B 0 o oct-25
36/ZONAS FRANC/Z. AFP CONYUGES (SOJ 1 - - 1 - - 0 0| oct-25
INTRA
FOND INCONSI| ADVER | o oy0p
- NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA | APLICA | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLT|STENCIA | TENCIA| " -
- s | AD Y - DO LEIDO " | DO ~ - CADO | 7 S ST -
38|INTRA A. DATOS BASICOS NU| 1 - - 1 - - 0 1| oct-25
38[INTRA B. INCLUSIONES DE PE 1 2.668.119,58 B 1 2.668.119,58 - 0 0| oct-25
38|INTRA C. OTRFOPEP - Novedad| 18 - - 18 - - 0 0 oct-25
38|INTRA H. OTRFOPEP - Valor de 18 44.915.991,35 - 18 - - 0 0| oct-25
38|INTRA 1. OTRFOPEP - 0.00 - - - 3 5.685.503,09 - 0 o oct-25
38|/INTRA L. OTRFOPEP - 12.00 - - - 15 39.230.488,26 - 0 0| oct25
MOPT
— INCONSI [ADVER | Lo
P NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA | APLICA| VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI|STENCIA |TENCIA| "™ J
Nl ~ | Aap~ *| Do LEIDO *| DO~ ~ CADO  ~ S |- S - ~
39|MOPT A. DATOS BASICOS NU| 1 - - 1 B - 0 1] oct-25
39|MOPT B. INCLUSIONES DE PE 1 766.054,53 - 1 766.054,53 - 0 0| oct25
39|MOPT Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 0| oct25
39|MOPT S. OTRAS SUSPENSION 1 - - 1 2.189.554,62 - 0 0| oct25
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CAF

INFORME DE AUDITOIA E

Consorcio ,

Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL

FOPEP

ISS ARL
FOND INCONSI]ADVER PERIOD
o NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR _LEIDO |VALOR_INDEXA [ APLICA| VL_APLICADO |VL_INDEX APLI|STENCIA [TENCIA P

- M | AD~ *| DO LEIDO " | DO~ M CADO ~ s - s~ M
40[ISS ARL A. DATOS BASICOS NU| 136 - - 136 - - 0 114 oct-25
40]ISS ARL B. INCLUSIONES DE PE 88 57.550.568,35 - 84 53.280.068,35 - 4 83 oct-25
40[ISS ARL C. OTRFOPEP - Novedad{  2.457 - - 1.835 - - 622 994 oct-25
40[ISS ARL D. OTRFOPEP - Cambios 2 - - 2 - - 0 0 oct-25
40]ISS ARL E. OTRFOPEP - Cambios 4 - - 4 - - 0 0 oct-25
40[ISS ARL G. OTRFOPEP - Cambios 13 23.235.524,71 - 9 - - 4 0 oct-25
40|ISS ARL G1. ACRECIMIENTOS - - - - 9.838.387,24 - 0 0 oct-25
40[ISS ARL H. OTRFOPEP - Valor de 2.350 1.299.254.930,19 98.780.421,76 1.732 - - 618 0 oct-25
40[ISS ARL 1. OTRFOPEP - 0.00 - - - 640 386.231.384,81 - 0 0 oct-25
40]ISS ARL J. OTRFOPEP - 8.00 - - - 67 14.265.173,65 - 0 0 oct-25
40[ISS ARL JO. OTRFOPEP - 4.00 - - - 424 419.471.681,91 - 0 0 oct-25
40[ISS ARL K. OTRFOPEP - 10.00 - - - 53 62.013.286,12 - 0 0 oct-25
40[ISS ARL L. OTRFOPEP - 12.00 - - - 543 165.130.319,60 - 0 0 oct-25
40[ISS ARL M. OTRFOPEP - 12.50 - - - 50 9.819.399,93 - 0 0 oct-25
40[ISS ARL N. OTRFOPEP - Cambios 30 - - 30 - - 0 0 oct-25
40]ISS ARL N1. OTRFOPEP - FECHA 1 - - 1 - - 0 0 oct-25
40]ISS ARL 0. OTRFOPEP - Porcentaj 14 - - 13 - - 1 0 oct-25
40]ISS ARL P. OTRFOPEP - Escolaridq 43 - - 43 - - 0 0 oct-25
40[ISS ARL Q. SUSPENSIONES 109 - - 104 - - 5 35 oct-25
40[ISS ARL R. RETIRO MUERTE 35 - - 35 48.097.566,80 - 0 35 oct-25
40[ISS ARL S. OTRAS SUSPENSION 74 - - 69 44.859.380,02 - 5 0 oct-25
40[ISS ARL V. CAUSANTES (CAUE(Q 1 - - 1 - - 0 0 oct-25
40|ISS ARL WI. Convencion ISS (CNV 4 - - 4 - - 0 0 oct-25
40[ISS ARL Z. AFP CONYUGES (SO} 16 - - 16 - - 0 0 oct-25
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INFORME DE AUDITOIA E

Consorcio ,

Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL

FOPEP

INDERENA
FOND INCONSU/ADVER |, 10D
G NOMBRE ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA | APLICA | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI| STENCIA |TENCIA| "™
T g | AD T | DO LEIDO *| DO~ 4 CADO |~ S| S v 4
41|INDERENA A. DATOS BASICOS NU| 2 - - 2 - - 0 1| oct-25
41|INDERENA B. INCLUSIONES DE PE 1 - - 1 - - 0 0|  oct-25
41|INDERENA C. OTRFOPEP - Novedad 3 - - 3 - - 0 0  oct-25
41|INDERENA H. OTRFOPEP - Valor de 3 7.459.125,00 - 3 - - 0 0  oct-25
41|INDERENA 1. OTRFOPEP - 0.00 - - - 1 7.117.500,00 - 0 0|  oct-25
41|INDERENA J0. OTRFOPEP - 4.00 - - - 2 - - 0 0 oct-25
41|INDERENA Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 1| oct-25
41|INDERENA R. RETIRO MUERTE 1 - - 1 2.583.065,48 - 0 1| oct-25
IDEMA
FOND INCONSH ADVER | g 10D
G NOMBRE ARCHIVO CANTID | VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA | APLICA | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI|STENCIA [TENCIA| " )

- - | ADT - DO LEIDO | DO ~ - CADO  ~ s - S - M
42|IDEMA A. DATOS BASICOS NU| 14 - - 14 - - 0 14| oct-25
42|IDEMA B. INCLUSIONES DE PE 9 11.443.858,05 - 9 11.443.858,05 - 0 4] oct-25
42|IDEMA C. OTRFOPEP - Novedad 299 - - 299 - - 0 237 oct-25
42|IDEMA G. OTRFOPEP - Cambios 1 244.065,39 - 1 - - 0 0| oct-25
42|IDEMA G1. ACRECIMIENTOS - - - - 24.866,41 - 0 0|  oct-25
42|IDEMA H. OTRFOPEP - Valor de 292 195.840.933,44 58.113.077,83 292 - 58.113.077,83 0 0|  oct-25
42|IDEMA 1. OTRFOPEP - 0.00 - - - 89 46.536.070,35 - 0 0|  oct-25
42|IDEMA K. OTRFOPEP - 10.00 - - - 87 41.626.928,05 - 0 0|  oct-25
42|IDEMA L. OTRFOPEP - 12.00 - - - 116 165.791.012,87 - 0 0|  oct-25
42|IDEMA N. OTRFOPEP - Cambios 3 - - 3 - - 0 0| oct-25
42|IDEMA P. OTRFOPEP - Escolarid: 3 - - 3 - - 0 0|  oct-25
42|IDEMA Q. SUSPENSIONES 11 - - 11 - - 0 5| oct-25
42|IDEMA R. RETIRO MUERTE 5 - - 5 4.741.654,03 - 0 5| oct-25
42|IDEMA S. OTRAS SUSPENSION 6 - - 6 8.402.227,47 - 0 0|  oct-25
42|IDEMA VM14. MESADA 14 1 - - 1 - - 0 0|  oct-25
42|IDEMA W1. Convencion ISS (CNV 3 - - 3 - - 0 0 oct-25
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- INFORME DE AUDITORIA E
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA

Se realiz6 la verificacion del Proceso de Cargue de las Novedades de la UGPP, donde depende
de dos tipos de validacion, la primera es la Prevalidacion realizada por el SNP y los registros
realizados por el operador que carga la informacion y la segunda, la aplicacion de las Novedades
una a una, en el orden del codigo del Fondo, con los formatos especiales por tipo de novedad y los
reportes CONINC que validan la aplicacion de estas. Como resultado de la revision se obtuvieron
los resultados del cargue para cada uno de los Fondos y verificamos que solo en el momento de la
liquidacion de la Nomina quedan en firme las Novedades

En el mes de octubre de 2025, con la herramienta desarrollada por el Consorcio Interventor,
posterior a validar los dos pasos mencionados anteriormente, se verificaron los archivos de tipo de
novedad y los reportes CONINC, obteniendo como resultado el reporte del 100% de las novedades
que aplicaron y que quedaron en firme

h. Inconsistencias y Advertencias detectadas por el Consorcio

Dentro del analisis de la informacion de la informacion enviada por los Fondos, se procesan y se
generan las ADVERTENCIAS (ADV) que son validaciones implementadas con el fin de alertar
sobre la baja consistencia de algunos datos cargados, estos no necesariamente implican la no
aplicacion de la novedad; una vez identificadas son informadas a los fondos para su verificacion y
analisis mediante los reportes de resultado de cargue de Novedades

En la incorporacion de las Novedades se manejan dos tipos de Archivos de respuesta hacia los
Fondos. Uno con los errores (ERR) que por el hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas
y que no se aplican en el Sistema y otro con las advertencias (ADV) generadas durante el proceso

En la tabla siguiente se resume las advertencias e inconsistencias generadas de manera automatica
por el sistema como archivos .xIs de manera general

ARCHIVOS FONDOS INCONSISTENCIAS ADVERTENCIAS
BASFOPEP 24 15 1675
CNVFOPEP 4 0 0
DSCFOPEP 4 0 0
M14FOPEP 1 0 0
OTRFOPEP 23 56 3637
REGFOPEP 19 2 291
RETFOPEP 24 49 875
TOTALES 122 6.478

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

Para el mes de octubre se presentaron un total de 122 registros con inconsistencias y 6.478
Advertencias
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INFORME DE AUDITORIA E
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL

FOPEP ESPECIALIZADA

i. Analisis de la Consistencia de la Nomina del mes de octubre de 2025 comparada
con la Nomina del mes anterior (Cifras en §)
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Consorcio
FOPEP

Audintegral

COMPARATIVO DE LAS CIFRAS CORRESPONDIENTES A LA POS-NOMINA DEL MES DE OCTUBRE DE
2025 COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifras en $

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

COMPARATIVO DELAS CIFRAS CORRESPONDIENTES A LA POS NOMINA DE O CTUBRE 2025 COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifras en §)

0S NOMINA O CTUBRE 2025 POS NOMINA SEPTIEMBRE 2025 VARIACIONES
FONDO NOMBRE DEL FONDO Bmcél]zhm VALOR PENSIONEs | VALOR OTROS VALOR MESADA | VALOR TOTAL POS BWFC“_’?CN&RIO VALOR PENSIONEs | VALOR OTROS VALORMESADA | VALORTOTALPOS | oo o |, ABSOLUTA ”
08 DEPAGO PAGOS ADICIONAL NOMINA S DEPAGO PAGOS ADICIONAL NOMINA

0 |cAJANAL 201.227 682.217.582.838 28.512.415.924 - 710.729.998.762 201.436 683.022.570.217 20.743.035.211 - 703.765.605.428 |- 209 | -0,10% 6.964.393.334 0.99%
1 |eve 522 2.240.462.786 48.485.795 - 2.288.948.581 521 2.234.550.157 171.345.200 - 2.405.895.357 1] 0,19%|- 116.946.777 -4,86%
2 |SUPERFINANCIERA 5 19.690.720 - - 19.690.720 5 19.690.720 - - 19.690.720 - 0,00% - 0,00%
3 |SUPERSOCIEDADES 176 848.618.375 23.597.402 2.503.499 874.719.276 176 848.219.369 86.730.404 14.842.129 949.791.901 - 0,00%]- 75.072.625 -7,90%
4 |SUPERINDUSTRUA Y COMERCIO 5 34.637.446 - - 34.637.446 5 34.637.446 - - 34.637.446 - 0,00% - 0,00%
5 |FONCOLPUERTOS 10.896 61.711.848.914 3.366.182.968 - 65.078.031.882 10.862 61.625.985.297 3.408.822.784 - 65.034.808.081 34| 031% 43.223.801 0,07%
6 CAJA AGRARIA 8.578 18.597.956.340 947.151.970 68.775.991 19.613.884.300 8.589 18.628.534.340 1.026.382.808 19.407.257 19.674.324.406 |- 11 -0,13%]|- 60.440.106 -0.31%
7 ALCALIS 1.582 2.603.053.333 257.569.928 - 2.860.623.261 1.590 2.628.869.800 260.372.092 2.408.547 2.891.650.439 |- 8 -0,50%|- 31.027.178 -1,07%
8 FONPRENOR 158 629.466.002 6.070.251 - 635.536.252 162 641.923.830 20.629.160 - 662.552.990 |- 4 -2,47%|- 27.016.737 -4,08%
9 |CARBOCOL 34 287.875.148 2.183.184 - 290.058.331 34 287.875.148 2.183.184 - 290.058.331 - 0,00% - 0,00%
10__|FOCINE 5 14.914.002 - - 14.914.002 5 14.914.002 - - 14.914.002 - 0.00% - 0.00%
11__|INURBE 12 25.081.168 - - 25.081.168 12 25.081.168 - - 25.081.168 - 0,00% - 0,00%
12__|AUDIOVISUALES 20 62.712.408 26.747.971 - 89.460.379 19 62.712.408 - - 62.712.408 1| 5.26% 26.747.971 42,65%
13 |INCORA 1.678 5.134.929.389 84.618.970 - 5.219.548.359 1.688 5.168.378.495 50.660.531 - 5.219.039.025 |- 10| -059% 509.334 0,01%
14__|ADPOSTAL 2.850 8.436.696.118 383.555.431 B 8.820.251.549 2.856 8.456.473.520 537.589.186 - 8.994.062.706 |- 6| -0.21%|- 173.811.158 -1.93%
15 |INRAVISION 828 4.896.497.461 580.440.411 - 5.476.937.873 832 4.917.623.605 56.962.181 - 4.974.585.786 |- 4| -0.48%) 502.352.087 10.10%
16 |CORELCA 4 10.226.135 - - 10.226.135 3 7.696.085 - - 7.696.085 1] 3333% 2.530.050 32.87%
17__|MINERCOL 99 436.133.427 62.061.465 - 498.194.892 98 432.181.329 - - 432.181.329 1] 1,02% 66.013.563 15.27%
18 |CAMINOS VECINALES 10 15.127.586 - - 15.127.586 10 15.127.586 - - 15.127.586 - 0,00% . 0,00%
19 |MINCOM 393 1.046.668.713 33.279.207 - 1.079.947.919 395 1.055.594.742 1.565.722 - 1.057.160.464 |- 2| -051%) 22.787.455 2,16%
20 ISS 16.484 36.055.420.877 5.504.128.818 33.035.155 41.592.584.850 16.515 36.201.664.980 2.459.707.709 22.360.429 38.683.733.118 |- 31 -0,19% 2.908.851.732 7.52%
21 INEA 15 63.352.112 - - 63.352.112 15 63.352.112 - - 63.352.112 - 0,00%, - 0.00%
22 INAT 81 104.049.539 - - 104.049.539 82 105.473.039 - - 105.473.039 |- 1 -1,22%|- 1.423.500 -1.35%
23 CAPRESUB 448 2.136.155.537 6.176.742 - 2.142.332.278 450 2.141.107.229 23.901.824 - 2.165.009.053 |- 2 -0,44%|- 22.676.775 -1,05%
24 __|CAPRECOM 496 1.862.040.611 27.368.789 - 1.889.409.401 501 1.868.923.275 235.866.064 - 2.104.789.339 |- 5| -1.00%|- 215379.938 | -10.23%
25 |INVIAS 90 222.769.643 - - 222.769.643 91 224.514.541 - - 224.514.541 |- 1] -110%|- 1.744.898 -0.78%
26 |TELECALARCA 1 483.559 - - 483.559 1 483.559 - - 483.559 - 0,00% - 0,00%
27 |TELEHUILA 4 2.670.296 - - 2.670.296 4 2.670.296 - - 2.670.296 - 0,00% - 0,00%
28 | TELESANTAMARTA 22 24.564.528 - - 24.564.528 22 24.564.528 - - 24.564.528 - 0,00% - 0,00%
29 |TELEAMERICA 25 17.860.959 - - 17.860.959 25 17.860.959 - - 17.860.959 - 0.00% - 0.00%
30 _|TELECOM 13.009 69.740.307.499 1.643.691.282 - 71.383.998.781 13.028 69.813.510.372 573.650.167 - 70.387.160.538 |- 19 -0,15%) 996.838.242 1,42%
31 |TELECARTAGENA 201 470.322.650 409.623 - 470.732.273 201 470.322.650 409.623 - 470.732.273 - 0,00% - 0,00%
32 |TELENARINO 66 306.125.093 - - 306.125.093 67 308.491.032 - - 308.491.032 |- 1] -1,49%|- 2.365.938 -0.77%
33 |TELETOLIMA 40 166.349.044 - - 166.349.044 40 166.349.044 - - 166.349.044 - 0,00% . 0,00%
34 |ONT 52 314.576.704 472441 - 315.049.145 52 314.576.704 472.441 - 315.049.145 - 0,00% . 0,00%
35 |CFT 86 427.596.930 10.877.667 - 438.474.596 85 427.596.930 7.144.317 - 434.741.246 1] 1,18% 3.733.350 0.86%
36 ZONAS FRANCAS 88 145.477.393 341.625 - 145.819.018 88 145.477.393 683.250 - 146.160.643 - 0,00%|- 341.625 -0.23%
37 PROSOCIAL 58 47.141.886 692.806 - 47.834.691 58 47.141.886 692.806 - 47.834.691 - 0,00%, - 0,00%
38 |INTRA 47 45.728.736 44.915.991 - 90.644.727 46 43.060.616 - - 43.060.616 1| 217% 47.584.111 110,50%
39 |MOPT 190 222.945.279 - - 222.945.279 191 224.873.348 27.042.583 - 251.915.931 |- 1] -0.52%|- 28.970.652 | -11.50%
40__|1SS ARL 20.656 30.452.227.124 1.048.326331 - 31.500.553.454 20.682 30.486.515.641 747.533.801 - 31.234.049.443 |- 26 | -0.13% 266.504.012 0.85%
41 |INDERENA 656 1.354.313.304 7.459.125 - 1.361.772.429 657 1.355.736.804 12.343.560 - 1.368.080.363 |- 1] -0.15%|- 6.307.935 -0.46%
42 |IDEMA 2.089 2.686.852.789 629.793.996 - 3.316.646.785 2,095 2.694.878.342 469.891.356 1.526.568 3.166.296.266 |- 6| -0.20%) 150.350.519 4.75%

TOTAL 283.986 936.139.510.401 43.259.016.110 104.314.645 979.502.841.156 284.294 937.277.784.545 30.925.617.960 60.544.930 968.263.947.436 |- 308 | -0.11% 11.238.893.721 1,16%

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario
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En la Tabla anterior, se registran los valores correspondientes a la Pos-Nomina del mes de octubre
de 2025, comparadas con el mes anterior por concepto de "VALOR PENSION", "VALOR OTROS
PAGOS" y "VALOR MESADAS ADICIONALES", donde se puede observar lo siguiente:

POS NOMINA POS NOMINA
CONCPETO OCTUBRE 2025 SEPTIEMBRE 2025 DIFERENCIA % Muestras
BENEFICIARIOS DE PAGO 283.986 284.294 -308 | -0,11% 50
VALOR PENSIONES 936.139.510.401 937.277.784.545 -1.138.274.144 | -0,12% 25
VALOR OTROS PAGOS 43.259.016.110 30.925.617.960 12.333.398.149 | 39,88% 25
VALOR MESADA ADICIONAL 104.314.645 60.544.930 43.769.715 | 72,29% 25
VALOR TOTAL POS NOMINA 979.502.841.156 968.263.947.436 11.238.893.721 1,16% 125

La variacion del total de la pos-Nomina del mes actual comparada con el mes anterior presenta un
incremento de $11.238.893.721 que corresponden al 1,16%. Esta variacion obedece principalmente
al incremento en otros pagos por valor de $12.333.398.149 equivalente al 39,88% de este concepto.

e Se revisaron las variaciones en la cantidad de beneficiarios de pago que para el mes de
octubre disminuyeron en -308 y estas obedecen a:

Se encontraron 1.242 pensionados por valor de $4.583.651.041 que se encontraban en la némina
de septiembre y no se encuentran en la nomina del mes octubre por los siguientes conceptos:

CONCEPTO BENEFICIARIOS VALOR
Fallecido 869 2.185.013.566
Solo cuentas 220 1.639.379.305
Pension escolaridad 53 438.575.370
Control por supervivencia 48 148.554.812
Orden de no pago posnomina 15 105.232.896
Liquidacion 0 18 30.729.410
Jubilacion 1 24.127.513
Sustitucion 18 12.038.170
Total general 1242 4.583.651.041

Con el fin de verificar estos datos se tomd una muestra de 25 beneficiarios por valor de $
$1571.070.000 equivalentes al 12,46%.

Y 934 pensionados por valor de $33.765.972.361 que no se encontraban en septiembre y
devengaron ndomina en octubre de 2025 por los siguientes Conceptos:

CONCEPTO BENEFICIARIOS VALOR
Sustitucion 254 13.356.441.029
Pension gracia 30 10.695.833.401
Jubilacion 31 4.084.192.606
Pension escolaridad 291 3.155.096.292
Solo cuentas 269 2.097.839.725
Sobrevivencia 10 229.357.195
Reactivacion mesada no cobrada 49 147.212.112
Total general 934 33.765.972.361
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Con el fin de verificar estos datos se tomo una muestra de 25 beneficiarios por valor de $
12.674.394.447 equivalentes al 37,54%.

e El valor de la Pension de la pos-nomina de todos los Fondos del mes actual disminuy6 con
respecto al del mes de anterior en $1.138.274.144 que corresponden al -0,12%.

Para verificar este aumento se revisaron las 25 diferencias mas representativas por valor de
$104.433.199 que equivalen al 9,17% y corresponden a:

FONDO DOCUMENTO DIFERENCIA TIPO PENSION

0 467683 3.445.014 Sustitucion
0 1422320 3.607.581 Sustitucién
0 4527158 3.657.333 Sustitucion
0 5356055 4.161.423 Sustitucién
0 6382000 3.542.609 Sustitucion
0 13244196 4.518.607 Jubilacion

0 13345141 3.611.608 Sustitucién
0 24317135 4.657.002 Sustitucion
0 24487434 3.421.652 Sustitucion
0 25266796 4.346.085 Sustitucion
0 26659546 3.457.156 Sustitucion
0 26702858 3.986.132 Sustitucion
0 28090709 5.223.451 Sustitucion
0 28521190 3.736.817 Sustitucién
0 29805702 4.476.227 Sustitucion
0 32475924 4.130.444 Sustitucion
0 38998757 3.714.883 Sustitucién
0 41339319 3.539.157 Sustitucion
0 41455878 3.801.910 Jubilacion

0 41524238 5.334.299 Sustitucion
5 29209591 5.958.344 Sustitucion
5 45444200 5.539.941 Sustitucion
20 45422349 4.864.527 Sustitucion
30 32455807 3.962.833 Sustitucion
40 65777543 3.738.163 Sustitucion

e E] valor total otros pagos de la pos-nomina de todos los Fondos del mes actual fue
$43.259.016.110, al verificar con respecto al mes anterior, estos aumentaron en
$12.333.398.149 equivalente al 39,88%.

Para el mes de octubre hubo 123 resoluciones con valores superiores a $60.000.000 por valor de
$21.169.355.237 de las cuales se revisaron las 25 mas altas, por un valor total de
$13.394.522.435que equivale al 63,3% con respecto al total de los otros Pagos

VALOR
FONDO | DOCUMENTO OTROS OBSERVACION
PAGOS
La resolucion RDP 13911 del 19 de septiembre de 2025 modifica la parte
ISS 20091653 973.981.264 | motiva y el articulo primero de la Resolucion RDP 11360 del 28 de agosto de

2025, dentro del expediente del causante Jaime Alberto Rodriguez del Busto.
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FONDO

DOCUMENTO

VALOR
OTROS
PAGOS

OBSERVACION

Se reconoce pension de sobrevivientes en favor de Fanny Vargas Arias, en
calidad de conyuge o compafiera permanente, equivalente al 100% de la
mesada pensional, de caracter vitalicio, efectiva a partir del 2 de octubre de
1981 (dia siguiente al fallecimiento del causante). Efectos fiscales: desde el 7
de mayo de 2015, por prescripcion trienal.
El pago queda condicionado a la aprobacion del célculo actuarial por parte del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.
Los demaés articulos no sufren modificacion

Cajanal

77009784

895.574.723

La Resolucion RDP 10687 del 21 de agosto de 2025 reconoce y ordena el pago
a favor del sefior MENDOZA RAMIREZ RODRIGO ENRIQUE, de una
pension mensual vitalicia de jubilacion Gracia, efectiva a partir del 11 de abril
de 2009 con efectos fiscales a partir del 20 de septiembre de 2009 por
prescripcion trienal, sin acreditar retiro por ser del ramo docente

Cajanal

22672976

791.437.098

La Resolucion RDP 8639 del 24 de julio de 2025 reconoce y ordena el pago a
favor de la sefiora DE LA HOZ MALDONADO MARCIANA ISABEL, de
una pension mensual vitalicia de jubilacién Gracia, efectiva a partir del 26 de
noviembre de 2008, con efectos fiscales a partir del 14 de agosto de 2012 por
prescripcion trienal, sin acreditar retiro por ser del ramo docente

ISS

30721060

764.296.935

La Resolucién RDP 8256 del 21 de julio de 2025 reconoce a la sefiora Marlene
Valdés una pension de jubilacion convencional por valor de $4.230.061,25, a
partir del 1 de abril de 2015, con efectos fiscales desde el 11 de junio de 2016.
La pension tiene cardcter compartido con la pension de vejez reconocida por
Colpensiones, correspondiendo a la UGPP pagar unicamente el mayor valor.
El Fondo de Pensiones Publicas (FOPEP) debera pagar por una sola vez el
retroactivo de mesadas, debidamente indexado, considerando la
compartibilidad pensional.

La pension estara a cargo del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
(FOPEP), por un total de 10.046 dias laborados.

Cajanal

51562100

758.213.284

La resolucion RDP 11215 del 27 de agosto de 2025 modifica la parte motiva
de la Resolucion RDP 003244 del 28 de abril de 2025, ajustando el calculo del
IBL y la liquidacion de la pension conforme a lo ordenado por el Consejo de
Estado. Los demas apartes se mantienen sin modificacion alguna.

(.-) Que de conformidad con lo ordenadoe por el CONSEJO DE ESTADO
SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO SECCION SEGUNDA -
SUBSECCION A es procedente efectuar la siguiente liquidacion asi,
tomando meses de 30 dias y afios de 360 dias asi:

TIPO FACTOR ANO VALOR TOTAL VALOR i
ACTUALIZADO  ANO
2009

ASIGNACION BASTCA MES 2005 $1,538,325.00 $1,626,984.00
PRIMA ALIMENTACION 2005 $270.00 $321.00
PRIMA NAVIDAD 2005 $133,569.00 $158,606.00
PRIMA VACACIONES 2005 $64,113.00 $76,227.00

Por la cual se IRDP 0 l 1 2 15 0. RDP 003244 del 28 de abril de 2025 del Sr. (a)
27 AGO 2025 sTeLLa, con CC No. 51,562,100

ASIGNACION BASICA MES
PRIMA ALIMENTACION
PRIMA NAVIDAD

PRIMA VACACIONES

2006 $21,644,238.00 ['$25,733,809.00
2006
2006

2006

$3,618.00 |'s4,302.00
$1,879,300.00 | $2.234,384.00
$902,064.00 | $1,072,505.00

Que los factores salariales fueron actualizados conforme el IPC reportado
asi:

2006:4.48% 2007:5.69% 2008: 7.67%.
Promedio: $ 31.109.338,00 / 12 X 75% = $1,944,334

SON: UN MILLON NOVECIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL
TRESCIENTOS TREINTA Y CUATRO PESOS M/CTE (...)

Cajanal

38953965

748.073.900

La resolucion RDP 10298 del 14 de agosto de 2025 Declara la nulidad del
contenido de los actos administrativos Nos. RDP 023236 de fecha 1 de agosto
de 2019 y RDP025524 de fecha 27 de agosto de 2019 y RDP 030815 de fecha
16 de octubre de 2019.
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PAGOS

Como consecuencia de lo anterior dar cumplimiento reconoce y ordena el pago
de una pension de sobrevivientes con ocasion del fallecimiento de BORRERO
ASTUDILLO LUIS CARLOS, a partir de 22 de febrero de 2018, a favor de
MOSQUERA DE BORRERO GRACIELA reconocida como Coényuge o
Compaiiera en cuantia del 100% y de caracter vitalicio

La resolucion RDP 11501 del 29 de agosto de 2025 modifica la parte motiva
de la Resolucion No. RDP005963 del 18 de junio de 2025, estableciendo como
fecha correcta de adquisicion del estatus pensional el 30 de junio de 2012.

Se modifica el articulo primero de la Resolucion No. RDP005963, quedando
asi: Se reconoce y ordena el pago de una pension mensual vitalicia de jubilacion
gracia a favor de Nury Leyva Quino, efectiva desde el 30 de junio de 2012, con
efectos fiscales a partir del 3 de agosto de 2013 (prescripcion trienal), sin

Cajanal 40758605 606.755.864

requerir retiro por ser del ramo docente.
Los demas articulos de la Resolucion No. RDP005963 permanecen sin
modificacion.

La Resolucion RDP 9081 del 30 de julio de 2025 reconoce y ordena el pago a
favor del seilor VERGARA RAMIREZ BERNARDO, de una pension mensual
Cajanal 13104132 592.833.445 | vitalicia de jubilacion Gracia, efectiva a partir del 20 de septiembre de 2011,
con efectos fiscales a partir del 7 de junio de 2013 por prescripcion trienal, sin
acreditar retiro por ser del ramo docente

La Resolucion RDP 12576 del 05 de septiembre de 2025 modifica la parte
motiva y resolutiva de la Resolucion RDP 004696 para fijar la fecha de
efectividad en 02 de abril de 2008. También solicita modificar el articulo
primero donde reconoce y ordena el pago a favor de la sefiora SOTO
VELASCO LUZ STELLA, de una pension mensual vitalicia de jubilacion
Gracia, efectiva a partir del 02 de abril de 2008, con efectos fiscales a partir del
4 de noviembre de 2011 por prescripcion trienal, sin acreditar retiro por ser del
ramo docente. Los demads articulos de la resolucién original no sufren cambios.

Cajanal 38940646 | 589.360.465

La Resolucion RDP 11995 del 30 de agosto de 2025 reconoce y ordena el pago
a favor de la sefiora ZULUAGA ALZATE LUZ CLEMENCIA, de una pension
Cajanal 24432622 572.685.156 | mensual vitalicia de jubilacion Gracia, efectiva a partir del 9 de abril de 2010
con efectos fiscales a partir del 15 de marzo de 2014 por prescripcion trienal,
sin acreditar retiro por ser del ramo docente

La resolucion RDP 11093 del 26 de agosto de 2025 reconoce y ordena el pago
de una pension de sobrevivientes con ocasion del fallecimiento de GIRALDO
JAIME HELL a partir de 28 de febrero de 2009 pero con efectos fiscales a
partir del 31 de octubre de 2015 por prescripcion trienal, a favor de VILLA
BEATRIZ ELENA en calidad de Conyuge o Compafiera(o) con un porcentaje
de 100.00 %. La pension reconocida es de caracter vitalicio.

Cajanal 43403122 | 555.753.675

La Resolucion RDP 12325 del 03 de septiembre de 2025 modifica el articulo
Primero de la resolucién No. RDP 8107 del 18 de julio de 2025 precisando que
la pensién de sobrevivientes reconocida a favor de JORGE ALFONSO
Inrravision 3020823 532.740.513 | ROMERO SABOGAL (conyuge de Consuelo Tobon Arias) es efectiva a partir
del 06 de julio de 2019, dia siguiente al fallecimiento de la causante. La cuantia
corresponde al 100% de la mesada pensional que devengaba la causante en
vida. Los demés articulos no sufren ninguna modificacion y deben cumplirse

La Resolucion RDP 10814 del 22 de agosto de 2025 reconoce y ordena el pago
a favor del sefior UCROS DE ROMERO ISABEL SEGUNDA, de una pension
Cajanal 22692172 521.800.562 | mensual vitalicia de jubilacion Gracia, efectiva a partir del 10 de diciembre de
2008 con efectos fiscales a partir del 21 de septiembre de 2012 por prescripcion
trienal, sin acreditar retiro por ser del ramo docente

La resolucion RDP 10569 del 20 de agosto de 2025 reconoce y ordena el pago

Cajanal 24315864 506.006.591

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680



INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

VALOR
OTROS
PAGOS

OBSERVACION

favor de la seiora BETANCOURT FRANCO MARTHA LUCIA, de una
pension mensual vitalicia de jubilacion Gracia, efectiva a partir del 19 de julio
de 2013 con efectos fiscales a partir del 13 de noviembre de 2015 por
prescripcion trienal, sin acreditar retiro por ser del ramo docente

501.223.530

La Resolucion RDP 12395 del 04 de septiembre de 2025 adiciona a los
antecedentes del RDP 2430 del 4 de abril de 2025 la Resolucion SUB-155044
del 1 de julio de 2021, mediante la cual Colpensiones reconocidé pension de
vejez al causante.
modifica el articulo segundo del RDP 2430, ordenando pagar por una sola vez
al Sefor Sanchez Holguin Jesus Alberto la suma de $420.853.537,67,
correspondiente a mesadas pensionales causadas entre el 31 de octubre de 2014
y el 30 de abril de 2023.
* Se aplicardn los descuentos de seguridad social en salud.
* Los retroactivos derivados del reconocimiento pensional efectuado por
Colpensiones deberan ser cobrados directamente a esa entidad.

492.086.069

La Resolucion RDP 10905 del 25 de agosto de 2025 Ordena la reliquidacion
de la pension de vejez del sefior José Encarnacion Fuentes Trigos, tomando
como base la Resolucion RDP 007454 de 2012, actualizada al retiro definitivo
del servicio (12 de marzo de 2017), con el 75% del IBL incluyendo asignacioén
basica, bonificaciones y primas, mas la bonificaciéon judicial
Reconocer y pagar las diferencias entre el nuevo valor y lo ya cancelado, desde
el 13 de marzo de 2017.
Descontar al pensionado $203,306,170 por aportes no cotizados.
Cobrar al empleador (Rama Judicial) $609,918,508 por aportes patronales.
Distribucion de la pension
FOPEP  asume 10950 dias con cuota de  $7.438.258.
COLPENSIONES (traslado CAJANAL) asume 2.700 dias con cuota de
$1.834.091.

458.075.825

La Resolucién RDP 12814 del 09 de septiembre de 2025 reconoce y ordena el
pago a favor del sefior MORELOS MONTERROZA GOENS MANUEL, de
una pension mensual vitalicia de jubilacion Gracia, efectiva a partir del 4 de
marzo de 2011 con efectos fiscales a partir del 4 de julio de 2015 por
prescripcion trienal, sin acreditar retiro por ser del ramo docente

457.431.240

La Resolucion RDP 9643 del 05 de agosto de 2025 reconoce y ordena el pago
a favor de la senora MORILLO ARENAS DALIA MERCEDES, de una
pension mensual vitalicia de jubilacion Gracia, efectiva a partir del 18 de enero
de 2008, sin acreditar retiro por ser del ramo docente.

440.100.468

La Resolucion RDP 12084 del 01 de septiembre de 2025 modifica la parte
motiva de la Resolucion RDP 003891, estableciendo que la completitud
documental se allegd el 21 de octubre de 2024 (radicado No.
20240000102245452).

429.313.761

La Resolucion RDP 12320 del 03 de septiembre de 2025. Modifica la parte
motiva y el articulo primero pertinente de la Resolucion No. RDP 006724 del
03 de julio de 2025, el cual quedard asi:
El estatus pensional se fija en 22 de agosto de 2011.

La Pension se reconoce efectiva desde el 23 de agosto de 2011, con efectos
fiscales desde el 30 de agosto de 2015.
reconoce y ordena el pago a favor del seior ARTEAGA AGUDELO CARLOS
ANTONIO, de una pension mensual vitalicia de jubilaciéon Gracia, efectiva a
partir del 23 de agosto de 2011, con efectos fiscales a partir del 30 de agosto de
2015 por prescripcion trienal, sin acreditar retiro por ser del ramo docente
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Cajanal 6867421
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Cajanal 28295492
Cajanal 10106583
Cajanal 26255150

417.344.336

La Resolucién RDP 11114 del 26 de agosto de 2025 modifica el articulo
segundo de la Resoluciéon RDP 002316 (nuevo texto): La suma reconocida debe
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cancelarse con reajustes de ley, debidamente indexada, a partir del 29 de abril
de 2020 (fecha de fallecimiento), conforme al fallo. Los demas apartes de la
Resolucioén permanecen sin cambios.

414.440.540

La Resolucion RDP 10176 del 13 de agosto de 2025 reconoce y ordenar el pago
a favor del sefior RAMIREZ DIAZ PHANOR ALBERTO, de una pension
mensual vitalicia de jubilacion Gracia, efectiva a partir del 16 de septiembre de
2001con efectos fiscales a partir del 7 de abril de 2014 por prescripcion trienal,
sin acreditar retiro por ser del ramo docente.
Se declara probada la prescripcion de mesadas anteriores a abril de 2014

392.595.681

La Resolucion RDP 9251 del 31 de julio de 2025 reconoce y ordena el pago de
una Pension mensual de Jubilacion Gracia Postmortem con ocasion del
fallecimiento del sefior TAPIA TIETJEN JAIRO ALBERTO, efectiva a partir
del 12 de enero de 2001, con efectos fiscales desde el 14 de agosto de 2015 por
prescripcion trienal
Se reconoce el pago de una pension de sobrevivientes a partir del 28 de agosto
de 2018 (dia siguiente al fallecimiento) a Elsa Amaider Salamanca Acosta, en
su calidad de conyuge con un porcentaje de 100.00 %. La pension reconocida
es de caracter vitalicio.
Se ordena el pago de las mesadas causadas entre el 14 de agosto de 2015 y el
27 de agosto de 2018, actualizadas conforme al fallo judicial. Este pago esta
condicionado a la presentacion de escritura publica o sentencia de sucesion del
causante.

382.455.583

La Resolucion RDP 12313 del 03 de septiembre de 2025 solicita hacer las
siguientes correcciones y aclaraciones a la resolucion 2144 del 26 de marzo de
2025:

La fecha de completitud documental se fija como el 2 de octubre de 2024, segtin
memorando interno No. 2024000010211519
Modificar el articulo segundo: Se precisa que el pago se hara con los reajustes
correspondientes y aplicando la férmula de indexacion indicada en el fallo.
Adicionar un octavo articulo donde se ordena expresamente el pago de la
Indexacion conforme al articulo 187 del CPACA

\/CAFJ
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FONDO | DOCUMENTO
Cajanal 6340645
Cajanal 49685172
Cajanal 4399892
Cajanal 4334323

375.103.018

La Resolucion RDP 9630 del 05 de agosto de 2025 reconoce y ordena el pago
a favor del (a) sefior (a) CARDONA TRUJILLO MANUEL DE JESUS, de una
pension mensual vitalicia de jubilacion Gracia, efectiva a partir del 2 de enero
de 2013 con efectos fiscales a partir del 9 de septiembre de 2017 por
prescripcion trienal, sin acreditar retiro por ser del ramo docente

e Las mesadas adicionales presentaron un incremento de $43.769.715 equivalente al 72,29%.
Para el mes de octubre se presentaron 10 mesadas adicionales por valor de $ 104.314.645:

FONDO DOCUMENTO VALOR MESADA ADICIONAL
Supersociedades 20059818 2.503.499
Caja Agraria 25096555 18.987.913
Caja Agraria 25587515 30.747.923
Caja Agraria 24643245 13.230.185
Caja Agraria 27788155 5.809.970
ISS 8773601 3.251.989
ISS 31188489 11.137.443
ISS 14952821 5.034.449
ISS 29502040 10.686.783
ISS 31886332 2.924.491

TOTAL 104.314.645
Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0
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j- Analisis a Pension de Gracia

Al efectuar la verificacion para el periodo de la Nomina del periodo de octubre de 2025, de acuerdo
a los Procedimientos de Prendomina y verificacion de novedades, se pudo comprobar que las
cantidades y valores por cada uno de los Fondos coincide con los reportes estadisticos generados a
través del SNP, de igual manera la inclusion o exclusion de pensiones en la Némina mensual, en
relacion con la debida aplicacion de las Novedades de ingreso y/o retiro de pensiones enviadas por
los Fondos para el mes de octubre de 2025

Para el mes de octubre de 2025, se analizaron 292.775 tipos de pension por valor de
$938.479.458.390 observando que, son 15 los principales tipos de pension segun archivo
COFPAI80 del mes de octubre de 2025 representan el 99,16%, es decir un total de pensiones
288.114 por un total de $ 930.627.451.364.

CLASE DE No.
PREACIEN TIPO PENSION CLASE | o d® oo | VALOR PENSION %
03 PENSION GRACIA Veiez 105.342 340.951.481.692 36.33%
10 TUBILACION NAL Veiez 86.205 312.627.151.302 3331%
99 SUST NACIONAL Sustitucion 39.831 135.041.328 342 14,49%
o4 SUST PENSION GRACIA Sustitucion 14278 38.006.354.518 4,05%
95 SUST POSTMORTEM Sustitucién 15.088 30.126.706.763 3.21%
38 PENSION CONVENCIONAL Veiez 3352 15.632.026.590 1.67%
61 TUBILACION EDUCACION Veiez 4932 13.264.721 345 1.41%
90 SUST CONYUGE Sustitucion 3.481 12.025.439.949 1,28%
36 g\}]z\(/)[;;ls?gfl ARiESGO Invalidez 7.286 10.657.604.248 1,14%
20 INVALIDEZ NAL Tnvalidez 2.637 6.727.996.842 0.72%
60 SUSTITUCION EDUCACION Sustitucion 1633 4.102.756.755 0.44%
35 i?l%%%vfl,\é%ﬁglﬁo\ﬁﬁucm Sustitucion 2436 3.373.226.869 0.36%
1 PENSION POR APORTES Veiez 919 3.133.024.352 0.33%
2 PENSION PROPOR JUBILACIO Vejez 349 2.627.888.654 0.28%
93 SUSTITUCION PROVISIONAL Sustitucion 345 1429.543.143 0,15%
SUBTOTALES 288.114 930.627.451.364 99,16%
OTROS TIPOS DE PENSION 4661 7.852.007.026 0.84%
TOTAL PENSION OCTUBRE 292775 938.479.458.390 100,00%

Fuente: Prenomina COFPAIS0 — Elaborado por la Interventoria

Durante el mes de octubre de 2025, se presentaron 105.342 Pensiones Gracia por un valor de
$340.951.481.692 correspondiente al 36,33% del total de pensiones de la prenomina del mes objeto
de revision. Asi mismo, se identificaron 14.278 Sustituciones Pension Gracia por valor de
$38.006.354.518 que corresponde al 4,05%.

Es importante precisar que la Pension Gracia, al igual que los demas tipos de pensiones surten los
mismos procedimientos definidos por el Administrador Fiduciario para la Liquidacion Nomina, lo
cual corresponde a la aplicacion definitiva de los movimientos y novedades de ndmina a partir de
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las entradas de datos (parametros, movimientos, novedades) y de la autorizacion del Consorcio
para realizar la actividad

Adicionalmente se realizan procesos especiales tales como: Generacion automatica de Mesadas
Adicionales (octubre) y Aumentos de Mesadas (octubre). Produce como resultado, la némina
liquidada (con los procesos especiales para los periodos de ndmina especificos) y las salidas de
némina referentes a listados y magnéticos. Como resultado del Procesamiento de la Nomina, se
generan los Estadisticos de nomina, que informan el detalle de la liquidacién por cada uno de los
Conceptos y para cada uno de los Fondos

k. Evaluacion a Controles aplicados al Proceso y/o Procedimiento

A continuacidn, se presenta la evaluacion a los Controles aplicados Novedades reportadas por los
Fondos, tanto de manera automatica segiin pardmetros, como el Procedimiento realizado por el

Outsourcing y FOPEP

Control segun contrato 723 de 2022 Observaciones Concepto
a) Controles para que se incluyan en la némina la | Para el mes de octubre el administrador | CUMPLE
totalidad de las novedades reportadas mensualmente | fiduciario posee los controles para la inclusion
por los Fondos o entidades Sustitucion de las novedades en la Nomina, a excepcion de
las presentadas por los pensionados pendientes
de reincorporacion y/o mesadas liquidades en
cero. Estas son reenviadas a los fondos para
que sean procesadas, para este mes fueron 229.
b) Controles para que en caso de suspensiones u | En el mes de octubre de 2025, la Unidad de | CUMPLE
ordenes de no pago no se suspendan valores o | Gestion Pensional y Parafiscales — UGPP antes
pensiones sobre las cuales no recaiga dicha | del cierre de postnomina mediante el correo
suspension electronico recibido el dia 22 de octubre de
2025, emite ciento setenta y dos (172) érdenes
de no pago ratificadas con oficio No.
20250142005369531, radicado en FOPEP
bajo el codigo 2025037465 el dia 27 de
octubre del citado afio, para este mes fueron
172.
c¢) Controles que impidan automaticamente que las | La Malla de Validacion del Software de | CUMPLE

novedades reportadas se incluyan mas de una vez, o
que se incluyan novedades incompatibles o que no
correspondan a pagos derivados de la pension o que
se incluyan dos o mas resoluciones que
correspondan a una misma prestacion, con
excepcion de las pensiones de Sustitucién cuyo
causante sea el mismo

Nomina de Pensionados contempla los
controles requeridos en este numeral,
consecuentemente durante este mes no se
permitio el ingreso a némina de novedades
mas de una vez, ni de pensiones incompatibles,
ni mas de una resolucion correspondiente a una
misma prestacion para un beneficiario.

2. Otros pagos dobles: El sistema no permitié
durante este mes el ingreso de otros pagos con
mas de una coincidencia para el tipo y nimero
de documento, NPP y el mismo codigo de otro

pago
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Control segun contrato 723 de 2022

Observaciones

Concepto

d) Controles que permitan verificar las novedades
reportadas, incluidos los descuentos de ley y
asegurar la conformidad de los Fondos o entidades
Sustitucion

h) Controles de pos-némina que permitan verificar
la realizacion de los pagos a los pensionados,
implementando mecanismos que minimicen los
riesgos de la suplantacion de los beneficiarios de los

pagos

m) Controles para realizar los ajustes legales de
incremento a las mesadas pensionales, desde la
correspondiente al mes de octubre de cada afio, hasta
la Gltima de la misma vigencia y que éstos no se
incrementen en valores superiores al IPC, con
respecto al afio inmediatamente anterior, salvo las
equivalentes al salario minimo que se incrementaran
en el porcentaje de éste. Este control también debe
ser aplicado a las pensiones que se encuentren
suspendidas y que sean reactivadas en la siguiente
vigencia. Asi mismo se aplicara, cuando se hayan
producido fallos judiciales a favor de los
pensionados. En caso contrario se debera alertar a la
caja o fondo Sustitucion en el pago de esas
pensiones para que realice los ajustes a que haya
lugar antes de la autorizacion de pago de la nomina
correspondiente

n) Controlar que cuando haya Sustitucion
pensionales, la sumatoria de éstas no superen el
valor de la pension del causante. En caso contrario
se debera rechazar la novedad e informar a la caja o

En el mes de octubre de 2025 se cargaron y
prevalidaron las novedades enviadas por los 29

fondos ADPOSTAL, ALCALIS,
AUDIOVISUALES, CAJA AGRARIA,
CAJANAL, CAPRECOM, CAPRESUB,
CFT, CORELCA, C.V.C,
FONCOLPUERTOS, FONPRENOR,
IDEMA, INCORA, INDERENA,
INRAVISION, INTRA, INVIAS, ISS,

SUPERSOCIEDADES, ISS ARL, MINCOM,
MINERCOL, MOPT, TELECARTAGENA,
TELECOM, TELETOLIMA,
TELESANTAMARTA Y ZONAS
FRANCAS, lo que permitié retroalimentar a
cada entidad para que realizaran las
respectivas  correcciones antes de la
liquidacion final de Nomina (cuarto (4to) dia
habil del mes).

Para el mes de octubre de 2025 el
Administrador fiduciario suministro a la
Interventoria la informacion de la postnomina
con el fin de validar cuales pensionados no
continuaban en el proceso de pago de la
némina; asi mismo, se hizo entrega de la
solicitud de Comision Fiduciaria con el fin de
validar cuantos pensionados que pasaron el
proceso para pago cobraron su mesada y
cuantos se quedaron en el proceso

En el mes de octubre de 2025, el Consorcio
FOPEP 2022 remiti6 las advertencias sobre
incrementos de valor pension a los diferentes
Fondos o Cajas Sustituidas en el pago de
pensiones y de manera consolidada al
Ministerio del Trabajo, mediante oficio No.
S2025017845 del 10 de octubre de 2025, esto
con el fin de recibir respuesta antes del cierre
de postnomina, en la que se certifique que
dichas advertencias han sido validadas y
documentadas satisfactoriamente.

La respuesta emitida al respecto por parte de la
UGPP, fue recibida en oficio enviado con
codigo 20250142005255361 el 15 de octubre
de 2025, el cual se radic6 en el Consorcio bajo
el consecutivo 2025036014 en la misma fecha.

El Fondo cuenta con mas de 600 controles lo
que permite validar valores inusuales de la
pension y si estos incrementos vienen por parte
del Fondo y generan algin tipo de alerta son
notificados a los Fondos para su revision

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE
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Control segun contrato 723 de 2022 Observaciones Concepto

fondo Sustitucion en el pago de pensiones para que
realice los ajustes a que haya lugar
Fuente: carpeta compartida — construccion propia

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Durante el mes de octubre la Auditoria verificod que las novedades presentadas por los Fondos
fueran aplicadas en la ndmina del mes evaluado; asi mismo, realiz6 analisis de la variacion frente
al mes anterior donde se evidenciaron diferencias que llaman la atencidon y fueron requeridas para
respuesta del consorcio. Adicional, fueron enviadas las resoluciones solicitadas las cuales fueron
evaluadas y verificadas la razonabilidad de las cifras con la informacion de la Resolucion

GESTION DE PAGOS A TERCEROS, EMBARGOS Y EPS

Como resultado del seguimiento a la Gestion de Pagos a Terceros, embargos y EPS producto de
los descuentos a los pensionados o beneficiarios de la némina del mes de octubre de 2025, se
presenta la siguiente Informacion dividida en tres partes

a) Gestion de pagos a las EPS
b) Gestion de pagos de Terceros
¢) Gestion de pagos de Embargos

a. Gestion de pagos a EPS: A continuacion, se detallan los pagos realizados a EPS Contrato
723 de 2022 con corte al mes de octubre del 2025

EPS
$ 94.500.000.000 $94.240.964.500
$ 94.000.000.000 $ 93.748.097.200
sonsooonor [
$ 93.000.000.000
$92.536.363.500
$ 92.500.000.000

$92.000.000.000

$91.500.000.000
ago-25 sep-25 oct-25

Fuente: Informacion estadistica informe de gestion Consorcio FOPEP
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Con corte al mes de octubre de 2025 se tiene un acumulado en el Contrato 723 de 2022 por pagos
realizados a las EPS por $3.185.422.821.900,00 ejecutado en las Nominas mensuales.

Se observa un aumento del valor pagado del 1,31% con respecto al mes de septiembre de 2025.

Como resultado de comparar el saldo contable con el valor pagado, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion

DESCRIPCION DE LA DIFERENCIA EN

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA CONCILIACION BANCARIA

Reclasificaciones EPS 202510 Reclasificacion

$93.748.097.200 $95.419.485.300 $1.671.388.100 .
EPS posnémina

Fuente. Conciliacion causacion némina mes de octubre de 2025

b. Gestion de Pagos de Terceros: A continuacion, se presentan los pagos realizados a
terceros con corte al mes de octubre de 2025 en el marco del Contrato 723 de 2022

Terceros

$ 135.400.000.000

$135.355.281.500 $ 135.346.649.005

$ 135.350.000.000
$135.300.000.000 B
$ 135.250.000.000

$ 135.200.000.000 S 135172433830

$ 135.150.000.000

$ 135.100.000.000

$ 135.050.000.000
ago-25 sep-25 oct-25

Fuente: Informacion estadistica informe de gestion Consorcio FOPEP
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Para el mes de octubre de 2025 se tiene un acumulado en el Contrato 723 por concepto de pagos a
terceros de $4.566.087.754.839,75 ejecutado en las ndminas mensuales.

Se observa un aumento del 0,13% con respecto al mes de septiembre de 2025.

Como resultado de comparar el saldo contable con el valor pagado, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion

DESCRIPCION DE LA
DIFERENCIA EN
CONCILIACION

BANCARIA

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA

Reclasificacion terceros y

$ 135.346.649.005 $138.933.482.488 $3.586.833.483
Fenalpenpor rechazos de pago

Fuente. Conciliacion causacion nomina mes de octubre 2025
c. Gestion de pagos de Embargos: Los pagos realizados por Embargos con corte al mes de
octubre de 2025 en el marco del Contrato 723 de 2022 son.

Embargos

$ 10.150.000.000
$ 10.100.000.000
$ 10.050.000.000 \
$10000.000000 N e
59050000000 [N e

$10.094.909.537

$9.900.000.000 $9.886.363.608

$ 9.850.000.000
$ 9.800.000.000
$ 9.750.000.000
$ 9.700.000.000
ago-25 sep-25 oct-25

Fuente: Informacion estadistica Informe de Gestion Consorcio FOPEP

Para el mes de octubre de 2025 se tiene un acumulado en el Contrato 723 por valor de
$366.293.427.080,95 ejecutado en las ndminas mensuales

Se observa un aumento del valor pagado del 0,46% con respecto al mes de septiembre de 2025.

El Consorcio Interventor verifica que el Modulo de Embargos del Sistema de Informacién SNP
permite capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacion sobre los
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Embargos que se aplican sobre las mesadas de los pensionados, cuyas 6rdenes se han recibido de
parte de distintos juzgados, controlando que su aplicacion no supere el porcentaje establecido por

la Ley

Como resultado de comparar el saldo contable con el valor pagado, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion:

DESCRIPCION DE LA
VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA DIFERENCIA EN
CONCILIACION BANCARIA
9.840.647.284,92 9.894.865.047,92 54.217.763,00 Reclasificacion recursos
embargos y rechazos de pago.

Fuente. Conciliacion causacion néomina mes de octubre de 2025

VERIFICACION GESTION DE RECUPERACION APORTES EPS Y RECUPERACION
MESADAS PAGADAS POSTERIOR AL FALLECIMIENTO.

OBJETIVO

Dar cumplimiento a lo sefialado en los numerales 1, 2, // y 32 de las obligaciones de auditoria
especializada del contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio

Audintegral FOPEP 2022

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de informacion al
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral 5°
del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demds normas
complementarias que las adicionen, modifiquen o sustituyan, con indicadores de gestion basados
en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control

de gestion.

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo auditado a través de mecanismos que se puedan
administrativas como presentacion de informes,
recomendaciones, rendicion de cuentas y seguimiento a estos planes de mejora hasta el cierre de
los ciclos de auditoria para cada caso especifico, conforme a lo establecido en normas
Internaciones y las politicas dadas por la Funcion Publica en esta materia.

11. Evaluar y conceptuar sobre casos especiales relacionados con el monto, administracion y pago
de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional provenientes de la Nacion y
de los distintos Fondos sustituidos cuando se requieran.
32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria

implementar 'y demds

integral

obligaciones
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ALCANCE

Realizar seguimiento a las Obligaciones de Auditoria al Contrato 723, efectuando una evaluacion
y seguimiento con corte al mes de octubre de 2025, a la gestion realizada por el Consorcio frente a

e Reintegro Aportes a Salud de Pensionados Fallecidos
e Recuperacion Pagos a Fallecidos

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

e Consulta y evaluacion a la Informacion suministrada por el Consorcio FOPEP en su
Informe de Gestion y las carpetas compartidas con la firma Interventora

e Seleccion de las fuentes de informacion (Informacion documentada, Procedimientos, bases
de datos, informes)

e Seguimiento a la documentacion suministrada por el Consorcio FOPEP 2022
Administrador Fiduciario

FUENTES DE VERIFICACION

e Repositorio Interventoria 723 dispuesto por el Consorcio Fopep con la documentacion para
realizar las respectivas revisiones
e Sistema SNP (Software Nomina de Pensionados)
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Tarmario

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

FR-NOP-007 Consolidado de aportes por pensionado fallecido 202510.
FR-NOP-001 Consolidado Reintegro Mesadas Giradas Posterior al Fallecimiento 202510.

CONSOLIDADO FALLECIDOS 202510.

DETALLE PENSIONADO OCTUBRE 2025.
SUSTITUTOS FALLECIDOS 202510.
CONSOLIDADO LIQUIDACION 0 — INFORMACION POSTNOMINA.
BALANCE OCTUBRE DE 2025.
CONCILIACION NOMINA 202510.
REVISION SNP — CAMBIO A CODIGO DE FALLECIMIENTO- HISTORICO DE
VALORES — CUPONES DE PAGO -CONSULTA DE COMUNICACIONES.
BASES DE DATOS PRENOMINA-POSTNOMINA-CIERRE CONTABLE.
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ESPECIALIZADA
RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

Reintegro Aportes a Salud de Pensionados Fallecidos

Como resultado del seguimiento a los Reintegros de los aportes de las EPS de los Pensionados o
beneficiarios de la Nomina fallecidos, se presenta la siguiente Informacion:

a. Casos Pendientes por recuperar

En la siguiente Tabla se presentan los pagos realizados por el Consorcio FOPEP 2022 posterior al
fallecimiento a las EPS los cuales se encuentran en Gestiéon Cobro

EPS Saldo szeogtsiemb” DEBITO CREDITO Saldo octubre 2025
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FER 5.205.100,00 191.900,00 0,00 5.397.000,00
SALUD TOTAL E.P.S. 262.400,00 0,00 131.200,00 131.200,00
EPS SANITAS 3.501.300,00 0,00 336.000,00 3.165.300,00
S.0.S. S.A. SER OCCID DE SALUD 516.100,00 0,00 0,00 516.100,00
ALIANSALUD EPS (COLMEDICA EPS) 0,00 114.000,00 0,00 114.000,00
CAJACOPI EPS 0,00 456.200,00 0,00 456.200,00
NUEVA EPS 9.561.700,00 0,00 4.726.000,00 4.835.700,00
ADRES 3.804.100,00 0,00 690.200,00 3.113.900,00
Valores x recuperar - pagos a EPS 22.850.700,00 762.100,00 5.883.400,00 17.729.400,00

Fuente: Balance de prueba terceros de 1-31 de octubre de 2025 Cta 83909003

La anterior Tabla contiene Informacién del estado actual del Proceso de Cobro ante las EPS por
Concepto de Pensionados Fallecidos para el Contrato 723 evidenciandose consolidado a partir de
casos detectados con antigiiedad de un afio

De esta manera la Tabla muestra los valores pagados a las EPS por aportes de Pensionados
Fallecidos y valores cobrados a EPS, de acuerdo a la cuenta 8390 cuentas por cobrar a EPS, que al
mes de octubre de 2025 registra un valor de $17.729.400,00 correspondientes a 22 pensionados y
50 Pensionados

Se evidencia en el Informe de Gestion del Consorcio Fopep 2022 que por Resolucion 2961 del 30
de diciembre de 2020, emitida por el Ministerio de Trabajo, mediante la cual se determind
continuar con la Gestion de Cobro de los Procesos inferiores a un afio, de los Aportes de Cotizacion
pagadas a las EPS por pensionados fallecidos presentaron diez (10) registros a retirar en el mes de
octubre de 2025 por valor de $1.157.400,00, el cual se detalla en la siguiente Tabla:
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VALOR PERIODO
NOMBRE PENSIONADO SOLICITADO A LA VALOR PENDIENTE COTIZACION NOMBRE EPS
POR RECUPERAR
EPS EPS

RITA BEATRIZ OSES DE DOVALE $309.500,00 $309.500,00 202410 ADRES

JUDITH RODRIGUEZ SANCHEZ $380.700,00 $380.700,00 202410 ADRES
PEREGRINA JOJOA DE BASTIDAS $336.000,00 $336.000,00 202410 EPS SANITAS
ABSALON CRUZ ROJAS $131.200,00 $131.200,00 202410 E‘?)LSUD TOTAL 8.A.

Total $ 1.157.400,00

Fuente: Informe de gestion — FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202510

Asi mismo se retiraron 6 casos mas por reintegro de veinticinco (25) periodos de cotizacion por
valor de $4.674.000,00 asi:

Nombre Pensionado Valor Solicitud lgg::’z‘i‘zo‘:f Nox,';RE OBSERVACIONES

DORIS RUIZ BENITEZ $ 515.800,00 5 NUEVAEPS | Reintegrado

GLADYS ISABEL FERNANDEZ g 1.080.800.00 4 NUEVA EPS | Reintegrado

IDELIA LOPEZ DE CASAS $ 1.729.200.00 4 NUEVAEPS | Reintegrado

MANUEL MOLINA CARRILLO $ 477.400,00 3 NUEVAEPS | peintegrado

MARIA ELVIRA BUENO $ 585.800.00 4 NUEVAEPS | Reintegrado
MERCEDES DEL SOCORRO RIVERA

CALLE $ 228.000,00 4 NUEVA EPS Reintegrado

RAUL GOMEZ RUIZ $ 57.000,00 1 NUEVA EPS | Reintegrado

Total general $ 4.674.000,00

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202510

Y fue negado un (1) caso por valor de $52.000,00, por parte de la Nueva EPS.

Nombre Pensionado Valor Solicitud Periodos de Cotizaciéon NOMBRE EPS OBSERVACIONES
MARIA LUCIA RUIZ RESTREPO $ 52.000,00 1 NUEVA EPS Negado
Total general $52.000,00

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202510

A continuacion, se presenta el Consolidado para el Contrato 723 de la gestion de Cobro ante las
EPS por aportes realizados posterior al Fallecimiento:

VALOR
VALOR PENDIENTE
CONTRATO - ESTADO - EPS SOLICI’}TE‘/I\)g)O A LA POR RECUPERAR
723
Solicitado
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Nit: 901659556-0 93
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680



Congorcio INFORME DE A’UDITORiA E
gl INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

ADRES 3.113.900,00 3.113.900,00
ALIANSALUD EPS 114.000,00 114.000,00
CAJACOPI EPS 456.200,00 456.200,00
EPS SANITAS 3.165.300,00 3.165.300,00
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES NACIONALE 5.397.000,00 5.397.000,00
NUEVA EPS 4.835.700,00 4.835.700,00
SALUD TOTAL S.A. E.P.S. 131.200,00 131.200,00
SOS EPS 516.100,00 516.100,00
Valores x recuperar - pagos a EPS 17.729.400,00 17.729.400,00

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202510

Solicitado 723

SOS EPS

SALUD TOTAL S.A. E.P.S.

NUEVA EPS

FDO PVO SOCIAL FERROCARRILES
EPS SANITAS

CAJACOPI EPS

ALTANSALUD EPS

ADRES

0,00  1.000.000,0(2.000.000,008.000.000,004.000.000,005.000.000,006.000.000,00

B VALOR PENDIENTE POR RECUPERAR B VALOR SOLICITADO A LA EPS

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202510

La Tabla y grafico anterior contiene Informacion de los aportes realizados a las EPS posteriores al
Fallecimiento de los Pensionados, los cuales se consignaron porque el Encargo Fiduciario y los

Fondos no tenian conocimiento del fallecimiento

Para evidenciar la gestion que ha realizado el Consorcio Fiduciario en esta Tabla se observa para
el Contrato 723 el valor solicitado a la EPS, el valor pendiente por recuperar y el estado, el cual es
solicitado para todos los registros, quiere decir que el consorcio FOPEP 2022 hizo la gestion de
envid de la solicitud de devolucion de estos aportes a las EPS, pero a la fecha estas no han dado

respuesta a estas Comunicaciones

De acuerdo con el Procedimiento el Consorcio FOPEP genera las comunicaciones hacia las EPS
con la relacion de los pensionados fallecidos, detallando el tipo y nimero de documento, nombre,
fecha de fallecimiento, valor y periodo de cotizacion girado posterior al fallecimiento
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Como se observa en la siguiente Tabla el Consorcio FOPEP 2022 en el mes de octubre de 2025
envid a tres (3) EPS comunicaciéon con el fin de solicitar la devolucion de los aportes girados
posteriores al fallecimiento de los Pensionados.

CONTRATO EPS PENSIONADO VALOR ig[égéTADo A VALOll:é’ ggggﬁi{f POR
ALIANSALUD EPS $ 114.000,00 $114.000,00
FLOR CECILIA MOYA DE GIL $ 114.000,00 $ 114.000,00
CAJACOPI EPS $ 456.200,00 $ 456.200,00
BLANCA EDERLIBES DIAZ OROZCO $ 456.200,00 $456.200,00
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES NACIONALE $191.900,00 $191.900,00
RAFAEL GUILLERMO GUZMAN ECHEVERRIA $191.900,00 $ 191.900,00
Total general $762.100,00 $762.100,00

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202510

Se presentaron 5 registros nuevos en el mes de octubre de 2025 por valor de $762.100,00 que
corresponden a 3 pensionados y 5 periodos de cotizacion.

A continuacion, se presentan las comunicaciones soporte de las solicitudes de reintegro de aportes
ante las EPS enviadas por el Administrador Fiduciario:

1. ALIANSALUD EPS

Se verifica la comunicacion enviada a ALIANSALUD EPS el dia 30/10/2025 mediante radicado
No. 723040110.

A continuacion, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante el
ALIANSALUD EPS por valor de $114.000,00 correspondiente a un pensionado — 2

periodos de cotizacion:
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Bogota, Feaioad) Gakia

RAD. 723040110

Senor (a)

ANDRES FERNANDC FRIETO LEAL

GERENTE GEMERAL

ALIANSALUD EPS
RECALUDOS@E@ALIANSALUD . COM.CO TEL: 3240250
BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunto: Solicitud devolucian aportes pensionados fallecidos
Respetado sefior Prieto:

Mos pemmitimos informar que &l Consorcic FOPEP 2022 como adminstrador fiduciaro de kos
recursos del Fondo de Pensiones Plblicas del Nivel Nacional, cuenta adscrita al Ministerio del
Trabkaje. ha tenide conocimienta del fallecimiento de la pensionada Flor Cecilia Moya de Gil
identificada con cédula de ciudadania No. 20.126.261 {2.E.P.D). mzon porla cual no existe causa
juridica para continuar devengando las mesadas pensionales, por ende tampoco es procedents
realizar descuentos y aportes al SG555 sobre valores respects de los cuales no es juridicaments
viable su pago, lo que se denominaria pago sin justa causa.

Dado ko anterior, solicitamos la devolucion de aportes girados con posterioridad a la fecha de
fallecimients relacionados a continuacion, debido a gue se procedic a validar a través de la
consulta afiliado compensados y s evidencia que los aportes han sido objeto de compensacion,
sin embargo, a la fecha no han superado los seis (6) meses para solicitar la comeccion de los
mismos, de acuerdo con bo dispuesto en el Decreto 2285 de 2017, articule 2. que adiciona &
Decreto 780 de 2018, en su articulo 2.8.4_3_1.1.8 proceso de cormeccion de registros aprobados,
que establece:;

“"Las EPS y EOC tendran un plazo maximo de seis (6) meses para solicitar correcoion
de regisiros compensados, salvo en o5 ©as05 en que |3 COmeCcion 58 Cause por
efecty de ajustes en los pagos de aporfes a fravés de PILA o por orden judicial.”
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Es pertinente indicar que &l paragrafo 2° del articulo 2.1.3.1 del Decreto 780 de 2016 establece
que la desafiliacion del sistema de saked se producira por &l fallecimiente del afiliade, siendo esta
una razon adicional para que igualmente resulte improcedente apropiar cotzaciones por un
pensionado ya fallecido.

Finalmente, agradecemos gue los recursos sean consignados en la cusnta de ahomos de
Bancolombia Mo. 320-000-051-12 a mombre del Consorcio FOPEP 2022 actual administrador del
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Fondo de Pensiones Plblicas del Nivel Nacional, una vez efectuada la devolucion, se solicita que
sea remitido el comprobante de la consignacion a la oficina del FOPEF ubicada en la Camrera 12
Mo. 27-00 Oficina £11 Edificio Bochica del Centro Intemacional Tegquendama en Bogota, a traves
de nuesira pagina web www fopep.gov.colservicios en linea/Contactenos, o por medio de los
comeos electronicos analista ceps2i@fopep.gov.co y analista ceps4@fopep.gov.co junio con la
relacion de los pericdos y pensionados por los cuales estan realizando el reintegro.

Condialmente
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2. CAJACOPIEPS

Se verifica la comunicacion enviada a CAJACOPI EPS el dia 30/10/2025 mediante radicado No.
723040112.

A continuacidn, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante el CAJACOPI
EPS por valor de $456.200,00 correspondiente a un pensionado — 2 periodos de cotizacion
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. CENBORTIC FOPEP 2022
Bogota, Fache 30105955 03
RAD. T23040112

Sefor (a)

JOSE JOAGUIN CORTES MATEUS

DIRECTOR DE SALUD

CAJACOPIEPS
DEVOLAPORTES1@CAJACOPIEPS.COM TEL: 2185230
BARRANGQUILLA (ATLANTICO)

Asunto: Solicitud devolucion aportes pensionados fallecidos
Respetado sefior Cortés:

Mos pemmitimos informar que el Consorcic FOPEP 2022 como administrador fiduciaric de los
recursos del Fonde de Pensiones Plblicas del Nivel Nacional, cuenta adscrita al Ministerio del
Trabajo, ha tenido conoccimiente del falzcimisnto de la pensionada Blanca Ederlibes Diaz Crozeo
identificada con cédula de ciudadania Mo. 22.401.202 (Q.E.P.D). razon porla cual no existe causa
juridica para continuar devengando las mesadas pensionales, por ende tampoco es procedents
realizar descuentos y aportes al 55555 sobre valores respecto de los cuales no es juridicaments
viable su pago. lo que se denominaria pago sin justa causa.

Dado o anterior, soficitamos la devolucion de aportes grados con posterioridad a la fecha de
fallecimients relacionados a continuacion, debido a que se procedid a validar a través de La
consulta afiliado compensados v s2 evidencia que los aportes han sido objeto de compensacion,
sin embargo, a la fecha no han superado los seis (6) meses para solicitar la comeccion de los
mismos, de acuerdo con ko dispuesto en el Decreto 2265 de 2017, articulo 2. que adiciona &
Decreto 780 de 2016, en su articulo 2.6.4.3.1.1.5 proceso de correccidn de registros aprobados,
gque establece:

“Las EFS y EQOC tendran un plazo maximo de seis (6) mesas para solicitar correccion
de regisiros compensados, salvo en los casos en gue la comeccion S8 cause por
efecfo de ajustes en los pagos de aporfes a fravés de PILA o por orden judicial.”
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Es pertinente indicar que &l paragrafo 2° del articulo 2.1.3.1 del Decreto 780 de 2014 establece
que la desafiliacion del sistema de salud se producira por & fallecimiento del afiliado, siendo esta
una razon adicional para que igualmente resulte improcedente apropiar cotizaciones por wn
pensionado ya fallecido.

Finalmente, agradecemos gque los recursos sean consignados en la cuenta de ahomos de
Bancolombia Mo @80-000-051-12 a nombre del Consorcio FOPEP 2022 actual administrador del
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Fendo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, una vez efectuada la devolucion, s= solicita que
sea remitido el comprobante de la consignacion a la oficina del FOPEF ubicada en la Camera 13
Mo. 27-00 Oficina £11 Edificio Bochica del Centro Intemacional Tequendama en Bogota, a traves
de nuestra pagina web www fopep.gov.colservicios en linea/Contactencs, o por medio de los
comeos electronicos analista ceps2fifopep.gov.co y analista cepsdififopep.gov.co junto con la
relacion de los periodos y pensionados por los cuales estan realizando el reintegro.
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3. FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES NACIONALES DE
COLOMBIA

Se verifica la comunicacion enviada a FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES
NACIONALES DE COLOMBIA el dia 30/10/2025 mediante radicado No. 723040111.

A continuacién, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante el FONDO
PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA por valor de
$191.900,00 correspondiente a un pensionado — 1 periodos de cotizacion
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Bogots, ey
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Senor (a)

MARITZA HELEMA SALINAS RODRIGUEZ

DIRECTORA DE AFILIACIONES

FOMDO PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES NACIOMALES DE COLOMEIA
CORRESPONDEMNCIAEFPS GOV.CO TEL: 3710277

BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunto: Solicitud devolucion apories pensionados fallecidos
Respetada senora Maritza Helena:

Mos permitimos informar gue el Consorcio FOPEP 2022 como administrador fiduciario de
los recursos del Fondo de Pensiomes Publicas del Mivel Macional, cuenta adscrita al
Ministerio del Trabajo, ha tenido conocimiento del fallecimiento del pensionado Rafael
Guillermo Guzman Echeverria identificado con cédula de ciudadania Mo. 8.742.387
(Z.E.P.D), razon por la cual no existe causa juridica para continuar devengando las
mesadas pensionales, por ende tampoco es procedente realizar descusntos y apores al
SE55S5 sobre valores respecio de los cuales no es juridicamente viable su pago, lo que
se denominaria pago sin justa causa.

Dado lo anterior, solicitamos la devolucion de aportes girados con posteriondad a la fecha
de fallecimiento relacionados a continuacion, debido a que se procedid a validar a traves
de la consulta afiliado compensados y se evidencia gque los aportes han sido objeto de
compensacion, sin embargo, a la fecha no han superado los seis [(6) meses para solicitar
la comeccion de los mismos, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 2265 de 2017,
articulo 2, gque adiciona el Decreto TE0 de 2016, en su articule 2.6.4.3.1.1.6 proceso de
correccion de regisiros aprobados, gque establece:

“Laz EFS y EOQOC fendran un plazo maximo de seis [8) meses para solicitfar
correccion de regisfros compenzados, salvo en los casos en gue 3 cormecocion
e cause por efecto de ajustfes en loz pagos de aporfes a fravés de PILA o par

orden judicial ™
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Es periinente indicar gque el paragrafo 2® del articulo 2.1.2.1 del Decreto 780 de 2016
establece que la desafiliacion del sistema de salud se producira por el fallecimients del
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afiliado, siendo esta una razon adicional para que igualmente resulte improcedents
apropiar cotizaciones por un pensicnado ya fallecido.

Finalmente, agradecemos que los recursas sean consignados en la cuenta de ahomos
de Bancolombia Mo. G20-000-051-12 & nombre del Consorcic FOPEP 2022 actual
administrador del Fondo de Pensiones Plblicas del Mivel Macional, una vez efectuadala
devolucion, se solicita que sea remitido el comprobante de la consignacien a la oficina
del FOPEP ubicada en la Carrera 13 No. 27-00 Oficina 811 Edificic Bochica del Centro
Internacicnal Tegquendama en Bogotia, & través de nuesftra pagina web

www fopep.gov.colservicios en linea/Contactenos, o por medio de los comeos
elecironicos analisia ceps2i@fopep.gov.co v analisia cepsdififopep.gov.co junic con la

relacion de los periodos y pensionados por los cuales estam realizando el reintegro.

Cordialmente
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Gestion de Recuperacion pagos a Fallecidos

a. Identificacion de Fallecidos

En la Tabla se describe el Resultado de las Consultas realizadas por el Consorcio FOPEP 2022 a
bases de datos externas y en la que se detallan las fuentes donde se identificaron los Pensionados
fallecidos, y los marcados por el Consorcio con codigos de fallecimiento en el Sistema SNP durante

el mes de octubre 2025

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680

FUENTE FALLECIDOS oct-25 % Participacion octubre 2025
RUAF 938 97,81%
FAMILIARES 10 1,04%
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SUPERVIVENCIA 8 0,83%
CONSULTA UGPP - RNEC 2 0,21%
REPORTE CONTAC CENTER 1 0,10%
Total general 959 100,00%

Fuente: Informe de gestion octubre 2025 — Detalle Pensionado 202510 -Consorcio FOPEP 2022

En la Tabla se muestra el nimero y porcentaje de Pensionados Fallecidos identificados durante el
mes de octubre de 2025, con el propdsito de sefialar la gestion realizada por el Consorcio FOPEP
2022, para identificar a tiempo las personas fallecidas y en consecuencia detener los pagos de
mesadas Pensionales

La Grafica muestra que la mayor fuente de Informacion para identificar los Fallecidos es el RUAF

con el 97,81%, de participacion en el mes de octubre de 2025 las demas fuentes representaron el
2,19%.

Identificacion De Fallecidos Por Fuente

938

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
10 8 2 1 20,00%

1,04% 0.83% 0.21% 0,10% 0,00%

97,81%

B oct-25 =0, Participacion octubre 2025

Fuente: Informe de gestion octubre de 2025 — Detalle Pensionado 202510 - Consorcio FOPEP 2022

b. A continuacion, se relaciona la cantidad de Pensionados Fallecidos marcados en el ultimo
trimestre es decir de agosto a octubre de 2025

En el mes de octubre de 2025 se marcaron un total de 959 Pensionados fallecidos teniendo en
cuenta todas las fuentes de Informacion disponibles

CANTIDAD FALLECIDOS ago-25 sep-25 oct-25 % Part -oct-25
RUAF 792 774 938 97,81%
SUPERVIVENCIA 123 11 8 0,83%
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10

1,04%

SECRETARIAS

0

0

0,00%

REPORTE CONTACT CENTER

0

0

0,10%

CONSULTAS OBITUARIOS EN PAGINAS WEB

0

0

0,00%

CONSULTA UGPP - RNEC

0

1

0,21%

BANCOS, COOPERATIVAS Y ASOCIACIONES,
FONDOS

0

0

0

0,00%

BASE CONSOLIDADA FOPEP

2

1

0

0,00%

Total

931

808

959

100,00%

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

La Grafica contiene Informacion del nimero de Pensionados marcados como Fallecidos en el

ultimo trimestre y se evidencia un promedio de 899.
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TOTAL DE FALLECIDOS IDENTIFICADOS POR FUENTE
AGOSTO A OCTUBRE DE 2025

938
7927

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario
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(g}o ago-25 “sep-25 loccf—25

En términos globales, la anterior Grafica muestra que la fuente por la que se conocen el mayor

numero de los fallecidos es el RUA

Es importante mencionar que el RUAF cuando identifica a un Pensionado fallecido, informa la
fecha de defuncién y el soporte del fallecimiento es el Certificado RUAF ND o el Certificado de
Defuncién con el cual se inicia cualquier Proceso de Cobro por parte del Encargo Fiduciario
oportunamente
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c. Los Fallecidos detectados en Prenomina y Posnomina

Los Pensionados fallecidos durante el mes de octubre de 2025 fueron identificados en las siguientes
etapas: fallecidos antes del cierre 201 que representan el 20,96%, fallecidos post ndmina 554 que
representan el 57,77%, fallecidos después de la post nomina 2 que representan un 0,21%, y
Registraduria UGPP 202 que representan el 21,06%.

A continuacidn, se muestra el detalle de Pensionados marcados como Fallecidos por Fondo y por
Etapa de la Nomina

FONDO ANTESpEL | PALLECIDO | DESPUES | REGISTRADURIA | 1y,
CIERRE
CAJANAL 129 380 2 149 660
FONCOLPUERTOS 10 40 0 14 64
ISS 16 35 0 9 60
ISS ARL 12 29 0 9 50
TELECOM 10 26 0 6 42
CAJA AGRARIA 6 14 0 4 24
INCORA EN LIQUIDACION 2 8 0 4 14
ALCALIS 6 2 0 1 9
ADPOSTAL 2 4 0 0 6
IDEMA 1 4 0 1 6
INRAVISION 2 2 0 1 5
FONPRENOR 2 1 0 1 4
CAPRECOM 0 3 0 0 3
C.V.C. 0 2 0 1 3
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 3 0 0 0 3
INDERENA 0 1 0 1 2
TELENARINO 0 1 0 0 1
ZONAS FRANCAS 0 0 0 1 1
CAPRESUB 0 1 0 0 1
SPERSOCIEDADES 0 1 0 0 1
TOTAL 201 554 2 202 959

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario — Informe gestion octubre 2025

En la Tabla se observa que, para el mes de octubre de 2025, se detectaron después de la postnomina
172 pensionados Fallecidos en el ejercicio del cruce de informacion con bases externas los cuales
se liquidaran en cero para el siguiente periodo si aplica
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Se detalla que el Proceso de cierre de la Nomina fue realizado el 06/10/2025 y el proceso post
nomina el dia 22/10/2025

FALLECIDOS IDENTIFICADOS POR FONDO
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Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario- informe de gestion octubre de 2025

La Grafica contiene informacion de los Pensionados identificados por el Encargo Fiduciario en el
mes de octubre de 2025 en 20 Fondos, siendo Cajanal el Fondo donde mas fallecidos se
identificaron (660), los cuales representan el 68,82% del total como se muestra en la siguiente
Grafica

Fallecidos Cajanal

800
600 660
400
380
200 129 2 149
0
FALLECIDO FALLECIDO POST DESPUES DE POST REGISTRADURIA Total
ANTES DEL UGPP
CIERRE
CAJANAL

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario- informe de gestion octubre de 2025

REVISION CONSOLIDADO DE LIQUIDACION 0

CONSOLIDADO LIQUIDACION 0 POR CONCEPTOS DE FALLECIMIENTO
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CONCEPTO Y CODIGO DE FALLECIMIENTO VALOR LIQUIDADO EN CERO

MUERTE DEL TITULAR

90-21 $13.813.849,90
PENSIONADO FALLECIDO

90-100 $2.734.974.283,44
Total general $2.748.788.133,34

Fuente: Archivo informacion cierre posnomina — CONSLIQ0

El Cuadro anterior muestra los dineros que fueron detenidos como resultado de la identificacion de
fallecidos mediante los cruces y controles que realiza el Administrador Fiduciario

Los cuales fueron marcados en el Sistema con los siguientes codigos de fallecimiento

90-21 Coincidencias del cruce con el archivo de Supervivencia a través del Ministerio de Salud y
Proteccion Social, informacion reportada por Registraduria Nacional enviada por la UGPP y/o a
través del Convenio interadministrativo del Ministerio del Trabajo

90-100 Informacion reportada por Fondos, Familiares, Terceros, Contact Center, Certificados de
defuncion; asi como las coincidencias del cruce con los archivos del RUAF.

Otro control realizado y parametrizado en el Sistema SNP es el control por supervivencia para los
pensionados residentes en el exterior, los cuales al no presentar la supervivencia cada 6 meses el
Sistema realiza la liquidacion en 0 hasta tanto el Pensionado no presente el Certificado conforme
a la Normatividad

En el mes de octubre de 2025 de acuerdo con el Archivo denominado CONSLIQO se presentaron
un total de 86 pagos en control por supervivencia por valor de $ 246.778.503,76, como se muestra

en la siguiente Tabla

CONCEPTO Y CODIGO DE FALLECIMIENTO VALOR LIQUIDADO EN CERO PAGOS

PAGO EN CONTROL POR SUPERVIVENCIA
90- 103 $246.778.503,76 86
Total general $ 246.778.503,76 86

Fuente: Archivo informacion cierre postnomina — CONSLIQ0

CASOS DE RECUPERACION DE VALORES POR MESADAS COBRADAS POSTERIOR
AL FALLECIMIENTO POR CONTRATO
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De acuerdo con la Informacion suministrada por el Consorcio Fopep 2022 desde el mes de
noviembre de 2024, se realizé un cambio en la presentacion del Informe, para el caso del Formato
FR-NOP-001 solo se incluye la informacion de los ultimos dos Contratos especificamente 483 y
723, esto con el fin de reportar los valores de las Cuentas de Orden de acuerdo a lo definido en el
Manual de Politicas Contables del Ministerio de Trabajo, mediante Resolucion 5508 del 29 de
diciembre del 2023

d. Casos pendientes de Recuperacion de Valores del Contrato 483 de 2022 con corte al mes de
octubre de 2025

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

MODALIDAD DE PAGO CANTIDAD TOTAL TOTAL VALORES EN
Y ESTADO CASOS VALOR NETO GESTION DE
MESADAS COBRADO RECUPERADO | RECUPERACION
ABONO EN CUENTA 54 458 $769.330.212,38 $28.917.921,06 [ $740.412.291,32
Denuncia interpuesta por 54 458 $769.330.212,38 $28.917.921,06 [ $740.412.291,32
¢l Consorcio
Gestion sin respuesta 0 0 $0,00 $ 0,00 $0,00
Total general 54 458 $ 769.330.212,38 $28.917.921,06 [  $740.412.291,32

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario FR-NOP-001

La cantidad de Casos Pendientes de Recuperacion de valores para el Contrato 483 presentd una
disminucién con respecto al mes anterior, el valor en gestion de recuperacion, en el mes septiembre
de 2025 mostraba un valor de $742.395.869,87 y en el mes de octubre de 2025 paso a un valor de
$740.412.291,32

La variacion por valor de $1.983.578,55 corresponde a un (1) retiro por valor de $1.933.578,55,
asi:

CANTIDAD TOTAL
NOMBRE MESADAS FECHA TOTAL VALOR ‘(I;ﬁ?ﬁ%\? ]];EN
DOCUMENTO | Lot bo COBRADAS FALLECIMIENTO | VALORNETO [ NETO | o= P’ s
POSTERIOR AL | (DD/MM/AAAA) COBRADO | RECUPER N
FALLECIMIENTO ADO ONP
SARA MATILDE
20153050 | ¥ oo CABANA 3 5/02/2020 $1.937.847,00 | $4.26845 $1.933.578,55
TOTAL $1.937.847,00 | $4.268,45 $ 1.933.578,55

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario FR-NOP-001
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Y una recuperacion por valor de $50.000,00 asi:

%?gsrl:]l))‘i;) FECHA TOTAL TOTAL VALOR TOTAL
DOCUMENT NOMBRE COBRADAS FALLECIMIENT VALOR NETO NETO VALOR NETO
o PENSIONADO o RECUPERACIO | RECUPERAD
POSTERIOR AL (DD/MM/AAAA) COBRADO NES O MES
FALLECIMIENTO
HERRERA DE
22279504 | RAMOS 25 $26.785.348,19 $1.143.703,34 $50.000,00
LETICIA 2/09/2020
TOTAL $26.785.348,19 $1.143.703,34 $50.000,00

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario FR-NOP-001

e. Casos pendientes de recuperacion de valores Contrato 723 de 2022

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

MODALIDAD DE PAGO Y CANTIDAD | 1, TAL, VALOR NETO TOTAL VALORES EN
ESTADO CASOS COBRADO RECUPERADO GESTION DE
MESADAS RECUPERACION
ABONO EN CUENTA 47 314 $ 740.580.960,21 $ 34.052.628,18 $ 706.528.332,03
c Demncia interpuesta por el 43 302 $ 683.058.293,30 $30.899.563,33 $652.158.729,97
0Onsorcio

Gestion sin respuesta 4 12 $57.522.666,91 $3.153.064,85 $ 54.369.602,06

Total general 47 314 $ 740.580.960,21 $ 34.052.628,18 $ 706.528.332,03

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

Los casos pendientes de recuperacion de valores para el contrato 723 disminuyeron de
$720.677.264,06 en el mes de septiembre a $706.528.332,03 el mes de octubre de 2025

La variacion por valor de $14.148.932,03, se explica por el resultado entre el retiro de un (1) caso
por acuerdo de pago, por valor de $15.484.741.54, asi:

CANTIDAD
MESADAS FECHA TOTAL TOTAL VALOR TOTAL
DOCUMENTO NOMBRE COBRADAS FALLECIMIENT VALOR NETO VALOR NETO
PENSIONADO | POSTERIOR AL (0] NETO RECUPERACION | ACUERDO DE
FALLECIMIENT | (DD/MM/AAAA) COBRADO ES PAGO
o
LOPEZ DE
22765502 | CASAS IDELIA 4 $16.577.223,07 $1.092.481,53 | §15.484.741,54
ROSA 30/07/2024
TOTAL $16.577.223,07 $1.092.481,53 | $15.484.741,54

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario Formato NOP-001
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Y el ingreso de un (1) caso nuevo por valor de $18.563.603,40, los cuales se detallan a
continuacion:

CANTIDAD
NOMBRE FECHA MESADAS VALOR'ES EN
DOCUMENTO PENSIONADO FALLECIMIENTO COBRADAS GESTION DE OBSERVACIONES
(DD/MM/AAAA) POSTERIOR AL RECUPERACION
FALLECIMIENTO
DIAZ OROZCO Fallecida en Maracaibo -
22401902 BLANCA EDERLIBES 23/07/2025 1 $ 1.335.809,51 Venezuela
TOTAL 1 $ 1.335.809,51

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario Formato NOP-001

CASO 1. DIAZ OROZCO BLANCA EDERLIBES

Se verifica en el Sistema SNP el caso de la pensionada Blanca Ederlibes Diaz Orozco el cual fue
marcada con codigo de fallecimiento 90-100, se marca fallecido mediante “Presuntos Fallecidos
planilla 09 Liquidacion Cero: 2025107

Fonde (CAJANAL
Periodo 202510 Daocumento CC 22401902
Primer Apeliido DlAZ Segundo Apeliide OROZCO
Primer Nombre BLANCA Segunda Nombre EDERLIBES
*Direccion DG359C12 Telsfono 4338717
*Departamento MAGDALEMA v “Muricipio SANTA MARTA w1
Fecha Macimiento 03i05/1940 Sexo [Femenina
Banco!Sucursal (CONSORCIO FOPEP PENSIONADO FALLECIDO Cuenta 0
Eps (CAJMCOPI EPS Supervivencia 201510
Numero Gire Banco 0 Fecha Supenvivencia
*Interdicto y'o con Persona de Apoya| Mo W Fecha Pago Banco
“Residente en el Exterior Mo W Ultima Fecha Papo de Banco
Departamento Macimiento BOLIVAR, g Banco Efectivo
Municipic Macimienta 654 Sucursal Efectva 0
Autoriza Utiizacion de Datos 5w Comeo Elecirdnico dymaturana@heotmail com
Tipe Pensionado - RUAF Pensionada del Rgimen de prima mediz con tope m ximo da pensién LV
Telgfono Celular 2145543124
RADICADOS DE PAGO
“Banco CONSORCIO FOPEP v “Sucursal 100 | PENSIONADO FALLECIDO v
“Guenta 1 [0 Tipo Cuenta Cusnts Ahorros W7
“Permite descuentos de terceros? Siow “Permite ingreso embargos | 5 |P|W¢g Insalvencia 0 W
o i Presuntos Fallecidos planilla 09 Liquidacion Cero: 202510
NINGUNO v |Fu‘.hada Fallecimiento || ‘
IFpoDu:mnl:llIzl |Cenﬁuiuu¢| Defuncién [";
Fallecido en el Extenior? No W Fais | NINGUNO v | Ciudad “

Se evidencia que el pensionado falleci6 en el exterior y no estaba marcado como Residente
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Se verifica en el certificado de defuncioén que la pensionada fallecié en Maracaibo — Venezuela el
23/07/2025.
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Asi mismo se verifico la comunicacion enviada el dia 27/10/2025 mediante radicado 723040089 a
los Familiares solicitando la devolucion total de los recursos cobrados por valor de $1.335.809,51.
la cual se muestra a continuacion
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COMBORTIC FOPER 3002
Bogota. R Pl e
RAD. 723040089

Allegados

BELANCA EDERLIBES DIAZ OROZCO
DG 359 C 12 TEL: 4338717

SAMTA MARTA (MAGDALEMA)

Asunto: Solicitud reintegro de mesadas
Respetados sefores:

El Consorcic FOPEF 2022, como administrador por encargo fiduciano de los recursos del
Fondo de Pensicnes Publicas del Nivel Macional, ha tenido conocimiento del fallecimiento de
la seficra BLAMCA EDERLIBES DIAZ OROZCO guien se identificaba conm cédula de
ciudadania M®. 22401802 acaecida el 23 de julio de 2025 en Maracaibo, Venezuela.

Sin embargo, con precscupacion observamos que con posterioridad al deceso de la sefiora
Blanca Ederibes fue cobrada sin causa juridica para ello, la mesada comespondiente al
percdo de agosto 2025, por valor total de 5 1.335.808.51.

Es importante resaltar que inicialmente no se esta cuestionando el derecho o no a la mesada
pensional, sino el cobro imegular de las mismas; por consiguiente, lbos  dineros
correspondientes, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcic FOPEP, por valor
exagcfo, & continuacion, detallamos los datos requeridos, para gque efectus la consignacion de
forma comecta por medio de la entidad financiera Bancolombia:

Codigo de convenio: 34508

HNombre del Convenio: Reintegro de Tercers-FOPEP

Entidad: Consorcio Fopep 2022

Mit: B01650650- &

Fagador v Referencia: 22401902 (corresponde al nimero de documentio de la
pensionada fallecida Blanca Ederlibes Diaz Orozco)

Mimero de Celular: De la persona que efectla la consignacion.

Valor exacto a consignar: $ 1.335.809,51.

LY

ANEN

Asi mismo, puede realizar el pago de forma rapida y segura a traves de la plataforma digital
en linea Wompi, para ello lo invitamos a copiar el siguiente enlace y seguir los pasos:
htips-icheckout wompi.coll/B0Gz .

Fara facilitar el proceso, hemos habiltado un codigo QR que puede escanear con la camara
de su dispositivo mawvil:
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Misar

‘“”FOPEP

Memmdmdmmredrgdnmmmpﬂﬂde , donde podra
-nﬂeﬁrlamg-:ﬂnnenelrrmm:thdﬁee sin necesidad de des;ﬂaza’se

En caso de presentar alguna dficultad al momento de realizar ka consignacion, agradecemos
comunicarse al celular del Consorcic Fopep nimeno AMEEIM04, en & cual esteremos
atentos a sus nguistudes.

Lina vez fectuada la devolucion, le solicitamos remitir el comprobante de Consignacion a las
oficinas dal Consorcio FOPEP 2022, o a traves de nuestra pagina web fopep.gov.co opcion
“Contactenos — PQRSD™.

En caso de no recibir respuesta dentro de bos quince (15) dias siguientes al recibo de la
presente COMUNICACION, [rocetersEmos 3 reportar a las entidades competentes, con &l fin de
iniciar las acciones encaminadas a obtener |a devolucion de los recursos cobrados, incluidos
los intereses gue se pudieran haber causado; no obstanie, en caso que s encuentren
llevando el proceso de sustitucion pensional debera remitir de inmediato 3 este

mem&_nﬂdeumdlmmndelﬁdﬂnumﬂﬁsmhdﬁrﬂummdﬂrdeh
prestacion para la suspension temporal del cobro.

Cord@lmente

CFp |;.|'.|":'-i|;"'

SANDRA REYES FORERD
SUBGERENTE
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Se observa en el historico de valores la marcacion del Pensionado en codigo 90-100 en el periodo
de octubre de 2025

Tipo Documento cC Decumentae 22401802
Primer Apelido DIz Segundo Apellido OROZCO
Primer Nombre BLANCA ‘Segundo Mombre EDERLIBES
Fando Actual O (CAJAMAL)

Observaciones

cC 22401802 41 - FOSYGA

Lo 22401802 75 - NUEVA EPS

cC 22401802 82 - CAJACOPIEFPS

cC 22401802 3 - BANCOLOMEIA : 518 - SANTA MARTA

cC 22401802 90 - CONSORCIO FOPEP : 102 - PRESUNTO FALLECIDO

cC 22401802 90 - CONSORCIO FOPER : 100 - PENSIONADD FALLECIDO

Valo
Cuenta < Devengos Descuentos & SHOREN Estado Actual <

devoluciones

202510 82 90 100 0 0.00 0.00 0.00 0.00
202509 82 90 102 0 2,280,644.72 228100.00  2,052,54472 2,052,54472 Pagado Nacion
202508 82 3 516 51666053766  2.280,644.72 941789.00  1,338,855.72 3,046.21 Pagado Nacion
202507 82 3 516 51666953766  2,280,644.72 941789.00  1,338,855.72 0.00
202506 82 3 516 51666053766  4.561,280.44 941789.00  3,619,500.44 0.00
202505 82 3 516 51666953766  2.280,644.72 941789.00  1.338,855.72 0.00
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Casos Pendientes de Recuperacion de Valores del Contrato 483 y 723 con corte al mes de

octubre de 2025

CONSOLIDADO CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

A continuacién, se detallan los casos, las mesadas y los valores recuperados y pendientes por
recuperar por parte del Administrador Fiduciario desde el afio 2000 al 2025, correspondiente a los
Contratos 483 y 723

ARNO No. No. VALORNETO VALOR TOTAL VALOR EN GESTIQN DE
Casos Mesadas COBRADO RECUPERADO RECUPERACION

2.000 1 50 92.871.307,23 - 92.871.307,23
2.016 2 122 129.036.570,45 7.665,24 129.028.905,21
2.017 2 100 122.883.131,96 3.669,12 122.879.462,84
2.019 3 14 20.521.269,93 2.258.541,46 18.262.728,47
2.020 32 209 381.915.675,30 20.798.217,62 361.117.457,68
2.021 14 118 244.032.496,57 7.196.738,35 236.835.758,22
2.022 9 43 123.202.567,19 20.832.034,87 102.370.532,32
2.023 13 54 146.688.910,91 2.490.317,63 144.198.593,28
2.024 18 48 212.130.922,60 7.109.850,89 205.021.071,71
2.025 7 14 36.628.320,45 2.273.514,06 34.354.806,39
g':l?:::ll 101 772 1.509.911.172,59 62.970.549,24 1.446.940.623,35

Fuente: FR-NOP-001 Consolidado Reintegro mesadas giradas posterior al fallecimiento

Nota: El numero de casos representa los Pensionados Fallecidos en cada afo.

Como se observa en la Tabla anterior con corte al mes de octubre de 2025 se realiza la gestion de
Cobro por valor de $1.446.940.623,35 corresponde a 101 casos con 772 mesadas, cuantia
coincidente con la cuenta de orden 83909006.

A continuacion, se muestra el estado actual de la Gestion de Cobro de los 101 casos pendientes por
recuperacion de valores

ESTADO CANTIDAD MESADAS VALORES EN GESTION DE
ESTADOS ACTUAL COBRADAS POSTERIOR RECUPERACION
AL FALLECIMIENTO
Denuncia interpuesta por el Consorcio 97 760 $1.392.571.021,29
Gestion sin respuesta 4 12 $ 54.369.602,06
Total general 101 772 $1.446.940.623,35

Fuente: FR-NOP-001 Consolidado Reintegro mesadas giradas posterior al fallecimiento 202510.
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Se verifico la gestion realizada por el Consorcio para el reintegro de los aportes de salud de
pensionados fallecidos, por lo que se concluye que, con corte a octubre de 2025 para el Contrato
723 de 2022 existe un valor por recuperar de $17.729.400,00, y se cumple con todas las gestiones
pertinentes para el cobro de estos valores acordes con el Procedimiento definido para ello

Se verifico la gestion de Recuperacion de mesadas pagadas posterior al fallecimiento y el
procedimiento mensual que el Consorcio FOPEP 2022 realiza con el fin de recuperar estos
recursos, las cuales se detallan a continuacién
e Para el Contrato 483, se present6d una disminucidon con respecto al mes anterior en el valor
en gestion de recuperacion por valor de $1.983.578,55, que se explica por el resultado entre
el retiro de un (1) caso por valor de $1.933.578,55 y la recuperacion de un (1) caso por
valor de $50.000, quedando un saldo pendiente de recuperacion por valor de
$740.412.291,32 a octubre de 2025

e Para el Contrato 723 se presentd una disminucion de los valores pendientes por recuperar
por valor de $14.148.932,03, que se explica por el resultado entre el retiro de un caso (1)
por acuerdo de pago por $15.484.741,54 y el ingreso de un (1) caso nuevo por valor de
$1.335.809,51, quedando un saldo pendiente de recuperacion por valor de $706.528.332,03
en el mes de octubre de 2025.

Se evidencio que se encuentra en gestion de recuperacion de las mesadas giradas posterior al
fallecimiento un acumulado desde el afio 2000 al 2025 de 101 casos que corresponden a 772
mesadas y un valor pendiente por recuperar de. $1.446.940.623,35.

Se verifico la marcacion como fallecidos de 959 pensionados para el mes de octubre de 2025, en
las diferentes etapas de la Némina lo que permite actualizar el sistema, las bases de datos, en los
casos que apliquen realizar la liquidacion en 0 y detener los pagos respectivos. Adicionalmente se
constata que el RUAF contintia siendo la fuente mediante la cual se identifican mas pensionados
fallecidos

Se verifico en el consolidado de Liquidacion 0 que el valor de las mesadas a las cuales se detuvo
el pago en el mes de octubre de 2025, dado los cruces realizados y el proceso de marcacion de
fallecidos en codigo 90-21 y 90-100 fue de $2.748.788.133,34.

Se verifico que la gestion de los pagos a terceros, embargos y EPS cumple con los controles y fue
oportuno el giro de estos pagos, de igual forma se verificaron las conciliaciones con corte a octubre
de 2025
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El Administrador Fiduciario realiza las gestiones con el fin de recuperar los aportes a EPS, y las
mesadas cobradas posterior al fallecimiento, asi como la gestion de pagos a EPS, terceros y
embargos de conformidad con los Procedimientos establecidos para dar cumplimiento a las
obligaciones contractuales consagradas en el Contrato de Encargo Fiduciario No 723 de 2022. Los
Procedimientos aplicados son los siguientes, los cuales contienen los controles que se encuentran
alineados con los registrados en la Matriz de Riesgos Misionales

No. Procedimiento Matrices de Riesgos
3.1.1.2.1 Gestion de Identificacion de Fallecidos Riesgos Misionales Novedades Pensionados
3.2.2.2. Denuncias por Cobros por fallecimiento Riesgos Apoyo Gestion Juridica
3.1.2.1. Gestion de Pagos Masivos Riesgos Misionales Pagos
3.1.3.1. Gestion de Reintegros a la Nacion Riesgos Misionales Reintegros
3.1.1.2.6 Gestion de EPS Riesgos Misionales Reintegros
3.1.1.23 Gestion de descuentos Riesgos Misionales Pagos

El Administrador Fiduciario entregd los Procedimientos actualizados y acato las sugerencias
realizadas por la Interventoria para dicha actualizacion, asi mismo aplica los Procedimientos
relacionados en la tabla anterior los cuales incluyen los Controles a los Riesgos definidos en la
Matriz Institucional, motivo por el cual no se evidenciaron observaciones relevantes en la gestion
realizada por el Administrador Fiduciario, toda vez que se encuentran de conformidad con lo
establecido en los Procedimientos, dando cumplimiento con las Obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario No. 723 de 2022

VERIFICACION PARA IDENTIFICACION DE PENSIONADOS FALLECIDOS

OBJETIVO

Dar cumplimiento a los numerales 1, 5, /7 y 32 de las obligaciones de auditoria especializada del
contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP
2022

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de informacion
al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el
numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016
vy demas normas complementarias que las adicionen, modifiquen o sustituyan, con indicadores
de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un
mayor seguimiento y control de gestion.

5. Evaluar la gestion del administrador fiduciario en el marco de las obligaciones
contractuales que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar sobre
los procesos del administrador en las diferentes dreas como atencion al pensionado,
coordinacion de nomina, grabacion de novedades, reintegros, EPS y descuentos,
administrativa, financiera, juridica, sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de
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conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demds normas adicionales
o complementarias, incluyendo la pension gracia para los educadores, la pension de
Jubilacion por aportes y las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la
Ley 71 de 1988.

17. Evaluar, realizar las pruebas y conceptuar sobre el proceso de nomina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de
corroborar que no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas pensionales, asi como
evaluar y conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la nomina de pensionados y
reintegro de recursos de las entidades bancarias.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria
integral.

AICANCE

Efectuar la labor de acompafiamiento y evaluacion de actividades, Procedimientos y resultados
obtenidos, para el Procedimiento Gestion de Identificacion de Fallecidos (cruces), como parte del
Control realizado por el Consorcio FOPEP 2022 para detener el pago de las mesadas pensionales.
Comprende los siguientes Aspectos

a. Conocimiento previo del Procedimiento establecido y aplicado por parte del Consorcio
FOPEP 2022 para la identificacion de fallecidos (cruces)

b. Acompafiamiento segin Cronograma acordado con el Consorcio FOPEP 2022, para
seguimiento en los cruces de la informacion de pensionados de la base de datos externas
que realiza el FOPEP por medio del aplicativo PISIS suministrado por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social

c. Ejecucion de consultas de cruces por medio del aplicativo PISIS suministrado por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, en las mismas fechas de ejecucion de cruces por
parte del Consorcio FOPEP 2022

d. Acompanamiento ocasional al Consorcio FOPEP 2022 en los cruces de la Informacion de
pensionados de la base de datos del FOPEP con las diversas fuentes Informativas de
fallecimientos, tales como: Obituarios, RUAF (Registro Unico de Afiliados), Registraduria
Nacional del Estado Civil, asi como Gobernaciones y Secretarias de Salud de los diferentes
departamentos

e. Verificacion de los soportes que evidencian la realizacion de cada uno de los cruces

f. Validacion de los pensionados fallecidos informados por los Fondos con el consolidado de
los pensionados fallecidos marcados por el Encargo Fiduciario

g. Validacion y cruce de las bases detalle de fallecidos, Consolidado fallecidos y consolidado
de liquidacion 0

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA
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Para el desarrollo de la Auditoria, se adelantan los siguientes Procedimientos

a. Revision de la documentacion del Procedimiento Gestion de Identificacion de fallecidos,
Procedimiento de Identificacion y Registro Fallecidos

b. Verificacion de Cronograma — compartido mensualmente via e-mail por el Consorcio
FOPEP

c. Acompanamiento ocasional al Consorcio FOPEP en los diferentes cruces con el fin de
corroborar en la practica lo descrito en la documentacion del Procedimiento

d. Validacion de los soportes de realizacion de cada cruce

e. Validacion y consolidacion de los resultados obtenidos

f. Verificar que los Pensionados fallecidos informados por los Fondos no estén incluidos en
la Nomina del mes sujeto a revision

g. Verificar que los Pensionados fallecidos informados por los Fondos se encuentren
marcados como fallecidos por el Encargo Fiduciario

h. Identificacion de aspectos a mejorar y/o acciones que no son tenidas en cuenta en la
documentacion Procedimiento

i.  Dar a conocer al Ministerio del Trabajo en Informe de Auditoria los resultados Obtenidos

RESULTADOS DEL TRABAJO

El Consorcio FOPEP sigue un Cronograma, para realizar las consultas en Bases de Datos externas,
y para el mes de octubre de 2025 fue el siguiente

OCTUBRE DE 2025
FUENTE FECHA

02 de octubre de 2025

09 de octubre de 2025

SUPERVIVENCIA Y RUAF 15 de octubre de 2025
20 de octubre de 2025

30 de octubre de 2025

REGISTRADURIA UGPP 20 de octubre de 2025

PAGINAS WEB La consulta se realiza en forma diaria

Fuente: Suministrado por el Encargo Fiduciario

Se realizo la verificacion de los cruces efectuados por el Consorcio FOPEP 2022 en el mes de
octubre de 2025 con diversas fuentes para la Identificacion de Fallecidos y registros utilizados para
llevar dicho control en el Sistema SNP con los siguientes resultados:

Cruces Consulta Masiva Supervivencia
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Se realizo el cargue de la informacion al aplicativo PISIS los dias 02, 09, 20, y 30 de octubre de
2025, se revisaron los resultados en el servidor FTPS del Ministerio de Salud y el resultado fue 8
pensionados para marcar en cddigo de control 90-21

Cruces registro unico de afiliados RUAF — ND
Se realizo el cargue de la informacion al aplicativo PISIS los dias 02, 09, 20, y 30 de octubre de
2025 y se revisaron los resultados en el servidor FTP y el resultado fue 895 pensionados para

marcar en codigo de control 90-100.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Se verifica que los cruces se realizaron conforme al Cronograma y al Procedimiento definido para
estos, sin ninguna observacion por parte de la Firma Interventora

CAPITULO III - AUDITORIA A LA GESTION DE LOS PROCESOS,
PROCEDIMIENTOS, METODOS Y HERRAMIENTAS

OBJETIVO

Atender lo sefialado en los ordinales 9 de las Obligaciones de Auditoria Integral Especializada
consagradas en la clausula séptima del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

4. Atender las solicitudes de apoyo de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y de la
Secretaria General del Ministerio, en las actividades inherentes a la operacion integral del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, para su seguimiento, control y evaluacion.

9. Evaluar y conceptuar sobre la estructura de control interno integral del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y sugerir las estrategias de comunicacion y capacitacion que
coadyuven al mejoramiento de la cultura de control.

12. Evaluar y conceptuar sobre el manual de procedimientos para la administracion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional y presentar propuestas sustentadas sobre modificaciones,
adiciones o cambios de los procesos y procedimientos establecidos.

20. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion técnica entregada por el Administrador
Fiduciario de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas, presentar propuesta de mejora y
cambios en los estandares utilizados y recomendaciones al Ministerio para su aprobacion. Estas
revisiones se deberdan realizar sobre cada version que sea entregada por el Administrador
Fiduciario.

26. Monitorear las transacciones, detectando las debilidades de control y sus implicaciones de
tipo técnico, legal y economico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el
riesgo.
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30. Elaborar, actualizar y evaluar semestralmente la matriz de riesgos que afecten cada uno de
los procesos de la operacion del Fondo (de gestion, financieros, juridicos, informaticos y
tecnologicos, incluidos los componentes del sistema de informacion) del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional presentando el informe correspondiente.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria
integral.

33. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Auditoria Integral y las que surjan de la
ejecucion del contrato

ALCANCE

El Alcance del trabajo realizado estd enfocado a practicar las Pruebas de Auditoria necesarias para
obtener informacion valida y suficiente para sustentar la gestion de los procesos, procedimientos,

métodos y herramientas, usadas por el Consorcio FOPEP 2022, en la ejecucion del Contrato N°723
de 2022

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

4. Atender las solicitudes de apoyo de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y de la
Secretaria General del Ministerio, en las actividades inherentes a la operacion integral del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, para su seguimiento, control y evaluacion.

El Consorcio Interventor Audintegral, ha estado dispuesto a atender las solicitudes de apoyo de la
Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y de la Secretaria General del Ministerio, en las
actividades inherentes a la operacion integral del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
para su seguimiento, control y evaluacion. Las que se han solicitado a través de correos
electronicos han sido contestadas oportunamente, y las que se solicitan en las reuniones de
seguimiento de ejecucion del contrato, se realiza el debido compromiso, se estipula una fecha de
cumplimiento y se da la respectiva respuesta

Por lo anterior, se concluye que el Consorcio Interventor ha cumplido con esta obligacion

9. Evaluar y conceptuar sobre la estructura de control interno integral del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y sugerir las estrategias de comunicacion y capacitacion que
coadyuven al mejoramiento de la cultura de control.

El Consorcio FOPEP 2022 Administrador, cuenta con un conjunto de politicas y procedimientos
que corresponde a la estructura del control interno del mismo, los cuales son evaluados,
actualizados y supervisados, por los directores y coordinadores de cada area que integra el
Consorcio FOPEP Administrador Fiduciario, éstas areas reportan el resultado de los controles a la
Subgerencia y al Gerente General, y éstos a su vez junto con el area de auditoria interna le reportan
al Comité de auditoria, que corrobora que los controles aplicados actualmente que mitiguen los
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riesgos detectados por cada uno de los integrantes de las areas, de auditoria interna, de interventoria
y del mismo Comité de Auditoria

La Interventoria concluye que la gestion realizada por el Administrador Fiduciario en el mes de
octubre de 2025 en relacion con la estructura de control interno se encuentra de conformidad con
lo contemplado en las "CLAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES GENERALES Y
ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA-, consagradas en el contrato de Encargo Fiduciario.

12. Evaluar y conceptuar sobre el manual de procedimientos para la administracion del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional y presentar propuestas sustentadas sobre
modificaciones, adiciones o cambios de los procesos y procedimientos establecidos.

La Interventoria conceptia en revision, que se tienen los Manuales de procedimiento definidos y
adoptados, los formatos que ya se han validado por efectos de la operacion de pagos a los
pensionados, se ha constatado que existen y que su revision se realiza en el hacer del transcurso
del mes de acuerdo con la comparacion que se ejecuta en cada Auditoria que se realiza.

Para el periodo del 1 al 31 de octubre de 2025 no se presentaron modificaciones, adiciones o
cambios de los procesos y procedimientos

20. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion técnica entregada por el Administrador
Fiduciario de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas, presentar propuesta de mejora y
cambios en los estandares utilizados y recomendaciones al Ministerio para su aprobacion. Estas
revisiones se deberan realizar sobre cada version que sea entregada por el Administrador
Fiduciario

Informe de Auditoria referida a la evaluacion de la documentacion relativa al Sistema de
Informacién de acuerdo con la Gltima version que esta vigente.

La Auditoria conceptlia en revision, por efecto que se tienen los Manuales de procedimiento
definidos y adoptados, los Procesos que ya se han validado por efectos de la operacion de pagos a
los pensionados, se ha constatado que existen y que su revision se realiza en el hacer del transcurso
del mes de acuerdo con la comparacion que se ejecuta en cada Auditoria que se realiza.

La revision de la documentacion del Sistema de Informacion del Encargo Fiduciario, en la que se
ha evidenciado que se han definido de manera completa y suficiente los documentos tanto de
usuario final como técnicos. Se tienen documentados los aspectos requeridos dentro de los
estandares de documentacion de este tipo de informacion.
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26. Monitorear las transacciones, detectando las debilidades de control y sus implicaciones de
tipo técnico, legal y economico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el
riesgo

Se realiza monitoreo a las transacciones efectuadas durante el octubre de 2025 tanto en la Carpeta
compartida denominada "Interventoria 723" y como en el Software de Nomina de Pensionados -
SNP, VER CAPIULO VII - AUDITORIA A LA GESTION DE LOS PROCESOS,
PROCEDIMIENTOS, METODOS Y HERRAMIENTAS.

Durante el mes de octubre de 2025 el consorcio administrador fiduciario present6 los informes de
las operaciones realizadas el mes anterior y no se recibieron requerimientos de informacion
detallada de transacciones por parte del Ministerio del Trabajo, ni de organismos de control.

30. Elaborar, actualizar y evaluar semestralmente la matriz de riesgos que afecten cada uno de
los procesos de la operacion del Fondo (de gestion, financieros, juridicos, informdticos y
tecnoldgicos, incluidos los componentes del sistema de informacion) del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional presentando el informe correspondiente

Para el periodo del 1 al 31 de octubre de 2025 no se presentaron modificaciones, adiciones o
cambios de riesgos que puedan afectar los procesos de la operacion

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la Auditoria
integral

De acuerdo con la obligacion contractual, 1a Auditoria ha presentado los informes correspondientes
en los términos establecidos y bajo la estructura acordados con el equipo de supervisores del
Contrato

Se asiste a reunion Virtual de fecha 03 de octubre de 2025, citada por los Supervisores del Contrato
724 de 2022, designados por el Ministerio de Trabajo, con el fin de presentar un Informe detallado
y gerencial sobre el desarrollo o ejecucion del Contrato 723 y el seguimiento realizado al contrato
723 correspondiente al mes de agosto de 2025

Adicionalmente, se estd remitiendo el informe actual correspondiente al periodo del 1 al 31 de
octubre de 2025

Por lo anteriormente expuesto, el Consorcio Interventor ha dado cumplimiento con esa obligacion
contractual para el mes de octubre de 2025.

33. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Auditoria integral y las que surjan de la
ejecucion del Contrato
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En el ejercicio de Auditoria Integral, durante el periodo comprendido entre el 1 al 31 de octubre
de 2025, se adelanta Auditoria al PROCEDIMIENTO 3.2.1.1. RADICACION DE
COMUNICACIONES RECIBIDAS Y ENVIADAS, con los siguientes resultados:

» COMPONENTE AUDITADO: Seguimientos a la Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencia y Denuncias -PQRSD, del mes de agosto de 2025

> PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA (PREGUNTAS): Los Auditores realizaron las
siguientes preguntas enmarcadas en el objetivo de Auditoria:

1. En qué términos de Ley responden las peticiones?

2. Se dan respuestas de fondo?

3. Que ley utilizan para dar traslado por competencia?

4. Se estan utilizando los Formatos establecidos en el procedimiento?

» CUMPLIMIENTO: De acuerdo con la metodologia utilizada, y siendo que a las preguntas
realizadas en el item anterior las respuestas dadas fueron SI, se continua con el ejercicio de
Auditoria.

» ACTIVIDADES REALIZADAS: Del archivo suministrado por CONSORCIO
FOPEP2022 denominado "Matriz PQRSD AGOSTO 2025", el universo es de 6.103
PQRSD del mes de agosto de 2025, se tom6 una muestra de 100 para realizar el proceso de
auditoria, se reviso una a una de la PQRSD, verificando

1. Fecha de entrada.

2. Fecha de salida de la respuesta.

3. Anadlisis de las respuestas de fondo.

4. La oportunidad de los traslados por Competencia.

> RESULTADOS DE LA AUDITORIA:
A la pregunta No.1 En qué términos de Ley responden las peticiones?:

La Auditoria se fundamenté en la LEY 1755 de 2015 "Toda persona tiene derecho a
presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en los términos senalados en este
codigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucion completa
y de fondo sobre la misma”. ARTICULO 14. "Términos para resolver las distintas
modalidades de peticiones. Salvo norma legal especial y so pena de sancion disciplinaria,
toda peticion debera resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion.
Estara sometida a término especial la resolucion de las siguientes peticiones...)".
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Conclusion: Una vez analizada la informacion, se obtiene como resultado, que la
totalidad de la muestra tomada cumple con los términos establecidos en la Ley, y dichas
respuestas fueron remitidas a los peticionarios en términos

A la pregunta No. 2 Se dan respuestas de Fondo?:

La Auditoria se fundament6 en la LEY 1755 de 2015, en su ARTICULO 13. "Objeto y
modalidades del derecho de peticion ante autoridades. Toda persona tiene derecho a
presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en los términos senialados en este
codigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucion completa
vy de fondo sobre la misma (...)".

Conclusion: Como resultado del analisis de las PQRSD tomadas en la muestra, se
evidencid que estas fueron solucionadas con respuestas de fondo.

A la pregunta No.3 Que ley utilizan para dar traslado por competencia?:

La Auditoria se fundamenté en la LEY 1755 de 2015, en su ARTICULO 21. "funcionario
sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticion no es la competente, se
informara de inmediato al interesado si este actia verbalmente, o dentro de los cinco (5)
dias siguientes al de la recepcion, si obro por escrito. Dentro del término sefialado remitira
la peticion al competente y enviard copia del oficio remisorio al peticionario o en caso de
no existir funcionario competente asi se lo comunicara. Los términos para decidir o
responder se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticion por la
autoridad competente".

Conclusion: De la muestra tomada, la Auditoria pudo constatar que en los casos que lo
ameritaban, el CONSORCIO FOPEP 2022 utiliza la modalidad de traslado por
competencia, de acuerdo con lo establecido en los términos de Ley

» A lapregunta No. 4 Se estan utilizando los formatos establecidos en el Procedimiento?

La Auditoria pudo constatar que los formatos establecidos en el procedimiento son los
siguiente:

FR-GDO-005 - Control Correspondencia Tramitada

FR-GDO-006 - Relacion Numero De Guias De Correspondencia Recibida
FR-GDO-007 - Relacion Diaria de Comunicaciones

FR-GDO-008 - Planilla Radicacién Manual de Comunicaciones
FR-GDO-009 - Entrega Documentos al Archivos De Gestion
FR-GDO-010 - Planilla Entrega Correspondencia Certificado
FR-GDO-019 - Planilla control transportes entrega de correspondencia

AN N NN
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!@ FR-GDO-005 - CONTROL CORRESPOMDE..,  9/708/2025 7268 a. m. Hoja de cdlcule d.. 0 KB
E@ FR-GDO-006 - RELACION MUMERO DE G...  9/09/2025 7:22 a. m. Hoja de calculo d... 125 KB
!@ FR-GD0-007 - RELACION DIARIA DE CO... 9/09/2025 7:31 a. m. Hoja de cdlculeo d... 111 KB
@ FR-GDO-008 - PLANILLA RADICACION ... 18/01/2023 %25 a. m. Hoja de calculo d... 29 KB
!@ FR-GDO-009 - ENTREGA DOCUMEMNTOS ... 8/09/2025 117 p. m. Hoja de calculo d... 29 KB
[Ed FR-GDO-010 - PLAMILLA ENTREGA COR.... 9/09/2025 741 a. m. Microsoft Edge P... 2.597 KB
@ FR-GDO-019 PLAMILLA CONTROL TRAM...  9/08/2025 7233 a. m. Hoja de calculo d... 31 KB

Conclusion: La Auditoria constatd que se estan utilizando los Formatos establecidos en el
Procedimiento

» EVIDENCIAS: Se adjunta archivo en Excel suministrado por el CONSORCIO FOPEP
2022, denominado: Matriz PQRSD — agosto 2025

» PRUEBAS: Se tom6 una muestra de 100 PQRSD de un universo de 6.103, del archivo
suministrado por el consorcio fopep 2022, denominado: Matriz PQRSD — agosto 2025.

CONCLUSIONES Y CONCEPTO DE LA AUDITORIA

Luego del analisis de Auditoria, a las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencia y Denuncias -
PQRSD, del mes de octubre de 2025. La Auditoria determina que existe conformidad sobre el
Procedimiento Auditoria

CAPITULO IV - AUDITORIA DE ASPECTOS Y PROCESOS JURIDICOS

OBJETIVO

Atender lo sefialado en los ordinales 7, 5, /4, 15 y 32 de las Obligaciones de Auditoria Integral
Especializada consagradas en la cldusula séptima del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

1. Ejercer la Auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;

financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de
informacion al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo
establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el
Decreto 1833 de 2016 y demds normas complementarias que las adicionen, modifiquen o
sustituyan, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y
efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.
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5. Evaluar la gestion del Administrador Fiduciario en el marco de las obligaciones
contractuales que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar
sobre los procesos del administrador en las diferentes areas como atencion al pensionado,
coordinacion de nomina, grabacion de novedades, reintegros, EPS y descuentos,
administrativa, financiera, juridica, sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de
conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demds normas adicionales
o complementarias, incluyendo la pension gracia para los educadores, la pension de
Jjubilacion por aportes y las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por
la Ley 71 de 1988.

8. Realizar el analisis y conceptuar sobre los informes de rendicion de cuentas a la
Contraloria General de la Republica, requerimientos y solicitudes de informacion de los
organos de vigilancia y control que requieran informacion.

14. Evaluar el estado de cumplimiento de los fallos y demas acciones legales canceladas
por el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, precisando si incluye acciones de
repeticion.

15. Realizar el andlisis sobre la defensa de los intereses del Fondo realizada por el
Administrador Fiduciario, en los procesos que ocasionan los fallos y demas acciones
legales canceladas por el Fondo, para determinar su pertinencia juridica y proponer
estrategias para la defensa de sus intereses, si se requiere. (...).

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

24. Evaluar y conceptuar sobre la calidad de los servicios prestados por el Administrador
Fiduciario a los usuarios (pensionados y entidades sustituidas) en los aspectos de pago de
nomina, atencion al pensionado, reintegros de valores no cobrados y demas relacionados
con el cumplimiento del objeto del Fondo.

ALCANCE

El Alcance del trabajo realizado esta enfocado a practicar las pruebas de Auditoria necesarias para
obtener informacion valida y suficiente para sustentar el Informe de Especializada.

En cumplimiento de las Obligaciones de Auditoria Integral, se efectuaron las verificaciones de

Auditoria Integral a las Tutelas, Derechos de Peticion, Embargos recibidos y aplicados en el mes
de octubre de 2025

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

CASOS DE TUTELA REVISADOS POR MUESTREO

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 127
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio
Audintegral
FOPEP

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Se realiza visita con el 4nimo de solicitar informacion sobre tutelas presentadas en el mes de

octubre de 2025 por muestreo, por las que se solicitan

1. Se solicita profundizacion sobre la Tutela presentada por EDUARDO ENRIQUE
ARZUZA OTERO identificado con cédula de ciudadania No. 9.068.256. Por Concepto

de inactivacion Libranza

2. Se solicita profundizacion sobre la tutela presentada por LILIA ROSA VILLAMIZAR
FABRA identificada con cédula de ciudadania No. 34°966.472. Por concepto de
inactivacion descuentos Proceso de Insolvencia.

S

ACTA DE REUNION / APERTURA Y/O SOCIALIZACION DE AUDITORIA

A. DATOS GENERALES =

| Fecha de la Rewnion: | Noviembre 10 de 2025 |Hora de inkcio: | 1000
| Lugar: | Comsorcio FOPEF 2022 | Hora de flaalizackon: | 14000
Tipo o tema de Rewnion: | Solicitud de informacion de tanclas, denuncias por cobros post-

mortem y solcitnd de entes de control - Informacion de Awhtoria
| | del mes inmediatamente anterior
Objetrvo: Comprobar mediantc la ruhunm ﬂv: ‘actividades de A Anbmm <l
Intervemtoria cl del |
vmkicnx,mdnnmel(anwcnh»’l—!‘ 2022 |

= B. ASISTENTES

]

Nombre | Entidsd (unml’.kﬂrhlm Teldor Asateciaf

L LS | 1 ﬂr-:

Jorge Armando Consorcio Jodnguer fopep | 312
Redriguez Diaz | FOPEP 2022 goveo | 4363781 ;
adrts ArtaroDiaz | , Comaeoe T, ™
A rture Diaz Audintegral ) codcimenvent

Rodrigeez | FOPEP 0na.Com 0o 168332 %

 C. ORDEN DEL DiA

EN INTERVENTORIA.
1. Solicitad de informacion sobec tutelas presentadas ¢n ¢l mes de octubre de 2025 por mucstroo.

2 Solicitud g informacsdn de denunceas penales imterpocstas por cobro de pomsiones de
pensionados fallecidos - octubre 2025

3 Solicitud de requenmicatos realizados por Emes de control ¢n ¢l mes d¢ octubre de 2025

" D. DESARROLLO DE LA REUNION

L. TUTELAS

11.Sc solcvta peofendizacidn sobre la tutcla peesentada por EDUARDO ENRIQUE
ARZUZA OTERO, identificado con cédula de ciudadanis No. 9.068.2% Por concepto
e INACTIVACION DE LIBRANZA

m:gnl

12.8e solicita profundizacion sobee Ia tutels presestada por LILIA ROSA \m wm\u
FABRA. idessificada con cédeli de coodudanks No. 34'066.472. Por concepto de
Inactivaeiin descuestos proceso de insolvencia.
2. DENUNCIAS PENALES POR COBROS POST-MORTEM.
2L RUTH JIMENEZ MOTOA
22 AMELIA [PUANA
23, ERNESTO PALACIOS SANCHEZ
24 MERY STHER CHAPARRO PACHECO
25 AURA DALIA RUIZ DE MESA
3. SOLICITUDES /REQUERIMIENTOS ENTES DE CONTROL.
3L JULIO EDUARDO RIOS CASTRO
12 RAFAEL RONDANO JIMENEZ
23 EUCLIDES TREJOS TABORDA

E_CONCLUSIONES | COMPROMISOS | SOCIALIZACION / HALLAZGOS |

INTERVENTORIA

Se cvalud el estado de procesos judiciales en doude se pudo observar que se peesentaron seis (6)
nuevas casas que fucron debidamente notificado al Miniserio del Trabajo para lo de su coaspetencia
¢ igualmesac fue informada al despacho pudicial, quicn ejerce la representacivn del FOPEP:

P

o a [ acaso
el Bt eriied e
st | s

¥

Areaou XN TIBAE P
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s | amone

K A

ipeaeste de TUTELAS, se pudo observar que ésins fueron
o o sérmines de sespuesta, congruescin y hesados en b
presessiones decoda o de los occicnanes

Se recihien los expedientes de lns fuiclas u profundizar wa cstudio, o decir, lus corespendienics 3
EDUARDD ENRIGUE ARZLUZA OTERO y LILLA ROSA VILLAMIZAR H\leUl n.nmnlmlhl.woc
ncorde con los linenmicnios del Decretes 2491 de 1991
isesinayis l Despocho Judicial gae quics debla ser Hansadn o esos juicios e < Misdsicnio del Trohajo,
por ln calidad de mero pagador que tiene el encargn Bduciaria.

Dentre de la presesss visita ambién se rezibe I mformaciéa Juridica respeceo de los DERECHOS DE
FETICION emcontmdn de igual mesera gue éstos fuercs contestndas en su otalidad
 opertunidad requenidas com base en ln Ley 1755 de 2008 v demaro de |os 1émuines stablecidas pars
tal fin s toma In respeciiva muesira.

el

En este mes se presentonos cisco (8§ IM» PENALES por pame del Cossorc I|| FOPEP
2022 anie lu Fiscalia General de e cohiro de mesadns de
pensionados Gllecidos: RUTH JIMENEZ MOTOA AMELIA IPLANA, ERMESTO PALACHIS
SANCHEZ, MERY ESTHER CHAPARRO PACHECT, AURA DALIA RULZ DE MESA.

licinades o

Far dltina, se wres i 3)
para el mes sujetn & imervenmaria asl:

de ORGANISMOS DE CONTROL

I JULKY EOUARDO RIOS ASTRO
2 HAFAEL RONDANCIMENEZ

3. EUCLIDES TREJOS TAHORDA

RESULTADOS DEL TRABAJO
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¥. OTROS ]

Sobrc el tema de tutelas on donde ¢l Ministeno def Trabujo ba mencionado tener una inquictud, pues al
parecer en algunas de cilas, la UGPP da orden de pago pan efectos de dar respucsta a |a tutcla para que
se falle como docho superado, pero al momento en gue debe INCOMPoranse en nomsna (p ¢ ) s¢ da orden
¢ oo pago y claxmqm&mmmnﬂmlwm\*hnk
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Tutela Caso accionante EDUARDO ENRIQUE ARZUZA OTERO
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HECHOS
Los hechos plasmados por el accionante en la presente accion de tutela son:

“PRIMERO: Soy pensionado del FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL NACIONAL
— FOPEP, del cual depende mi unico medio de subsistencia pues, después de una vida laboral
pude acceder a mi derecho a la pension.

SEGUNDO: Realicé un préstamo en el banco Bogota , préstamo soportado en un titulo valor
firmado por mi persona EDUARDO ENRIQUE ARZUZA OTERO en favor de banco popular.

TERCERQO: Ante la actual situacion economica post pandemia me fue imposible recuperarme
financieramente e incurri en mora en la obligacion adquirida, haciendo cada vez mas dificil
ponerme al dia en la misma.

CUARTO: Ante el incumplimiento en el pago de la obligacion arriba sefialada, el acreedor Banco
Popular, inicio un proceso ejecutivo ante el Juzgado Tercero Civil Municipal de Cartagena donde
funge como demandante el BANCO BOGOTA COLOMBIA, en contra de mi persona. Dicho
proceso, por lo que es sabido de mi parte ha adelantado las etapas respectivas, inclusive se ha
presentado la liquidacion del crédito Es decir, honorable juez, sobre la totalidad de lo adeudado
por mi parte al Banco BOGOTA , haciendo que este proceso ejecutivo sea el canal judicial idoneo
para el cobro de lo adeudado por mi parte.

QUINTO: Dentro del proceso arriba referenciado, se emitieron medidas cautelares, y
actualmente me encuentro gravado cautelarmente ante el sistema financiero por el no pago de
dicha obligacion. Inclusive dichas medidas cautelares comprenden también el embargo sobre
entidades bancarias como DAVIVIENDA, BANCOLOMBIA, BANCO DE OCCIDENTE, BANCO
AV. VILLAS, BANCO COLPATRIA, BANCO POPULAR, BANCO BBVA, BANCO DE BOGOTA,
BANCO CAJA SOCIAL, BANCO AGRARIO. Medidas cautelares ordenadas por el Juzgado
Tercero Civil Municipal, en funcion del proceso seguido en mi contra”.

SEXTO: Para acudir al proceso ejecutivo arriba referenciado, el acreedor Banco Bogota aplico
aplica la clausula aceleratoria y solicito el cobro total de la deuda, con lo que desaparecio el
concepto de cuota mensual, dando prioridad a los gastos judiciales, intereses y capital. También
es importante resaltar que al estar judicializada la obligacion se generan gastos por concepto de
honorarios de abogado, cuyo valor debe ser asumido por mi como deudor.

SEPTIMO: Lo anterior quiere decir, sefior juez, que en mi contra existen dos gravamenes por los
mismos hechos lo cual constituye, desde el mismo momento de su causacion, un abuso de la
acreedora, y de la entidad pagadora FOPEP, al colmar mi cuenta con embargos y descuentos de
distintos frentes, a saber: a) El descuento por nomina efectuado con fundamento en lo pactado en
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el contrato de mutuo y el que se genera producto de la orden de descuento impartida al pagador
de la entidad a la que se encuentra vinculada. Estos descuentos incluyen el valor de la cuota
pactada mas descuentos adicionales requeridos para recuperar lo adeudado, siempre y cuando,
de acuerdo a lo reglamentado, el total de los egresos no superen el 50% del salario del deudor;
el pagador es quien garantiza que el total de egresos no supere este tope. b) Con el embargo
Jjudicial de lo devengado por mi parte como pensionado del FOPEP en distintas cuentas de ahorro
y entidades financieras del cual es posible que se haya decretado también embargo de mi salario
por el monto de lo adeudado; cuyo fundamento legal se encuentra en la orden de embargo
proferida por el Juzgado Tercero Civil Municipal Embargo fundamentado en proceso legamente
instituido y del cual se busca el pago total de la deuda mas los intereses.

OCTAVO: Como puede observar juez constitucional, el pagador de FOPEP, conjuntamente con
el Banco de Bogota estan abusando de su posicion dominante al generar distintos descuentos que
tienen como génesis la misma obligacion. Lo que es completamente abusivo, pues al acudir a la
administracion de justicia al cobrar el total del dinero adeudado, se encuentra poniendo en grave
riesgo mi derecho al minimo vital; ya que al existir esos dos gravamenes, sobre mis cuentas, mi
pension, y demds productos financieros, se excede el valor de lo cobrado causando un perjuicio
irremediable en mi situacion economica; ya que al no contar con los medios extras de subsistencia
dependo unica y exclusivamente de lo recibido en mi pension del FOPEP.

NOVENO: Manifiesto bajo la gravedad de juramento que no poseo otra fuente de Ingresos distinta
a la ya mencionada, la cual, como sustentaré en su momento, se encuentra gravemente
comprometida por dos descuentos abusivos por parte de la acreedora, la cual, sin mediar
humanidad posible, esta empecinada en dejarme sin siquiera tener para la comida. Puesto que
esos descuentos al ser tan elevados e injustificadamente duplicados me han dejado sin la
posibilidad de adquirir los alimentos minimos para sostenerme personalmente y mi familia. estos
descuentos se ven reflejados en mi nomina de pension como ocasion de la libranza adquirida, en
mis cuentas bancarias como ocasion de un proceso ejecutivo que busca cobrar lo adeudado mas
los intereses, mora y gastos de cobranza y honorarios, y el posible embargo a su vez de mi salario
como ocasion de lo mismo.

DECIMO: Serior juez mi nuicleo familiar esta compuesto de mi esposa mi hijos los cuales depende
de mi como proveedor totalmente, inclusive yo tengo afecciones de salud como azucar en la sangre
y presion arterial lo cual genera un gasto extra y del cual, la entidad demandada sigue abusando
v vulnerando mis derechos fundamentales puesto que con mantener un descuento por libranza o
nomina y un descuento proveniente del proceso ejecutivo ante autoridad competente,
evidentemente me deja sin dinero para subsistir y para garantizar mi minimo vital.

UNDECIMO: La mayor vulneracién de mis derechos fundamentales estd siendo causada por las
accionadas el PAGADOR DEL CONSORCIO FOPEP y el BANCO Bogota, lo anterior toda vez
que entre las mismas mantienen un gravamen sobre mi salario que ya estd siendo cobrado (Con
demasia) ante el juez natural, INCLUSIVE LA ACREEDORA EJECUTO LA TOTALIDAD DE LA
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DEUDA, LIQUIDO EL CREDITO POR MAS DE LOS INTERESES DE LEY Y EJECUTA
TAMBIEN LOS HONORARIOS Y GASTOS PROFESIONALES. POR LO ANTERIOR,
MANTENER EL GRAVAMEN DE LIBRANZA POR PARTE E LAS ACCIONADAS BANCO
BOGOTA Y EL PAGADOR DEL CONSORCIO FOPEP. ES VULNERATORIO DE LOS
DERECHOS FUNDAMENTALES AL MINIMO VITAL Y EL DEBIDO PROCESO”.

LO ACTUADO:

Una vez recibido el tramite tutelar que hoy nos concierne, este despacho procedi6 a admitirlo y
ordend oficiar a las accionadas BANCO BOGOTA y PAGADOR DEL CONSORCIO FOPEP, y
vinculando al JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA. Dicho traslado y
vinculacion se realizé a efectos de comunicarles la admision de la presente accion constitucional,
y enviarles fotocopias de la misma y de sus anexos para que ejercieran su derecho a la defensa
dentro de las Cuarenta y Ocho (48) horas siguientes al recibo de la comunicacion. El traslado de
Ley fue materializado con la comunicacion al correo electronico enviado a las accionadas a través
del correo institucional, el dia 8 de octubre del presente afio 2025, a los correos electronicos
suministrados por el accionante, indicando que contaban con Cuarenta y Ocho (48) para
pronunciarse acerca del traslado concedido.

Inicialmente se procedera a estudiar los requisitos previos para el tramite de acciones
constitucionales. Lo anterior a efectos de determinar la competencia frente al asunto de marras asi:

Requisito de legitimacion en la causa por activa

El articulo 86 de la Constitucion Politica dispone que “toda persona tendra accion de tutela para
reclamar ante los jueces (...), por si misma o por quien actiie en su nombre, la proteccion inmediata
de sus derechos constitucionales fundamentales”. Segtn el articulo 10 del Decreto 2591 de 1991,
la accion de tutela “podra ser ejercida por cualquier persona vulnerada o amenazada en uno de sus
derechos fundamentales, quien actuard por si misma o a través de representante”. A la luz de estas
disposiciones, estima esta casa judicial que, al accionante, por ser titular de los derechos invocados,
le asiste la correspondiente legitimacion.

Requisito de legitimacion en la causa por pasiva

Conforme a los articulos 86 de la Constitucion Politica y 5 del Decreto 2591 de 1991, la accion de
tutela procede en contra de las autoridades publicas o particulares que amenacen o vulneren
derechos fundamentales. La Corte Constitucional ha sefialado que este requisito “hace referencia
a la aptitud legal de la entidad contra quien se dirige la accion, de ser la llamada a responder por
la vulneracion o amenaza del derecho fundamental, en caso de que la transgresion del derecho
alegado resulte demostrada. Por tanto, siendo que las accionadas presuntamente se encuentran
vulnerando los derechos fundamentales del accionante, este despacho encuentra satisfecho el
requisito exigido.
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Requisito de inmediatez

El articulo 86 de la Constitucion Politica dispone que la accion de tutela es un mecanismo de
“proteccion inmediata” de derechos fundamentales, que puede interponerse “en todo momento y
lugar”. Si bien la Constitucion y el Decreto 2591 de 1991 no definen el término para interponer la
solicitud de tutela, la jurisprudencia constitucional ha precisado que esta accion debe ejercerse
dentro de un término razonable y proporcionado. De los hechos se desprende que la accion que
presuntamente vulnera los derechos fundamentales se esta causando en la actualidad, razon de mas
valida para establecer la inmediatez dentro de este asunto

Requisito de subsidiariedad

Conforme al articulo 86 de la Constitucion Politica, la accion de tutela procede cuando los
accionantes no dispongan de otros medios de defensa judicial, salvo que se utilice como
mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable. Ademas de reiterar dicha regla, el
articulo 6 del Decreto 2591 de 1991 prevé que “la existencia de dichos medios sera apreciada en
concreto, atendiendo las circunstancias en las que se encuentre el solicitante”. Por esta razon,
considera esta judicatura que el accionante no cuenta con otros medios de defensa, razon por la
cual entra a conocer subsidiariamente del presente asunto. Y se manifiesta lo anterior por cuanto,
inclusive, estd demostrado que el accionante acudié a los entes de control y las fuentes de
informacion sin que fuera resuelta su solicitud.

DE LA COMPETENCIA DEL JUEZ DE TUTELA

En primer lugar, el despacho observa que al momento de presentar la accion de tutela que hoy nos
ocupa hizo las siguientes Manifestaciones

Con lo anterior, este despacho debe establecer que de acuerdo a lo manifestado por el accionante
el domicilio actual del accionante es santa rosa (Bol.) lo anterior por cuanto, esto fue manifestado
bajo juramento junto con la presentacion de la demanda. Y encontrandose domiciliado el
accionante en este municipio, y que, de la situacion factica planteada, es decir que el accionante
esta atravesando por dificultades econdmicas en esta localidad, se encuentra este despacho
legitimado para conocer dentro del presente tramite tutelar. Lo anterior por cuanto, el articulo 37
del Decreto 2591 de 1991 establece:

“Competencia. Cualquier juez de la Republica es competente para conocer de la accion de tutela.
La competencia se determinara de acuerdo con las siguientes reglas:

El juez del lugar donde ocurriere la violacion o la amenaza que motivare la presentacion de la
solicitud.

)

A prevencion, el juez del domicilio del accionante o del lugar donde ocurrieren los hechos.’
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En complemento, el articulo 6 del Codigo General del Proceso establece que:

“La competencia territorial se determina por el lugar donde se causo el perjuicio, se produce el
hecho o se deban cumplir las obligaciones...”

En el presente asunto, el accionante manifiesta residir en Santa Rosa de Lima, departamento de
Bolivar, y alega que la vulneracion de sus derechos fundamentales ocurre en dicha localidad o que
los efectos de la actuacion u omision que se reclama tienen impacto en su domicilio. De lo anterior,
la jurisprudencia constitucional ha sefialado reiteradamente que, a prevencion, el juez del domicilio
del accionante puede asumir competencia si alli se presentan los efectos de la vulneracion de
derechos Fundamentales

Asi lo preciso la Corte Constitucional en la Sentencia T-518 de 1992, donde sefialo:

“La tutela puede ser presentada ante el juez del lugar donde se cause la amenaza o violacion del
derecho fundamental, o ante el juez del lugar del domicilio del afectado, a prevencion.”

De igual forma, la Corte, en la Sentencia T-088 de 2004, reafirmé que:

“El juez del lugar donde se presenten los efectos de la amenaza o vulneracion de los derechos
fundamentales también es competente para conocer de la accion de tutela.”

Con fundamento en las disposiciones legales y jurisprudenciales citadas, este despacho concluye
que es competente para conocer de la presente accion de tutela, toda vez que:

El accionante reside en Santa Rosa de Lima, Bolivar. El juez municipal de dicha localidad puede
conocer a prevencion del asunto, conforme al articulo 37 del Decreto 2591 de 1991.

Por ultimo y referente a la competencia, frente al accionado Fopep y las vinculadas, se debe
manifestar que el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991 establece que la competencia para conocer
de la accion de tutela se determina, primordialmente, por el factor territorial, al sefialar que “son
competentes a prevencion los jueces con jurisdiccion en el lugar donde ocurriere la violacion o la
amenaza que motivaren la presentacion de la solicitud”.

En tal sentido, cualquier juez con jurisdiccion en el lugar de la presunta vulneracién o donde se
produzcan sus efectos puede asumir el conocimiento de la accion, sin que la naturaleza de la
entidad demandada altere este criterio. Lo anterior determina una diferencia entre reglas de
competencia y de Reparto

Por su parte, el Decreto 1382 de 2000, hoy compilado en el Decreto 1069 de 2015 y modificado
por el Decreto 333 de 2021, introdujo reglas de reparto administrativo, destinadas a organizar la
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distribucion de las acciones de tutela entre los diferentes despachos judiciales, pero no modifico
ni establecid reglas de competencia.

Esta interpretacion ha sido reiterada por la Corte Constitucional. Por ejemplo, el Auto 050 de 2015,
la Corte precis6 que:

“El Decreto 1382 de 2000 no regula la competencia en materia de tutela, sino que contiene reglas
administrativas para el reparto de las acciones, las cuales no pueden erigirse en causales de
nulidad ni dar lugar a declarar la falta de competencia de un juez que asume el conocimiento
conforme al articulo 37 del Decreto 2591 de 1991

Del mismo modo, en el Auto 123 de 2013, la Corte senalo:

“La competencia para conocer de una accion de tutela se determina conforme a los factores
establecidos en el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991, y no con base en las reglas de reparto
contenidas en el Decreto 1382 de 2000, que son meramente administrativas”.

De esta forma, las reglas que asignan las tutelas contra entidades nacionales a los jueces del circuito
no son normas de competencia, sino directrices de reparto, cuya eventual inobservancia no invalida
la competencia del despacho que asume validamente el conocimiento por razén del territorio.

En conclusion, en el presente caso, este despacho es competente para conocer de la accion de tutela
en virtud de lo dispuesto en el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991, que establece la competencia
a prevencion por el factor territorial, al ocurrir la presunta vulneracion o producirse sus efectos
dentro de su jurisdiccion. La circunstancia de que FOPEP sea una entidad del orden nacional no
despoja al juzgado de su competencia, puesto que las reglas que asignan tutelas contra entidades
nacionales a los jueces del circuito —contenidas en el Decreto 1382 de 2000 y hoy compiladas en
el Decreto 1069 de 2015— no son normas de competencia sino de reparto administrativo, segin
lo ha reiterado la Corte Constitucional en los Autos 123 de 2013 y 050 de 2015, entre otros. En
consecuencia, no procede declarar la falta de competencia, y el despacho estd plenamente
habilitado para tramitar y decidir la presente accion de tutela.

PROBLEMA JURIDICO.

Evacuado el asunto de la competencia invocado por uno de los accionados, determina esta casa
judicial que el problema juridico dentro del presente asunto radica en determinar si efectivamente
las entidades accionadas se encuentran vulnerando los derechos fundamentales del accionante, en
el sentido de que a pesar que ya esté en curso proceso judicial por incumplimiento de determinada
obligacion, se mantenga otro descuento por libranza que origina esa misma Obligaciones
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Y para saber si efectivamente se cumplen las exigencias anteriores inicialmente nos remitiremos
a lo exigido por la Ley en estos eventos, asi como también con la jurisprudencia pertinente del
caso.

Siendo los derechos fundamentales presuntamente conculcados del mismo bloque constitucional,
este despacho procedera a estudiarlos en conjunto, pues al pertenecer a la misma categorizacion y
venir conexos, no se entenderia como tutelar algunos sin la aplicabilidad de otros. Es decir, la
situacion que dio pie, seglin los hechos narrados, a la presentacion de esta accion de tutela, de una
u otra forma lesionaria todos los derechos invocados en conjunto y no discriminadamente.

Se debe destacar que esta judicatura entrard a analizar la respuesta emitida por las accionadas, y
de manera inmediata resolvera acerca de su conducencia; y si en el caso que nos ocupa, lo actuado
por las mismas constituyen una violacion de uno o mas derechos fundamentales, estableciendo
como pilar del presente fallo que el motivo de la accion de tutela no es la mora en el pago de una
0 mas obligaciones, sino establecer la forma en que se estd recaudando lo debido, y si ello se
constituye como abusivo y lesiona derechos fundamentales.

Por lo anterior, se transcribiran los apartes mas significativos de las contestaciones realizadas, y
de manera inmediata se procederd con su andlisis, asi: CONTESTACION DEL JUZGADO
TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA. (Se anexa respuesta).

Encuentra esta casa judicial que el juzgado vinculado, de acuerdo a lo expresado y a los anexos
aportados, ha obrado como ocasion de la interposicion de una demanda de la cual se presume su
legalidad, y la garantia del debido proceso en sus estadios procesales; inclusive, el mismo
demandante no arguye ni niega la existencia de dicho proceso y reconoce el fundamento legal de
la orden de embargo proferida por ese Juzgado, razon por la cual esta casa judicial exonerard de
responsabilidad al JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA. Lo anterior,
ya que dentro del libelo demandatorio el accionante es claro en manifestar que no encuentra
reparos frente al proceso legalmente instituido ante la jurisdiccion civil como ocasion del no pago
de una deuda.

NO CONTESTACION DE LA ACCIONADA FOPEP

Como se dijo en el aparte de competencia al examinar los requisitos de procedencia del presente
tramite tutelar, el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991 establece que la competencia para conocer
de la accion de tutela se determina, primordialmente, por el factor territorial, al sefialar que “son
competentes a prevencion los jueces con jurisdiccion en el lugar donde ocurriere la violacion o la
amenaza que motivaren la presentacion de la solicitud”.

En tal sentido, cualquier juez con jurisdiccion en el lugar de la presunta vulneracién o donde se
produzcan sus efectos puede asumir el conocimiento de la accion, sin que la naturaleza de la
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entidad demandada altere este criterio. Lo anterior determina una diferencia entre reglas de
competencia y de reparto.

Por su parte, el Decreto 1382 de 2000, hoy compilado en el Decreto 1069 de 2015 y modificado
por el Decreto 333 de 2021, introdujo reglas de reparto administrativo, destinadas a organizar la
distribucion de las acciones de tutela entre los diferentes despachos judiciales, pero no modificd
ni estableciod reglas de Competencia

Esta interpretacion ha sido reiterada por la Corte Constitucional. Por ejemplo, el Auto 050 de 2015,
la Corte precisé que:

“El Decreto 1382 de 2000 no regula la competencia en materia de tutela, sino que contiene reglas
administrativas para el reparto de las acciones, las cuales no pueden erigirse en causales de nulidad
ni dar lugar a declarar la falta de competencia de un juez que asume el conocimiento conforme al
articulo 37 del Decreto 2591 de 1991”. Del mismo modo, en el Auto 123 de 2013, 1a Corte sefialo:
“La competencia para conocer de una accion de tutela se determina conforme a los factores
establecidos en el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991, y no con base en las reglas de reparto
contenidas en el Decreto 1382 de 2000, que son meramente administrativas”. De esta forma, las
reglas que asignan las tutelas contra entidades nacionales a los jueces del circuito no son normas
de competencia, sino directrices de reparto, cuya eventual inobservancia no invalida la
competencia del despacho que asume validamente el conocimiento por razon del territorio.

En conclusion, en el presente caso, este despacho es competente para conocer de la accion de tutela
en virtud de lo dispuesto en el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991, que establece la competencia
a prevencion por el factor territorial, al ocurrir la presunta vulneracion o producirse sus efectos
dentro de su jurisdiccion. La circunstancia de que FOPEP sea una entidad del orden nacional no
despoja al juzgado de su competencia, puesto que las reglas que asignan tutelas contra entidades
nacionales a los jueces del circuito —contenidas en el Decreto 1382 de 2000 y hoy compiladas en
el Decreto 1069 de 2015— no son normas de competencia sino de reparto administrativo, segiin
lo ha reiterado la Corte Constitucional en los Autos 123 de 2013 y 050 de 2015, entre otros. En
consecuencia, no procede declarar la falta de competencia, y el despacho estd plenamente
habilitado para tramitar y decidir la presente Accion de Tutela

Con respecto a esta accionada se debe expresar que, efectivamente cumple la funcion de registrar
el descuento que tiene como origen el negocio juridico de las partes. Por ende, no tendria injerencia
dentro del presente asunto, hasta tanto no se emita orden judicial que le permita, en caso de ser
posible, inactivar los descuentos. Es por ello que en caso de resolverse favorablemente a los
intereses del accionante, se ordenard a esta accionada la desactivacion de estos productos, no por
su papel como accionada dentro del presente asunto sino mas bien por ser €sta la responsable del
registro directo de dicho descuento.

Dejando la claridad que por su funcion de registro de anotaciones y en cumplimiento de su deber
legal, el pagador de Fopep no se encuentra vulnerando derecho fundamental alguno.
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Se deja constancia que el BANCO DE BOGOTA no contestd la accion de tutela puesta en traslado,
razoén por la cual, de conformidad con el articulo 20 del Decreto 2591 de 1991, se aplica la
presuncion de veracidad, entendida como la obligacion del juez de tener por ciertos los hechos
expuestos por el accionante, salvo que del acervo probatorio surja prueba en contrario. En este
caso, de los hechos narrados en la demanda se desprende que la entidad accionada ha efectuado
un doble cobro respecto de la misma obligacion: por una parte, adelantd el cobro total a través del
proceso judicial referido; y, simultdneamente, mantiene un gravamen por libranza sobre la mesada
pensional del accionante, lo que se traduce en una conducta abusiva y contraria a los derechos
fundamentales invocados. En consecuencia, ante la falta de contradiccion por parte del Banco
Popular y no existiendo elementos que desvirtuen lo afirmado por el accionante, se concede la
presuncion de veracidad sobre los hechos relatados en la Tutela

Y es que lo que se discute dentro del presente asunto es que: existe una obligacion adquirida por
el hoy accionante, que se incurri6 en mora en la misma, que se inicidé un proceso por parte de la
accionada BANCO DE BOGOTA, ante un juzgado para el cobro de esos dineros, y que es facultad
de esta accionada de acudir a la jurisdiccion para lo mismo. Pero también es claro que mantener
dos (2) descuentos que tienen un mismo origen, a todas luces constituyen una carga econdmica
sobre el hoy accionante, que es violatorio de derechos fundamentales, pues si esta accionada
presenta proceso ejecutivo POR LA TOTALIDAD DE LA DEUDA, y en dicho proceso se libraron
medidas de embargo y descuentos de dineros, la libranza se constituye como un doble descuento
o doble gravamen sobre lo que percibe este accionante.

Es decir que si al accionante se le materializan medidas cautelares por el cobro de una deuda, mal
haria el banco en, después de ejecutar la totalidad de la misma, sobrecargar a dicho accionante con
descuentos, no solo desde su némina sino, desde las distintas cuentas del demandado, basados en
un proceso judicial, sobre el que se recalca, ya ha sido liquidado un crédito por la totalidad de la
deuda

Lo anterior nos quiere decir que, el comportamiento financiero del BANCO DE BOGOTA ha sido
incisivo sobre los intereses del accionante, pues pese a haber presentado proceso ejecutivo para la
recuperacion del dinero adeudado, mantuvo la orden de descuento por libranza sobre la pension
del deudor hoy accionante, constituyéndose estas conductas como excesivas frente a los derechos
fundamentales de quien los reclama.

Por lo anterior se le aclara a la accionada BANCO DE BOGOTA que nada se discute acerca de la
mora, o la clausula aceleratoria o un eventual reporte negativo — nunca se ha discutido la mora del
demandado dentro de este tramite; la discusion dentro del presente asunto se centra en determinar
que mantener un descuento por libranza, concomitantemente a la existencia de un proceso
ejecutivo con medidas cautelares de embargo y descuento sobre el salario o pension de un
ciudadano, es a todas luces un doble castigo que constituye per se, una afectacion directa de los
derechos fundamentales invocados, razon por la cual se tutelaran los mismos previo la enunciacion
del soporte jurisprudencial de la presente decision.
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DE LA SUBSIDIARIEDAD E INMEDIATEZ

Encuentra esta casa judicial que se encuentran configurados los anteriores preceptos, toda vez que
en primer lugar, por el tipo de derechos reclamados, el accionante al ser una persona de la tercera
edad y sufrir enfermedades como las demostradas, debe acudir a recibir de manera pronta y eficaz
para la proteccion de sus derechos, lo cual ante otra instancia o jurisdiccion se prolongaria mas de
lo debido, constituyéndose una afectacion mayor sobre sus derechos fundamentales; y en segundo
lugar, vemos que se sigue causando la afectacion en el tiempo de dichos derechos, por lo que se
tiene como inmediato el acceso a este tramite para acudir en defensa de sus intereses.

Con respecto a la afectacion al minimo vital, la Sentencia T-716/17, nos ensena:

DERECHO AL MINIMO VITAL-Se deriva de los principios de Estado Social de Derecho,
dignidad humana y solidaridad. Uno de los derechos mdas caracteristicos de un Estado Social de
Derecho es el minimo vital. Segun la Corte Constitucional, este derecho se deriva de los principios
de Estado Social de derecho, dignidad humana y solidaridad, en concordancia con los derechos
fundamentales a la vida, a la integridad personal y a la igualdad. Este derecho adquiere
relevancia en situaciones humanas limites, relativas a la extrema pobreza y la indigencia, cuando
frente a las necesidades mas elementales y humanas, el Estado y la sociedad no responden de
manera congruente. La Corte ha considerado en ocasiones que la ausencia del minimo vital puede
atentar, de manera grave y directa, en contra de la dignidad humana. Este derecho “constituye
una pre-condicion para el ejercicio de los derechos y libertades constitucionales de la personal24
vy en una salvaguarda de las condiciones basicas de subsistencia, puesto que sin un ingreso
adecuado a ese minimo no es posible asumir los gastos mds elementales, como los
correspondientes a alimentacion, salud, educacion o vestuario”

A su vez, la Sentencia T-144/21, resalta:

DERECHO AL MINIMO VITAL-Reiteracion de jurisprudencia (...) el minimo vital es un derecho
fundamental intrinsecamente ligado a la dignidad humana. En esa medida, su proteccion y
garantia «constituye una precondicion para el ejercicio de los derechos y libertades
constitucionales de la persona y en una salvaguarda de las condiciones basicas de subsistencia,
puesto que sin un ingreso adecuado a ese minimo no es posible asumir los gastos mas elementales,
como los correspondientes a alimentacion, salud, educacion o vestuario». 59. Desde sus inicios,
la jurisprudencia constitucional ha reiterado que «el Estado Social de Derecho exige esforzarse
en la construccion de las condiciones indispensables para asegurar a todos los habitantes del pais
una vida digna dentro de las posibilidades economicas que estén a su alcance»[53]. Asi, uno de
los derechos mas caracteristicos de un Estado Social de Derecho es el minimo vital. 60. La
Jjurisprudencia constitucional ha senalado que el derecho al minimo vital se deriva de los
principios de Estado Social de derecho, dignidad humana y solidaridad, en concordancia con los
derechos fundamentales a la vida, a la integridad personal y a la igualdad. 61. Para la Corte, esta
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garantia constitucional adquiere gran relevancia en «situaciones humanas limites, relativas a la
extrema pobreza y la indigencia, cuando frente a las necesidades mds elementales y humanas, el
Estado y la sociedad no responden de manera congruentey 62. Asi, desde la sentencia SU-995 de
1999, esta corporacion reconoce el minimo vital como un derecho fundamental ligado a la
dignidad humana. En esa oportunidad, la Corte manifesto que «la idea de un minimo de
condiciones decorosas de vida (...), no va ligada solo con una valoracion numérica de las
necesidades biologicas (...) para subsistir, sino con la apreciacion material del valor de su
trabajo, de las circunstancias propias de cada individuo, y del respeto por sus particulares
condiciones de vida» 63. Esta corporacion ha serialado que el derecho al minimo vital tiene dos
dimensiones: (i) La positiva, que presupone que el Estado y en algunas ocasiones los particulares,
cuando se reunen las condiciones establecidas, «estan obligados a suministrar a la persona que
se encuentra en una situacion en la cual ella misma no se puede desempenar autonomamente y
que compromete las condiciones materiales de su existencia, las prestaciones necesarias e
indispensables para sobrevivir dignamente y evitar su degradacion o aniquilamiento como ser
humanoy (ii) La negativa, como un limite que no puede ser traspasado por el Estado, en materia
de disposicion de los recursos materiales que la persona necesita para llevar una existencia
digna[58]. En palabras de la Corte: «El Estado debe asegurar, en primer lugar, las condiciones
para que las personas, de manera autonoma, puedan satisfacer sus requerimientos vitales y ello
implica que, mientras no existan razones imperiosas, no puede el Estado restringir ese espacio de
autonomia de manera que se comprometa esa posibilidad de las personas de asegurar por si
mismas sus medios de subsistenciay

Acerca de los descuentos por libranza y a no confundir el minimo vital con el salario minimo, la
Sentencia T-891/13, es enfatica al senalar:

MINIMO VITAL DE SUBSISTENCIA-Concepto no es meramente cuantitativo sino también
cualitativo/MINIMO VITAL-No es un concepto equivalente a salario minimo. Aunque el minimo
vital se componga inevitablemente de aspectos economicos, no puede ser entendido bajo una
nocion netamente monetaria. No se protege solo con un ingreso economico mensual. Este, debe
tener la virtualidad de producir efectos reales en las condiciones de la persona, de tal manera que
no solo le garantice vivir dignamente sino también desarrollarse como individuo en una sociedad.
Esta tesis ha sido resaltada por esta Corte en diferentes oportunidades, cuando ha sostenido que
el derecho al minimo vital no es una garantia cuantitativa sino cualitativa. Eso significa que
aunque los ingresos de una persona funcionan como un criterio para analizar la vulneracion del
derecho, su proteccion va mucho mas alla. La Corte ha establecido que a pesar de su estrecha
relacion, salario minimo no es igual a minimo vital. En efecto, existen situaciones en las que
proteger el salario minimo de una persona no necesariamente garantiza las condiciones basicas
sin las cuales un individuo no podria vivir dignamente.

LIMITES Y PARAMETROS PARA APLICAR DESCUENTOS DIRECTOS SOBRE INGRESOS DE
UNA PERSONA-Reglas aplicables
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En primer lugar (i), los descuentos directos deben respetar los mdaximos legales autorizados por
la ley. En segundo lugar (ii), existe un mayor riesgo de afectar el derecho al minimo vital cuando
(ii. 1) entre el salario y la persona exista una relacion de dependencia, es decir, que sea la unica
fuente de ingresos, (ii.2) que de sus ingresos dependa su familia; y finalmente (ii.3), cuando se
trate de personas de la tercera edad, por su condicion de sujetos de especial proteccion, existen
mayores probabilidades de lesion. Adicionalmente (iii), de ninguna manera es posible descontar
mas alla del salario minimo legal vigente, salvo que se trate de embargos por deudas con
cooperativas y por alimentos. En esos casos, su mdaximo serd del cincuenta por ciento (50%,). Por
su parte, (iv) el responsable de regular los descuentos es el empleador o pagador. (v) en los
descuentos directos por libranza se puede descontar hasta el cincuenta por ciento (50%) del
salario (segun el caso), siempre y cuando, si se afecta el salario minimo, no se ponga en riesgo o
lesionen los derechos al minimo vital y a la vida digna de la persona de acuerdo con las reglas
fijadas por esta Corporacion.

También se destaca a sentencia T-788 de 2013, que expresa:

“... se reviso el caso de una persona, a quien se le estaban vulnerando sus derechos al minimo
vital y a la vida digna por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, debido a una orden
de embargo de la totalidad de los dineros que recibia como honorarios producto de un contrato
de publicidad que habia celebrado. Aunque la entidad demandada levanto las medidas cautelares
en el tramite de revision, esta Corporacion indico que ante las reclamaciones por embargos
decretados sobre la totalidad de honorarios que percibe una persona debera examinarse si los
mismos son su unica fuente de ingreso, caso en el cual deberd adoptar las medidas pertinentes
para no vulnerarlos derechos fundamentales del afectado, en especial su minimo vital, entendido
no como una cifra determinada de dinero, sino en relacion con su estandar de vida. 16. A su turno,
en la sentencia T-891 de 2013, M.P. Luis Ernesto Vargas Silva, se estudio el caso de una persona,
a quien el Ejército Nacional le realizaba descuentos directos sobre su salario superando los
maximos permitidos por la ley. Los descuentos se dieron como consecuencia de créditos
adquiridos en la modalidad de libranza y por embargos judiciales. Sobre este asunto, la Corte
concluyo que al concurrir los descuentos, se afecto el salario minimo del trabajador, pues ademds
de no respetarse los maximos legales, el trabajador recibia como pago por su trabajo, neto,
después de los descuentos, $480.913,00, bastante menos del salario minimo legal vigente. Asi,
ordeno al Ejército Nacional regular los descuentos realizados sobre el salario del accionante. 17.
Finalmente, en la sentencia T-426 de 2014, M.P. Andrés Mutis Vanegas, la Corte estudio un
asunto en el que el demandante presentaba tutela contra el Ejército Nacional, debido a que del
salario correspondiente a 32.026.704, luego de realizarle descuentos por nomina, recibia la suma
neta de $59.159. En ese caso, al no respetarse las reglas fijadas por la Corte relativas a los limites
de los descuentos, se encontro probada la vulneracion de los derechos fundamentales del
peticionario. 18. En esa medida, al precisar las reglas sobre los limites y parametros en los
descuentos directos que se realizan a los ingresos de una persona, la Corte ha indicado que: (i)
los descuentos directos deben respetar los maximos legales autorizados por la ley, (ii) existe un
mayor riesgo de afectar el derecho al minimo vital cuando entre el salario y la persona exista una
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relacion de dependencia, es decir, que sea la unica fuente de ingresos o que de sus ingresos
dependa su familia, (iii) cuando se trate de personas de la tercera edad, donde por su condicion
de sujetos de especial proteccion, existen mayores probabilidades de afectacion, es necesario
efectuar controles rigurosos sobre los descuentos. Ademas, ha dicho la Corte que: (iv) no es
posible descontar mas alla del salario minimo legal vigente, salvo que se trate de embargos por
deudas con cooperativas y por alimentos. En esos casos, su maximo serd del cincuenta por ciento
(50%). Por otra parte, (iv) el responsable de regular los descuentos es el empleador o pagador.
19. Ahora bien, a partir de la expedicion de la Ley 1527 de 2012[13], las reglas dirigidas a
precisar los limites para descontar del salario o de la pension, los créditos de libranza, fueron
claras en modificar el monto sobre el cual pueden hacerse, pero en mantener las reglas definidas
por la jurisprudencia para el efecto. En efecto, el numeral 5° del articulo 3° de la citada ley,
estipulo que: “la libranza o descuento directo se efectue, siempre y cuando el asalariado o
pensionado no reciba menos del cincuenta por ciento (50%) del neto de su salario o pension,
después de los descuentos de ley. Las deducciones o retenciones que realice el empleador o
entidad pagadora, que tengan por objeto operaciones de libranza o descuento directo, quedaran
exceptuadas de la restriccion contemplada en el numeral segundo del articulo 149 del Codigo
Sustantivo del Trabajo” De acuerdo con ello, la Ley 1527 de 2012, modifico los limites
establecidos en el Codigo Sustantivo del Trabajo para los descuentos originados en el crédito de
libranza, pues el mdximo permitido es el cincuenta por ciento (50%) de cualquier tipo de salario,
incluso del salario minimo. No obstante, de acuerdo con la jurisprudencia constitucional, esta
interpretacion literal del numeral 5° del articulo 3° de la ley 1527 de 2012, requiere de unas
precisiones adicionales para evitar la vulneracion de derechos fundamentales, tal y como pasa a
verse: 20. Aunque la Ley 1527 de 2012 persiga un fin constitucionalmente legitimo como lo es
permitir que quienes perciban, por ejemplo, un salario minimo legal vigente, accedan a créditos
de forma mas facil, para la Corte Constitucional esta posibilidad debe ser armonizada con la
proteccion de los derechos fundamentales al minimo vital y la vida digna.”

Estudiado lo anterior, y dentro del caso que hoy nos ocupa, encontramos que el accionante solicitd
la proteccion de sus derechos fundamentales al minimo vital, dignidad humana, debido proceso,
buena fe y buen nombre, los cuales manifestd se encuentran gravemente vulnerados por las
actuaciones del BANCO DE BOGOTA quien, de manera paralela e injustificada, adelanta dos (2)
mecanismos de cobro sobre la misma obligacion, mediante proceso judicial y descuento por
libranza, comprometiendo de manera alarmante su subsistencia.

Con respecto a lo anterior, encuentra demostrado este despacho que existe vulneracion al derecho
fundamental al minimo vital de una persona de la tercera edad, por cuanto es deber del Estado
garantizar la proteccion especial a las personas adultas mayores, particularmente frente a
situaciones de precariedad econdmica.

En casos de aplicacion de la proteccion de igual naturaleza, La Corte Constitucional ha reiterado
que:
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“El derecho al minimo vital adquiere una connotacion reforzada cuando se trata de sujetos de
especial proteccion, como lo son las personas de la tercera edad, quienes gozan de un estatus

constitucional diferenciado, en virtud del articulo 46 de la Constitucion Politica.” (Sentencia T-
936 de 2011)” .

A su vez, el articulo 46 de la Constitucion Politica establece:

"El Estado, la sociedad y la familia concurriran para la proteccion y la asistencia de las personas
de la tercera edad y promoveran su integracion a la vida activa y comunitaria. El Estado les
garantizara los servicios de la seguridad social integral y el subsidio alimentario en caso de
indigencia."

Para este es claro que el accionante, persona pensionada y sin otra fuente de ingreso, es un sujeto
de especial proteccion constitucional, por lo que resultaria inadmisible permitir descuentos
reiterados que afecten su sustento vital, alimentacion, vivienda y demas condiciones minimas de
existencia digna. A su vez, dichos descuentos reiterados se constituyen como un doble cobro por
una misma obligacion, lo cual a todas luces se materializa como una vulneracion al debido proceso
y al principio de non bis in idem del accionante.

Como se manifesto anteriormente, el principio de non bis in idem, aplicable también en el &mbito
civil y administrativo, impide que un mismo hecho generador sea objeto de duplicidad
sancionatoria o de cobro simultaneo, como ocurre en este caso, donde el BANCO DE BOGOTA
ha optado por ejecutar la obligacion en sede judicial y simultdneamente aplicar descuento por
libranza sobre la pension del accionante.

Esto implica una clara violacion al debido proceso (articulo 29 C.P.), dado que:
Se afecta la legalidad de las vias de cobro, al utilizar dos canales distintos para la misma obligacion.

Se desconoce el caracter alimentario y protegido de la pension, que no puede ser gravada de forma
ilimitada o excesiva. Por otro lado, tenemos que expresamente existe la Prohibicion constitucional
de descuentos abusivos sobre la pension. Contenida en la Ley 1328 de 2009, la cual en su articulo
17, sefiala expresamente que:

“En ningun caso los descuentos efectuados a los pensionados podran superar el 50% del valor de
la mesada pensional.”

Aunado a lo anterior, la Corte Constitucional ha precisado que cualquier descuento que
comprometa la pension en mas de ese porcentaje puede resultar inconstitucional, si afecta el
minimo vital del beneficiario. Para sustento, la Sentencia T-268 de 2020, reitero:
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“La pension tiene naturaleza alimentaria. Por lo tanto, los descuentos que sobre ella recaigan
deben ser razonables, proporcionados y no pueden colocar en riesgo el minimo vital del
pensionado.”

En este caso, el accionante EDUARDO ENRIQUE ARZUZA OTERO manifiesta que los
descuentos duplicados sobre su pension, o los intentos de descuentos en cola, y pendientes por
cobrar lo han dejado sin recursos para cubrir necesidades basicas como alimentacion, vivienda y
salud, lo cual configura un perjuicio irremediable, agravado por su edad y condiciones de
vulnerabilidad.

Por ultimo, también se observa el abuso de posiciéon dominante o la practica contraria a la buena
fe contractual, derivado de la actuacion simultdnea del banco, al realizar cobros duplicados sin
coordinacion ni control judicial adecuado, lo cual puede encuadrarse en una conducta de abuso de
posicion dominante, contraria al principio de buena fe (art. 83 C.P.) y al régimen de proteccion al
consumidor financiero.

De acuerdo a lo expresado en el presente tramite, y no contrariado por la accionada BANCO DE
BOGOTA, las actuaciones de la accionada, ademas de ilegal, afectan gravemente la dignidad del
accionante EDUARDO ENRIQUE ARZUZA OTERO, quien se ha visto forzado a endeudarse
informalmente, migrar entre ciudades, exponerse a condiciones de vida indignas y, en ultimas, a
sobrevivir, segun su dicho, casi en la indigencia pese a contar con una pension legalmente
reconocida

En conclusion, se puede establecer que la accionada vulner6 el derecho fundamental del accionante
al mantener simultdneamente tanto un descuento por libranza como las medidas cautelares de
embargo sobre dineros del demandado, que venian soportados en un proceso judicial que cumplid
con lo legamente exigido. Es por lo anterior que esta casa judicial tutelarda los derechos
fundamentales invocados contra el BANCO DE BOGOTA; por lo que cumplidas veinticuatro (24)
horas, contadas a partir de la notificacion del presente proveido, proceda el pagador Fopep, sin
dilaciones, a Retirar solo la orden de descuento por libranza del accionante EDUARDO ENRIQUE
ARZUZA OTERO, manteniendo la obligacion en mora y las medidas cautelares decretadas por el
JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA, exonerando de Responsabilidad
al pagador del Consorcio FOPEP, pero haciendo la salvedad y/o conminandolo a que antes de
proceder a registrar los descuentos acordados por pensionados, dé aplicacion a los limites
permitidos para dichos descuentos, y revise que no se causen descuentos dobles sobre los mismos.

También se exonerard de responsabilidad al JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE
CARTAGENA, dentro del presente asunto.

En mérito de lo anterior, el Juzgado Promiscuo Municipal de Santa Rosa de Lima - Norte (Bol.),
administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la Ley,

RESUELVE:
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PRIMERO: TUTELANSE los derechos fundamentales invocados por el sefior EDUARDO
ENRIQUE ARZUZA OTERO, en relacion con la accionada BANCO DE BOGOTA, de
conformidad con lo expresado en la parte motiva de este proveido.

SEGUNDO: CUMPLIDAS veinticuatro (24) horas, contadas a partir de la notificacion del
presente proveido, proceda el pagador Fopep, sin dilaciones, a Retirar SOLO la orden de descuento
por libranza del accionante EDUARDO ENRIQUE ARZUZA OTERO, manteniendo la obligacion
en mora y las medidas cautelares decretadas por el JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL
DE CARTAGENA, o si es del caso registrarlas en la forma notificada por el juez competente.

TERCERO: Exonérase de Responsabilidad al pagador del Consorcio FOPEP, pero haciendo la
salvedad y/o conminéndolo a que antes de proceder a registrar los descuentos acordados por
pensionados, dé aplicacion a los limites permitidos para dichos descuentos, y revise que no estén
cursando descuentos dobles sobre los mismos.

CUARTO: EXONERASE de responsabilidad al JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE
CARTAGENA, dentro del presente asunto.

QUINTO: En el evento que esta providencia no sea impugnada, remitase a la Honorable Corte
Constitucional para su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

FRANCO SAUL FUENTES BARRIOS

Tutela Caso accionante ELIANA CECILIA MARQUEZ CASTRO.
HECHOS

La tutelante indica ser adulto mayor, y por tanto sujeto de especial proteccion constitucional,
asimismo, que es beneficiaria de pension pagadera por el FONDO DE PENSIONES PUBLICAS
DEL NIVEL NACIONAL (FOPEP), como tnica fuente de ingresos y que se ha visto afectada por
innumerables embargos y descuentos en los que en su mayoria ha sido codeudora, afectandose su
derecho a la vida digna y minimo vital.

Alega que fue admitida dentro de proceso de insolvencia el dia 01 de octubre de 2025, mediante
auto de apertura emitido por la Operadora de Insolvencia adscrita al Centro de Conciliacion,
Arbitraje y Amigable Composicion — Fundacion Minimo Vital — sede Monteria.

Expone que tiene cobros por libranza y descuentos de acreedores, los cuales son descontados de
la pension que es pagada por FOPEP, y que dentro del proceso de insolvencia econdomica y/o
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negociacion de la deuda de la persona natural comerciante debe darse aplicacion a lo contemplado
en el Articulo 545 del C. G del P.

Sostiene que el 06 de octubre de 2025, el Centro de Conciliacion y Arbitraje — Fundacion Minimo
Vital, dispuso emitir orden para que la entidad FOPEP suspendiera los descuentos por embargos
y libranzas o acuerdos de pago que recaen sobre la pension devengada por la tutelante. Dicha orden
se emitio ejerciendo funciones jurisdiccionales de caracter transitorio, por tanto, existe obligacion
de acatarla de manera inmediata

Afirma que, aunque la accionada FOPEP fue notificada en debida forma, sobre dicha orden, omitio
dar cumplimiento, lo cual considera la hace responsable solidariamente de los descuentos
deprecados sobre la pension de la accionante en favor de los acreedores relacionados dentro del
concurso de acreedores.

La Tutelante alega que se vulneran sus derechos fundamentales de igualdad, debido proceso,
administracion de justicia, vida digna, minimo vital y otros, y que corresponde al juez otorgar una
garantia reforzada dentro de los tramites concursales, ya que el estado de situacion de insolvencia
convierte al deudor en un estado de indefension por su imposibilidad de pago o cumplimiento de
sus obligaciones. Por tanto, que la accion de tutela debe tenerse como un mecanismo transitorio
para la proteccion efectiva de sus derechos constitucionales y legales y por su condicion
econdmica, fisica y social, siendo un sujeto de especial proteccion constitucional.

De otro lado, senala la vulneracion del derecho fundamental de peticion, pues afirma que el 6 de
octubre de 2025 su apoderado judicial, radicé y notifico a la accionada FOPEP, respecto el proceso
de insolvencia y que, a la fecha de promover la accion de tutela, habia transcurrido més de 8 dias
habiles pero la entidad no ha dado respuesta a la solicitud

PRETENSIONES

Mediante la presente accion de tutela, la parte tutelante invoca la proteccion del derecho
fundamental de debido proceso, igualdad, peticion y otros y que en consecuencia se ordene a la
accionada FOPEP — FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL NACIONAL, que dé
cumplimiento de la orden emitida por el Centro de Conciliacion y Arbitraje — Fundacion Minimo
Vital, del 6 de octubre de 2025.

También que se ordene a FOPEP la suspension de las libranzas, embargos, y demés descuentos
deducidos de la pension de la Tutelante.

Igualmente que se ordene a FOPEP la devolucion inmediata de los dineros deducidos de la pension
devengada por la tutelante, a partir del 06 de octubre de 2025, y se emita respuesta a la solicitud
presentada el 6 de octubre de 2025.
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PRUEBAS APORTADAS

La parte tutelante aporta como prueba documental: - Auto de apertura del proceso de insolvencia
economica de la sefiora Lilia Rosa Villamizar proferido el 02 de octubre de 2025, por el Centro de
Conciliacion y Arbitraje — Fundacion Minimo Vital - - - Oficio de suspension de libranzas dirigido
a FOPEP, y proferido el 01 de octubre de 2025, emitido por el Centro de Conciliacion y Arbitraje
— Fundacion Minimo Vital Constancia g — mail de envio del oficio de suspension de libranzas
dirigido a FOPEP y proferido el 06 de octubre de 2025. Derecho de peticion dirigido a FOPEP y
constancia de envio.

CONTESTACION PARTE ACCIONADA

La Entidad accionada FOPEP rindi6 informe indicando que el Consorcio FOPEP 2022 como
administrador fiduciario del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, se encuentra
encargado exclusivamente de efectuar el pago de las mesadas, y que recibe directamente las
ordenes de embargo o retencion de dineros enviados por los distintos organismos judiciales de
todo el pais, asi como los descuentos por obligaciones libremente contraidas con los operadores
de libranza y los procesos de insolvencia que son notificados por los centros de conciliacion.

Expone que al revisar la base de datos, se evidencid que a la mesada pensional de la tutelante se
practican descuentos por concepto de las obligaciones libremente contraidas que no superan el
50% de la pension. Asimismo, que estd obligado legal y contractualmente a aplicar los descuentos
por conceptos de las obligaciones libremente contraidas a los pensionados incluidos en ndmina.

Por otro lado, alega que el Centro de Conciliacion y Arbitraje Fundacion Minimo Vital es quien
esta en la obligacion a notificar las entidades sobre la apertura de los procesos de negociacion de
deudas, a fin de adelantar los tramites administrativos de suspension de descuentos. Asi mismo
que dicha funcién no corresponde al apoderado de la Accionante.

Senala que el 02 de octubre de 2025 recibi6 la peticion del apoderado de la accionante, y que el
10 de octubre de 2025 brindd una respuesta, indicandole que no se observa oficio o solicitud
emitida por el Centro de Conciliaciéon Fundacion Minimo Vital dirigida a Fopep. Respecto el
correo de fecha 6 de octubre de 2025, indica que el correo
noficacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co, se encuentra errado, ya que el correcto es
notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co, por tanto, que no se le puede endilgar
responsabilidad al consorcio FOPEP 2022, ya que no tuvo conocimiento de los oficios remitidos
por el centro de conciliacion Fundacién Minimo Vital y que no existe documento radicado ante
aquella pagaduria por el centro de Conciliacion Fundacion Minimo Vital, pues afirma que hubo
una indebida notificacion. Por ello considera no haber vulnerado los derechos fundamentales de la
Tutelante.
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La entidad vinculada CENTRO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE — FUNDACION MINIMO
VITAL inform¢ al despacho que efectivamente de acuerdo con los registros de dicha entidad, la
sefiora Lilia Rosa Villamizar Fabra adelanta un proceso de insolvencia econdémica de persona
natural no comerciante, bajo radicado No. 0-619-25, el cual fue admitido el primero de octubre de
2025. Asi mismo que el 2 de octubre dicho centro oficié a FOPEP y otros acreedores solicitando
la cesacion de los descuentos por libranza o pagos automaticos, con fundamento en el numeral 2
del articulo 545 del Codigo General del Proceso

Expone que el 16 de octubre se realiz6 audiencia de negociacion de deudas, la cual fue suspendida
y reprogramada para el 31 de octubre de 2025 a las 10:30 am, con el fin de que la deudora allegara
los certificados de existencia y representacion legal de algunos acreedores.

Esgrime que no tiene competencia ni participacion en el reconocimiento ni pago de mesadas
pensionales, ya que es competencia de FOPEP, y ademas argumenta que ha cumplido con las
obligaciones que le corresponde de acuerdo a sus facultades y competencias.

La entidad vinculada COOPERATIVA MULTIACTIVA DE AMIGOS SOLIDARIOS -
COOPERAS menciona que la tutelante suscribi6 el pagaré libranza No. 129671 del 9 de febrero
de 2022 por valor de $2.223.120 con dicha entidad, obligacion a pagar en 48 cuotas mensuales de
$46.315 cada una, a partir del 30 de marzo de 2022. Indica que de las cuotas pactadas canceld de
manera habitual y normal mediante el FOPEP los meses de marzo a diciembre de 2022 y de enero
a septiembre de 2023, y que luego present6 cese de pagos a la acreencia, sumando 29 cuotas y un
total de $1.343.135, que se le ha hecho requerimientos, pero ha hecho caso omiso, por lo que se
presento proceso ejecutivo que cursa en el Juzgado 15 Civil Municipal de Ejecucion de Sentencias
bajo radicado 11001418901520240041000.

Afirma que no ha sido notificada de proceso de insolvencia o de negociacion de deuda de persona
natural no comerciante, y que tampoco ha sido llamado como acreedor, y que a través de la
presente accion de tutela es que se entera de dicho proceso.

La entidad bancaria BANCO GNB SUDAMERIS, rindi6 informe afirmando que no ha vulnerado
los derechos fundamentales de la tutelante; asi indica que el 22 de octubre de 2025 radicé ante
pagaduria de FOPEP — FIDUPREVISORA la suspension de descuentos de nomina, sin embargo,
que no se han presentado descuentos de ndmina previo a la solicitud de admision al tramite de
insolvencia, ni posteriormente.

Por otro lado, alega que la controversia que se plantea es de tipo civil, y de indole meramente
econdémico, y contractual, por tanto, que no cumple con el requisito de relevancia constitucional.
Aduce que la accionante cuenta con otros mecanismos ordinarios para proteger sus intereses y no
acreditd interponer la accidn como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable.
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La entidad vinculada EXCELCREDIT rindi6 informe ante la primera instancia indicando que no
ha vulnerado los derechos fundamentales de la tutelante. Indica que notifico a la entidad pagadora
de la accionante del cese de descuentos el 16 de octubre de 2025, y ademas se solicito el cese de
las gestiones de cobranza a la accionante por las obligaciones que tiene y que se encuentran en
mora. La entidad alega que la accionante cuenta con otro mecanismo previo a la accion de tutela
para solicitar el cese y devolucion de dineros, que la accidon de tutela no es el medio para pedir
devoluciones o prestaciones en dinero, y que no se cumple el requisito de subsidiariedad. Por
ultimo, solicita que se le desvincule que de la Accion de Tutela.

PROBLEMA JURIDICO

Teniendo en cuenta las pretensiones de la parte accionante y los hechos esbozados se advierte que
el problema juridico se circunscribe a determinar, si la entidad accionada se encuentra vulnerando
el derecho fundamental de peticion invocado, asi como el derecho al debido proceso y otros. Previo
a ello es necesario determinar si el presente asunto cumple con los requisitos de procedencia
respecto las pretensiones dirigidas a FOPEP para que suspenda los descuentos que hacen por
concepto de libranzas, embargos y demas descuentos y para proceder con la devolucion de dineros
deducidos de la pension.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Segtin el Articulo 86 de la Constitucion Politica y el Decreto 2591 de 1991, toda persona podra
presentar accion de tutela para reclamar ante los jueces en todo momento y lugar, mediante un
procedimiento preferente y sumario, la proteccion inmediata de sus derechos constitucionales
fundamentales, cuando quiera que estos resulten vulnerados o amenazados, por la accién o la
omision de cualquier autoridad publica o de los particulares en los casos que sefiala la ley.

Requisito de subsidiariedad

Respecto al principio de subsidiariedad, cabe recordar que, por su propia naturaleza, la accion de
tutela tiene un carécter residual o subsidiario, por virtud del cual “procede de manera excepcional
para el amparo de los derechos fundamentales vulnerados, [pues] se parte del supuesto de que en
un Estado Social de Derecho existen mecanismos judiciales ordinarios para asegurar su
proteccion”.

La improcedencia de la accion de tutela por existir otro medio de defensa judicial, fue motivo de
pronunciamiento por parte de la Corte Constitucional en la sentencia C-543 de 1992, y sobre el
particular anoto:

“La accion de tutela no es, por tanto, un medio alternativo ni menos adicional o complementario
para alcanzar el fin propuesto. Tampoco puede afirmarse que sea el ultimo recurso al alcance del
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actor, ya que su naturaleza, segun la Constitucion, es el unico medio de proteccion, precisamente
incorporado a la Carta con el fin de llenar los vacios que pudiera ofrecer el sistema juridico para
otorgar a las personas una plena proteccion de sus derechos esenciales”. (Negrilla del Juzgado)

Teniendo en cuenta lo anterior, la accion de tutela ha sido concebida inicamente para dar solucién
eficiente a situaciones creadas por actos u omisiones que impliquen vulneracién o amenaza de un
derecho fundamental, respecto de las cuales el sistema juridico no tiene previsto otro mecanismo
susceptible de ser invocado ante los jueces, para lograr la proteccion del derecho presuntamente
amenazado y es de ahi que se reconoce su caracter subsidiario o residual.

Sumado a lo anterior se cita la sentencia T-482 de 2023, mediante la cual la corte ha expresado:

“38. Por ultimo, respecto de la condicion de vulnerabilidad del accionante, en razon a que es una

persona de la tercera edad, la Corte ha indicado que “la edad no es una circunstancia que por si
misma sirva para dar por cumplido el requisito de subsidiariedad”[45]. En la misma linea ha
considerado “la condicion de sujeto de tercera edad no constituye per se razon suficiente para
admitir la procedencia de la accion de tutela”[46]. Esta situacion permite concluir que, pese a
aplicar un criterio mas flexible en el andlisis de procedencia de la accion de tutela, lo cierto es
que dicho presupuesto debe evaluarse a efectos de establecer la procedencia general de la tutela.
En tal perspectiva, la acreditacion del requisito de subsidiariedad no esta limitado unicamente a
la demostracion de la pertenencia a un grupo poblacional de especial proteccion, como en el
presente caso. Es decir, no basta con ser una persona de la tercera edad, pues debe demostrarse
que el asunto puesto en conocimiento del juez de tutela tiene relevancia constitucional y que, ante
la existencia de mecanismos judiciales ordinarios, se esté ante la inminencia de la ocurrencia de
un perjuicio irremediable. Dichos aspectos, no estan probados en el presente asunto.”

EL CASO CONCRETO

En el presente asunto se avizora que se encuentra en curso un proceso concursal de insolvencia de
persona natural no comerciante, que conforme lo contemplado en los articulos 531 y siguientes
del C. G. del P., existe una primera etapa en cabeza del conciliador de acuerdo y eventual objecion
respecto el reconocimiento de las acreencias, y ademads las controversias que se susciten en dicho
tramite son de competencia del juez civil municipal del domicilio de la deudora o el domicilio
donde se adelante el procedimiento de negociacion de deudas, de acuerdo al Articulo 534 del C.G
del P.

Respecto a la pretension de devolucion de los emolumentos deducidos por concepto de libranza,
es preciso anotar que es un tema netamente de indole econdmico, no siendo la accion de tutela el
medio idoneo para resolver ese tipo de asuntos.
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La Accionante alega que la accion de tutela es procedente como mecanismo transitorio, en razoén
a su edad, pues aduce que es adulto mayor y por tanto sujeto de especial proteccion constitucional,
ademas de su condicion econdmica y fisica, sin embargo, se avizora que del escrito de tutela y sus
anexos, no reposa informacion que permita determinar la edad de la tutelante, como tampoco
sustenta, ni acredita sumariamente estas circunstancias fisicas y economicas que presuntamente
harian procedente la accion de tutela. En ese sentido, no basta con afirmar que se es sujeto de
especial proteccion constitucional para que la accidon de tutela sea procedente automaticamente,
sino que, ello lo que implica es que el requisito de subsidiariedad se valore con menos rigurosidad.

Atendiendo lo anterior, estima el Juzgado que la accion de tutela no es procedente, ni aun como
mecanismo transitorio, dada la existencia de otros medios de defensa idoneo; ademas no esta
demostrada la inminencia de un perjuicio irremediable, que requiera la intervencion urgente,
transitoria y excepcional del jJez de Tutela. Resulta inviable entonces ejercer el amparo
constitucional como un medio paralelo para la resolucion de este tipo de conflictos o para revivir
términos precluidos o actuaciones judiciales vencidas, como si se tratara de una tercera instancia.
Lo anterior aunado a que la pretension debatida también tiene un trasfondo econémico, que hace
aun mas riguroso el estudio de la procedencia de 1A accion de Tutela.

De alli que, hacer un estudio de fondo del asunto, sin verificar la probanza de un perjuicio
irremediable, implicaria ignorar el principio de subsidiariedad de la accion de tutela, y de esta
forma desconocer el tercer inciso del Articulo 86 de la Constitucion Nacional.

Con lo anterior no pretende el Juzgado descartar eventuales afectaciones de derechos, pero si
significar que se trata de un debate que solo le corresponderia analizar al juez de tutela si se prueba
la configuracion de un perjuicio irremediable, aspecto éste que en manera alguna se acredito.

Ahora bien, respecto el derecho de peticion invocado, se tiene que el Articulo 23 de la Constitucion
Politica de Colombia consagra el derecho de peticion, actualmente reglamentado por la Ley 1755
de 2015, cuyo nucleo esencial, tal como lo ha sefalado pacificamente por la Corte Constitucional,
se concreta en la obtencidon de una respuesta pronta, clara, de fondo y puesta en conocimiento del
solicitante, sin que ello implique una contestacion positiva a lo peticionado (cfr. entre otras, la
sentencia T-047 de 2019).

La tutelante alega que su apoderado judicial presentd una peticion el 06 de octubre de 2025,
mediante el cual notificd a la accionada FOPEP del proceso de insolvencia y solicitdé que diera
cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 16 de la Ley 2445 de 2025, circunstancia que fue
acreditada mediante captura de pantalla del envio de la peticion. Por su parte la entidad accionada
indicd que brindd respuesta el 10 de octubre de 2025, mediante el cual le indicé que no es
procedente la solicitud, porque no se observa oficio o solicitud emitido por el Centro de
Conciliacion Fundacion Minimo Vital dirigida a Fopep, y que para la suspension de descuentos es
necesario que medie comunicacion dirigida al Fopep
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Sin embargo, se avizora que aunque la entidad aporta captura de pantalla de oficio dirigido al
apoderado judicial de la tutelante brindando respuesta, no se logra acreditar que se hubiere
notificado debidamente la misma, siendo este una caracteristica importante para que se satisfaga
el derecho de peticion. Ahora bien, la entidad aporta captura de pantalla de la respuesta emitida,
de la cual se logra determinar que es de fondo y congruente con lo solicitado, siendo necesario
sefalar que la esencia del derecho de peticion radica en que se brinde un tramite oportuno y se
brinde una respuesta de fondo, independientemente del sentido de la misma, es decir, sea favorable
0 no a los intereses del peticionario.

Véase que la Corte Constitucional ha reconocido la debida comunicacidon como una caracteristica
propia del derecho de peticion, asi:

“78. Por ultimo, la respuesta debe ser notificada, por cuanto la notificacion es el mecanismo
procesal adecuado “para que la persona conozca la resolucion de las autoridades, acto que debe
sujetarse a lo normado en el capitulo de notificaciones de la Ley 1437 de 2011. Esta obligacion
genera para la administracion la responsabilidad de actuar con diligencia en aras de que su
respuesta sea conocida”[48]. (Sentencia T-272 de 2023)

En este caso, se observa entonces que la respuesta emitida es de fondo y congruente, aunque
negativa respecto los intereses de la peticionaria, pero aun asi se vulnera el derecho de peticion
porque no se acredita que se le hubiere notificado debidamente, y no basta con que la entidad emita
una respuesta si la parte peticionaria no tiene conocimiento de la misma.

En mérito de todo lo dicho, el JUZGADO CUARTO PENAL DEL CIRCUITO DE MONTERI{A
- CORDOBA, administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO. TUTELAR el derecho fundamental de peticién invocado por la sefiora LILIA ROSA
VILLAMIZAR FABRA contra FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL NACIONAL
(FOPEP).

SEGUNDO. ORDENAR como consecuencia del punto anterior, a FONDO DE PENSIONES
PUBLICAS DEL NIVEL NACIONAL (FOPEP) que dentro de las cuarenta y ocho (48) horas
siguientes a la notificacion de la presente providencia, si alin no lo ha hecho, que notifique a la
parte accionante de la respuesta emitida respecto la peticion de fecha 06 de octubre de 2025.

TERCERO. DECLARAR improcedente las demés pretensiones promovidas por la sefiora LILIA
ROSA VILLAMIZAR FABRA contra FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL
NACIONAL (FOPEP), por lo esbozado en la parte considerativa de esta sentencia.
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CUARTO. ADVERTIR que el incumplimiento a la orden impartida en este fallo, daré lugar a las
sanciones previstas en el Articulo 52 del Decreto 2591 de 1991.

QUINTO. ADVERTIR que contra esta providencia procede impugnacion, y que, de no ser
incoada, se enviara el asunto a la Corte Constitucional para su eventual revision.

SEXTO. Por secretaria, notifiquese a las partes de conformidad con los términos consagrados en
el Articulo 30 del Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE LEROY IBANEZ SOTO Juez

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Esta auditoria identifico la totalidad de acciones constitucionales del mes de octubre de 2025,
realizé la seleccion de la muestra de los procesos del mes en andlisis, verifico y ejecutd el
seguimiento de cada una de ellas, detallando el cumplimiento de plazos y el cumplimiento de los
fallos judiciales para la totalidad de la muestra de las tutelas, verificando electronicamente las
mismas y evidenciando el cumplimiento del procedimiento sobre las acciones anteriormente
enunciadas para el mes de octubre de 2025.

PROCESOS JUDICIALES

Respecto a las demandas en donde el demandado o vinculado es el FOPEP, para el mes de octubre
de 2025 se recibieron 8 demandas donde la entidad fiduciaria tuviera que informar al Despacho
Judicial que quien debia ser debidamente notificado era el Ministerio del Trabajo: 1. JUZGADO
PRIMERO CIVIL DEL CIRCUITO CON CONOCIMIENTO EN ASUNTOS LABORALES DE
PAMPLONA. 2, JUZGADO QUINTO LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA D.C. 3.
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE NARINO. 4, PROCURADURIA 163 JUDICIAL Il PARA
ASUNTOS ADMINISTRATIVOS. 5, JUZGADO TREINTA Y CUATRO LABORAL DEL
CIRCUITO DE BOGOTA. 6. JUZGADO CATORCE LABORAL DEL CIRCUITO DE
BARRANQUILLA. 7. JUZGADO QUINTO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE NEIVA.
8. JUZGADO QUINTO ADMINISTRATIVO ORAL DE MEDELLIN. Es importante mencionar
que, con la implementacion del Decreto 806 de 2021 y la Ley 2213 del 2022, el Consorcio FOPEP
remitio en el mes de octubre las respuestas a las acciones de tutela, a los correos electronicos de
los diferentes Despachos Judiciales de conformidad a lo indicado en el oficio de notificacion,
donde esta Entidad procedi6 a informar a los Despachos judiciales que quien debia ser
debidamente notificado era el Ministerio del Trabajo. A su vez, se procedi6 a informar a través de
los respectivos correos a ese Ministerio la recepcion de las demandas.
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CAPITULO V - SEGUIMIENTO A INDICADORES CTO 724 DE 2022

INDICADORES CONTABLES Y FINANCIEROS

INDICADOR TIPO FORMULA OBSERVACIONES
Oportunld;ie?éﬁiﬁ:trega en la EFICACIA Fecha g:t 2E)rllzircei;(gia;/Fecha 07/10/2025/07/10 ./2 025 El . Consorcio
FOPEP 2022 envi6 la prenomina dentro de
los 5 dias habiles del mes de Octubre
Comision Fiduciaria dentro del valor EFICIENCIA Valor de la Comision pagada | 1.231.877.060,61/1.378.457.300,91,
Contratado / Valor de Comision segun De acuerdo con la certificacion emitida para
Contrato la comision fiduciaria de septiembre de
2025, de lo presupuestado seglin contrato se
debe liberar saldo del periodo por valor de
$146.580.240,30 ya que no se requirid
ejecucion de un 10,6%
Identificacion Gestion de Casos EFICIENCIA # Casos de mesadas cobradas | "1/1 durante el mes de octubre de 2025 se
mesadas cobradas posterior al posterior al fallecimiento present6 1 caso nuevo de mesadas cobradas
fallecimiento revisados en el mes / Casos posteriores al fallecimiento para el contrato
reportados e ingresados enel | 723.
Formato FR-NOP-001 Estos casos fueron revisados por la firma
Interventora evidenciando la  gestion
realizada por el Consorcio FOPEP desde la
identificacion del pensionado en los cruces
con las diferentes fuentes de informacion
hasta el estado del tramite actual con el fin
de recuperar estos recursos. Se pudo
evidenciar que estos fallecimientos fueron
en el exterior.
Asi mismo se verifican todas las variaciones
en los estados de cada caso con el fin de
identificar el avance que se presenta mes a
mes."
Identificacién Gestion de casos EFICIENCIA # Casos de aportes realizados | "3/3 para el mes de octubre de 2025 se
aportes realizados a EPS posterior al posterior al fallecimiento presentaron 3 casos nuevos de aportes
fallecimiento revisados en el mes / Casos realizados posterior al fallecimiento, se
reportados e ingresados en el | verificaron las comunicaciones enviadas a
formato FR-NOP-007 ALIANSALUD EPS, CAJACOPI EPS, Y
FDO PASIVO FERROCARRILES NAL
donde se solicita la devoluciéon de estos
aportes detallando los periodos de
cotizacion y el pensionado al que
corresponde.”
Pagos masivos EFECTIVIDAD Pagos realizados/ 220.365/220.365, Se realiz6 cruce entre los
pensionados activos pensionados activos y los pagos realizados
donde se evidencia el pago a la totalidad de
los pensionados activos
Mesadas Reintegradas Nacion EFICIENCIA Valor Mesadas devueltas a Se evidencia que de las mesadas devueltas

cuentas Fopep/ valor
Mesadas pagadas a nacion

por los bancos, por ONP y por otros
conceptos en el periodo de octubre fueron
reintegrados en un 100% a la nacion en el
mes de agosto de 2025, por valor de
$5.477.990.998,89
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Ejecucion Presupuestal EFICIENCIA % Ejecucion por Fondo Se identifica que el Indicador del
/Apropiacion de la vigencia | Procedimiento al mes de octubre 2025
por Fondo demuestra una razonabilidad en ejecucion

en la ejecucion presupuestal de la vigencia
de cada Fondo de acuerdo con Ila
apropiacion de la vigencia de cada uno de
ellos, ya que la ejecucion en promedio es del
64,38%, ya que de los $15.657.276.552.309
se ejecutd $10.079.652.077.999 , y para la
ejecucion presupuestal de la reserva es alta
la ejecucion, el promedio es del 97,92%, ya
que de lo apropiado $612.299.747.914,16,
se ejecutd $599.548.213.604,52
Considerando que son cifras razonables
presupuestalmente, siendo que, dentro de
los  principios  presupuestales,  es
recomendable ejecutar en primera instancia
lo que se considera como reservas

presupuestales.
INDICADORES JURIDICOS
INDICADOR TIPO FORMULA OCTUBRE 2025

TUTELAS EFICIENCIA # de Tutelas presentadas en el mes /# de Para este mes no se presentd ningin
Tutelas atendidas en el mes incumplimiento de fallos de Tutela, que
llevara como consecuencia la sancion
pecuniaria o el arresto del representante legal

de la Accionada FOPEP 2022.
TUTELAS EFICACIA # de tutelas presentadas en el mes /# de Se observa cumplimiento ya que ocho (8)

tutelas falladas a favor en el mes Tutelas fueron concedidas en condena
principal a la UGPP, sobre ciento cincuenta y
cinco (155) que fueron interpuestas, pero éstas
no generaron perjuicio o detrimento
economico al Administrador fiduciario.
TUTELAS EFECTIVIDAD # de tutelas presentadas en el mes / # de Para el presente mes se realiza visita de
tutelas atendidas en término judicial el mes Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
las acciones de tutela en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la

efectividad.
PROCESOS EFICIENCIA # de procesos presentados en el mes / # de Para el presente mes se realiza visita de
JUDICIALES procesos atendidos en el mes Auditoria al cumplimiento en la respuesta de

procesos judiciales en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la

eficiencia
PROCESOS EFICACIA # de procesos presentados en el mes / # de Para el presente mes se realiza visita de
JUDICIALES procesos fallados en contra en el mes Auditoria encontrandose que no hay fallos en

contra del FOPEP 2022, observandose
cumplimiento en cuanto a la eficacia.

PROCESOS EFECTIVIDAD # de procesos presentados en el mes / # de Para el presente mes se realiza visita de

JUDICIALES procesos atendidos en el mes Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
procesos judiciales en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
efectividad.
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FORMULA

OCTUBRE 2025

INDICADOR TIPO
DERECHOS DE EFICIENCIA
PETICION
DERECHOS DE EFICACIA
PETICION
DERECHOS DE EFECTIVIDAD
PETICION
EMBARGOS EFICIENCIA
EMBARGOS EFICACIA
EMBARGOS EFECTIVIDAD

# de Derechos de Peticion presentados en el
mes / # de Derechos de Peticion atendidos en
el mes

# de Derechos de Peticion presentadas en el
mes / # de Derechos de Peticion respondidas
de fondo en el mes

# de Derechos de Peticion presentadas en el
mes / # de Derechos de Peticion atendidas en
término legal en el mes

# de Embargos presentados en el mes / # de
Embargos atendidos en el mes

# de Embargos presentadas en el mes / # de
Embargos atendidos de fondo en el mes

# de Embargos presentadas en el mes / # de
Embargos resueltos de Fondo en el mes

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Derechos de Peticion en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
eficiencia.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Derechos de Peticion en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
eficacia.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Derechos de Peticion en cuanto al término de
respuesta conforme a los términos establecidos
en el CPACA, observandose cumplimiento en
cuanto a la efectividad.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la atencioén de
los embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales encontrandose que todos
fueron aplicados de conformidad con la orden
judicial, sin exceder los montos minimos que
atenten contra el minimo vital de los
pensionados observandose cumplimiento en
cuanto a la eficiencia.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la atencioén de
los embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales encontrandose que todos
fueron atendidos por el administrador
fiduciario, observandose cumplimiento en
cuanto a la eficacia.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la atencioén de
los embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales en ellos se encuentra que
por algunas razones de forma ellos no pueden
ser aplicados pero esta auditoria encuentra que
estan debidamente justificados, observandose
cumplimiento en cuanto a la efectividad.

INDICADORES ADMINISTRATIVOS

INDICADOR

TIPO FORMULA

OCTUBRE 2025

Cumplimiento Plan Anual de Auditoria

EFICIENCIA

# Auditorias Realizadas / #
Auditorias Programadas

Para el periodo de octubre del 2025,
para el Indicador de Cumplimiento del
Plan Anual de Auditoria, es Alto,
demostrando  la  eficiencia  del
Indicador. Ya que se cumple a
cabalidad con las Auditoria realizadas
frente a las Programadas, cumpliendo
con el cronograma de Auditorias
estipulado por las partes, siendo que el
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cumplimiento del Plan Anual de
Auditorias supera el 98%
Oportunidad en la entrega del Informe EFICIENCIA Fecha de Entrega/Fecha Para el periodo del 1 al 31 de octubre
Mensual establecida de 2025, para el Indicador de
Oportunidad en la entrega del Informe
mensual, es Alto, demostrando Ila
eficiencia del Indicador. Ya que se
cumple con la entrega de los informes
en las fechas establecidas y con la
obligacion contractual, siendo que el
cumplimiento de la entrega del informe
en los términos establecidos supera el
100%, ya que de acuerdo a la
obligacion contractual los informes de
gestion mensuales se entregan a los 12
primeros dias de cada mes
Gestion de los Canales de Atencion EFICACIA Fecha de Entrega/Fecha Planeada | Para el periodo del 1 al 31 de octubre
de 2025, la Auditoria determina que el
indicador de nivel de atencion quedd
para el mes octubre de 2025, el
indicador de nivel de atencion quedo en
el 97%, con llamadas atendidas para el
registro o desbloqueo en la pagina web,
en las que se direcciona al pensionado
a radicar su solicitud a través del
formulario Contactenos PQRSD con el
fin de recibir el respectivo
acompafamiento; del mismo modo, se
recibieron consultas sobre inclusiones
en némina, reporte de reliquidaciones o
aplicacion de descuentos e informacion
de embargos y aportes en salud.

Radicacion de Comunicaciones Recibidasy | EFICIENCIA No de comunicaciones de Para el periodo del 1 al 31 de
Enviadas entrada / No de comunicaciones | OCTUBRE de 2025, para el Indicador
de salida de Radicacion de Comunicaciones

Recibidas y Enviadas, es Alto,
demostrando  la  eficiencia  del
Indicador. Ya que cumple con mas del
91,58 % controlado, debido a que de
4.159 comunicaciones, se les dieron
trdmite 3.809.
Organizacion de Archivo de Gestion EFICACIA # Actividades Realizadas / # Para octubre de 2025, el Indicador de
Central Actividades Planeadas Organizacion de Archivo de Gestion
Central es alto, ya que cumple con el
100% de las actividades planteadas en
el procedimiento, demostrando la
eficacia del indicador y que la unidad
que retne los documentos transferidos
por el Archivo de Gestion. una vez
finalizado su tramite y cuando su
consulta no es constante, ubicado en las
instalaciones del proveedor de archivo

INDICADORES DE TECNOLOGICOS

INDICADOR TIPO FORMULA OCTUBRE 2025
Oportunidad en la Eficacia Fecha de Entrega/Fecha Planeada | Para el mes de octubre2025, la oportunidad en la Entrega de
Entrega de Informes de Informes de TI fue acorde a los tiempos establecidos dentro
TI de los cronogramas de actividades del Plan Anual de
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INDICADOR TIPO
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INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

FORMULA

OCTUBRE 2025

Disponibilidad de
Infraestructura de TI
(DB, Canales, Firewall,
Pag Web, Correo,
Sistema de Informacion)
Cumplimiento de Planes
de Trabajo

Eficiencia

Eficacia

Mantenimientos y/o Eficacia
mejoramientos de tipo
adaptativo, correctivos o

perfectivos al SI

% Disponibilidad /%
Disponibilidad Contractual

# Actividades Realizadas / #

Actividades Planeadas

# Mantenimientos Generados / #
Mantenimientos Programados

Sistemas, permitiendo evidenciar una eficacia Alta del
indicador.

Para el mes de octubre del 2025, el Consorcio FOPEP2022
cumplié con los porcentajes de disponibilidad requeridos
contractualmente de la infraestructura tecnoldgica y de
comunicaciones, permitiendo evidenciar una eficiencia Alta
en el indicador.

La Auditoria/Interventoria realizé la verificacion de las 60
actividades programadas dentro de los cronogramas que
conforman el Plan Anual de Sistemas 2024 - 2025 que para
el mes de octubre del 2025 se tenian establecidas,
evidenciando que el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con los
soportes por cada una de las actividades propuestas,
permitiendo un alto cumplimiento en la eficacia del
indicador.

Durante el mes de octubre del 2025 se lleva a produccion
un desarrollo dentro del modulo de Nomina, evidenciando
el paso por los diferentes ambientes y la generacion de los
soportes documentales acorde al Plan de Pruebas, por lo
cual se observa una Alta eficacia del indicador.

CAPITULO VI - SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE RIESGOS CTO 723 DE 2022

CONTABLES Y FINANCIEROS

remision Novedades

ARO-NOF-001-C004 Malla
de validacion contenida en
SNP

ARO-NOF-001-C005
Archivos de Novedades
Cifrados

ARO-NOF-001-C006
Revision Inconsistencia
Novedades

NOVEDADES DE FONDOS.
Macro Proceso ID Riesgo Controles Indicador OCTUBRE 2025
proceso ARO
Novedades | Recepciony ARO- Aplicacion | ARO-NOF-001-C001 Garantizar que los | 29/29=100%= 100%
Fondas Procesamiento | NOF- | Incorrectade | Poliza de Cumplimiento valores reportados por
de Novedades 001 novedades los Fondos sean los | La informacion de las
Informadas | ARO-NOF-001-C002 cargados en el SNP | novedades informadas
por los Aseguramiento de la por los fondos tuvo una
Fondos consistencia de las (Cantidad carta de | adecuada aplicacion.
estructuras de los archivos valores Fondos
de novedades reportados Esta informacion
correctamente * 100) / | corroborada con la
ARO-NOF-001-C003 Cantidad total de cartas | informacion que se
Verificacion de cifras de valores Fondos | encuentra en el
contenidas en la Carta de reportados) repositorio a

disposicion  de la
Interventoria. Y el SNP.
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ARO-NOF-001-C007
Revision Resultados

ARO-NOF-002-C002
Verificacion automatica

Procesamiento
ARO- Incorrecta ARO-NOF-002-C001 * Calidad en la | 0/0=0%
NOF- | actualizacion | Verificacion informacion Aplicacion de célculos | No hubo actualizacion
002 del Calculo | Aprobada actuariales del calculo actuarial
Actuarial

* Oportunidad en la
aplicacion Mensual

SNP Calculo Actuarial
NOVEDADES DE PENSIONADOS
Mac | Proc ID Riesgo Controles Indicador OCTUBRE 2025
ro eso ARO
proc
eso
Nov | Rece ARO- Registro ARO-NOV-001-C001 1. Pensionados marcados como En el mes de octubre de
eda | pcio NOV- inoportuno y/o Verificar informacion fallecidos erradamente 2025, se valida el
des ny 001 incorrecto de la Ingresada al Sistema Descripcion: Registrar oportunay | adecuado registro de los
pens | Proc novedad de correctamente en el SINP los codigos de control de
iona | esam fallecimiento. ARO-NOV-001-C002 Pensionados fallecidos, con el fin | fallecidos del SNP ya que
das | iento Verificar telefonicamente de no efectuar pagos con de 1.106 registros
de las coincidencias con posterioridad a la fecha del grabados, se presentaron
Nove paginas de Internet fallecimiento un (1) registro
dade inconsistente, dado lo
s ARO-NOV-001-C003 1 - (Valor mesadas pagadas a anterior se cumple la meta
Revisar cruces recibidos de | Pensionados fallecidos por del control y el indicador
las secretarias registro inoportuno o incorrecto registra un 99,91% de
en el periodo/valor total mesadas | cumplimiento.
ARO-NOV-001-C004 pagadas en el periodo)
Realizar y efectuar
seguimiento a Cronograma | 2. Validar el adecuado registro de
de Cruces con fuentes los codigos de control de
oficiales fallecidos en el SNP
ARO-NOV-001-C005 1- (registros inconsistentes /total
Verificar las consultas de registros grabados)
efectuadas a través de las
paginas electronicas
ARO- Asignacion o ARO-NOV-002-C001 Prevencion LA/FT/PADM/C Se evaltia que para el mes
NOV- renovacion de Revisar y validar la de octubre de 2025 no se
002 codigos a informacion contenida en Identificar las coincidencias presentaron coincidencias
entidades el Formulario de exactas en listas vinculantes para en las listas restrictivas
vinculadas en Conocimiento del Cliente Colombia y OFAC, con el fin de (ONU-OFACQ). Se
delitos fuentes de prevenir riesgo de contagio e consulta en las listas
lavado de activos, | ARO-NOV-002-C002 incumplimiento contractual 284.361, registros de los
financiacion de Consultar a las Entidades y cuales 282945  son
terrorismo y sus Representantes Legales | 1 - (Total de coincidencias pensionados 'y 1.416
corrupcion. en listas fuentes confirmadas*(Total coincidencias | terceros dando como
resultantes Listas resultado 15
ARO-NOV-002-C003 Vinculantes/Total de registros coincidencias presentadas
Confirmar informacion en consultados, pensionados y en las listas restrictivas
la Entrevista con el entidades) *100) pero ninguna
Representante legal de la coincidencia confirmada.
entidad El resultado final del
cruce es que no hay
ARO-NOV-002-C004 coincidencias
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Mac | Proc ID Riesgo Controles Indicador OCTUBRE 2025
ro eso ARO
proc
[
Realizacion y firma del confirmadas en las listas
Informe individual por vinculantes.
Entidad
ARO-NOV-002-C005
Validar la consistencia de
la informacion registrada
en el SNP
ARO- Aplicacion errada | ARO-NOV-003-C001 Validar la adecuada grabacion de | A octubre de 2025, el
NOV- o no aplicacion de | Validar la informacion la novedad de descuentos, se indicador valida una
003 las novedades de | registrada en la novedad valida el 10% del total grabado en | muestra de 167
descuentos la semana descuentos de los cuales
se presenta una (1)
1- (novedades inconsistentes inconsistencia, con lo cual
/total muestra) se valida la grabacion
correcta de los
descuentos, con  un
indicador 99,40%.
Conclusion: Se emplea el
control para validar la
Informacion registrada en
las novedades de
descuentos y se cumple
con la revision prevista en
el indicador y el control."
ARO- Aplicacion errada | ARO-NOV-004-C001 Validar el adecuado registro de la | Se  verifica que se
NOV- o no aplicacion de | Validar la informacion Novedad de cambio de sitio de | presentaron dos  (2)
004 la Novedad de Registrada en la novedad pago y supervivencia | inconsistencias en el
Cambio de Sitio cambio de sitio de pago y
de pago y/o I- (Novedades inconsistentes | supervivencias frente al
Grabacion de /total grabado) total de 1,142 registros
supervivencia. grabados que fueron .
Dado el resultado del
indicador se concluye que
se cumple con el objetivo
del control que es validar
el adecuado registro de las
novedades de cambio de
sito de pago y
supervivencia con un
99,82% de cumplimiento
del indicador.
ARO- Registro ARO-NOV-005-C001 Validar el adecuado registro de la | Se evalua la grabacion de
NOV- Incorrecto y/ono | Validacion de la grabacion | Novedad de Embargos. | los embargos con respecto
005 registro de las al total de registros
Novedades de Inconsistencias en la grabacion / | grabados que fue de 473,
Embargos ARO-NOV-005-C002 Total grabado Embargos * 95. con 6 inconsistencias, se
Revision aleatoria de cumple en un 98,70% con
Grabacién el indicador frente a una
meta del 95%.
ARO-NOV-005-C003
Control de los Radicados
no grabados
ARO-NOV-005-C004
Verificacion Oficios-
Circularizacion
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Mac | Proc ID Riesgo Controles Indicador OCTUBRE 2025
ro eso ARO
proc
[
ARO-NOV-005-C005
Seguimiento a la Planilla
Especial de Embargos
ARO- Respuesta ARO-NOV-006-C001 1- Oportunidad en la respuestade | El Indicador de la
NOV- incompleta, Control de la calidad de las | las Comunicaciones de embargos | oportunidad en la
006 erronea y/o no Comunicaciones Tramitar todas las respuesta a las
respuesta a Comunicaciones dentro de los 15 | Comunicaciones de
Juzgados, ARO-NOV-006-C002 dias habiles embargos registro 1.085
Pensionados o Control de la calidad de las comunicaciones, las
Terceros Comunicaciones Total Comunicaciones 1,085 se tramitaron dentro
Contestadas / Comunicaciones de los términos o en
contestadas dentro de los 15 dias menos de 15 dias por lo
*90 tanto se cumpli6é la meta
del indicador en un
2- Garantizar que las respuestasa | 100,00%.
las Solicitudes de los Pensionados
y Terceros relacionadas con las El Idicador que mide la
novedades de Embargos estén calidad en la respuesta a
dentro de los parametros las solicitudes
establecidos por el consorcio relacionadas con
novedades de embargos
Inconsistencias en la respuesta / presento 8 inconsistencias
Total cartas revisadas*80. de un total de 296
respuestas elaboradas. La
eficacia del indicador se
encuentra en un 97,30%
frente a una meta del
90,%.
ARO- Comunicaciones | ARO-NOV-07-C001 1- Oportunidad en la Grabacion El Indicador de
NOV- fuera de término | Revision Términos de las Novedades de Embargos oportunidad en la
007 Las Comunicaciones que grabacion registr6 un total
requieran grabacion recibidas de 473 novedades, las
hasta el Gltimo dia del mes debe cuales fueron grabadas
quedar grabado a mas tardar hasta | antes del cierre de la
el 3 dia del mes siguiente Nomina, sin
inconsistencias por lo cual
Total, recibido para grabar/ se cumple al 100% con el
Total grabados embargos *100 proposito del indicador
que es garantizar que
todas las novedades de
embargos recibidas al
cierre del mes anterior
queden grabadas a mas
tardar el tercer dia habil
del mes siguiente.
ARO- Registro ARO-NOV-008-C001 Validar la adecuada actualizacion | Se verifica la adecuada
NOV- Incorrecto y/ono | Revisar y validar las del cargue masivo de EPS actualizacion del cargue
008 registro de las actualizaciones realizadas 1- (Registros inconsistentes /total | masivo de EPS, para el
actualizaciones de | en el cruce masivo de EPS | registros actualizados) mes de octubre 2025 se
los cambios de actualizaron 321 registros
EPS de los cuales no se
presento ninguna
inconsistencia.
Conclusion: se cumplié
con el control y el
indicador y la oportunidad
de las revisiones y las
actualizaciones en el
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Mac | Proc ID Riesgo Controles Indicador OCTUBRE 2025
ro eso ARO
proc
[
cruce masivo de nomina,
el porcentaje de
cumplimiento del
indicador se encuentra en
el 100%.
PAGOS
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador OCTUBRE 2025
proces
0
Pagos Gestion de ARO-PAG- Pérdida de ARO-PAG-001- Ubicar a través de lared | Se evidencia que la
Pagos Masivos 001 recursos por C001 Perfiles bancaria los recursos y fecha maxima de envid
retiros no parametrizables la Informacion para el de acuerdo a los 5 dias
autorizados de | para el Proceso de pago de la Nomina habiles, corresponde al
las cuentas pagos en los 7 de octubre y fue
Bancarias aplicativos Pago de noémina a entregado el dia 7,
bancarios pensionados cumpliendo las fechas
(Cronograma
Ejecutado/Cronograma
Programado) *100
ARO-PAG- Pago ARO-PAG-002- 1- Remitir cuenta de 1.La  Nomina fue
002 Inoportuno de | C001 Plan de cobro de la Nomina remitida
la Nomina Continuidad del oportunamente.
Negocio (Fecha entrega/Fecha 2.La  dispersion de
programada) *100 recursos  entre  las
ARO-PAG-002- cuentas fue realizado
C002 Seguimiento 2- Pagar oportunamente | oportunamente por las
Cronograma las Mesadas a los Entidades bancarias.
Pensionados, los
ARO-PAG-002- descuentos a los
C003 Verificacion terceros, los embargos y
del ingreso de los los aportes a la
recursos solicitados | Seguridad Social
(Cronograma
Ejecutado/Cronograma
Programado) *100
ARO-PAG- Realizacion de | ARO-PAG-003- Ubicar a través de lared | Se genero
003 Pagos no C001 Perfiles Bancaria los recursos y oportunamente la
autorizados a | parametrizables la informacion para el dispersion de la nomina
beneficiarios para el proceso de pago de la Nomina a los pensionados
de pagos pagos en el SNP
Pago de Nomina a
ARO-PAG-003- Pensionados:
C002 Archivos (Cronograma
Encriptados en Ejecutado/Cronograma
portales bancarios Programado) *100
ARO-PAG-003-
C003 Verificar la
Informacion
cargada en el
aplicativo bancario
ARO-PAG-003-
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3- Solucionar el total de
las Solicitudes de
mesadas a las que se
imparte orden de no
pago a nivel mensual
ante las entidades
financieras

C004 Polizas
globales contra
Riesgos
ARO-PAG- Pago errado ARO-PAG-004- Pagar oportunamente las | Se evidencio que para
004 y/o inoportuno | C001 Conciliacion mesadas a los este periodo no existio
de las 6rdenes | pagos Eps, terceros, | pensionados, los ningun pago errado o de
de giro Embargos y otros descuentos a los manera inoportuna
terceros, los embargos y
ARO-PAG-004- los aportes a la
C002 Conciliacion Seguridad Social
del Reporte EPS
contra las 6rdenes
de giro generadas
por el SNP
ARO-PAG-004-
C003 Conciliacion
de valores cargados
en la plataforma del
Operador de
Informacion versus
reporte generado
por el SNP
ARO-PAG- Error en el ARO-PAG-005- Gestion pago de Sin informacion
005 pago de C001 Verificar los inconsistencias de encontrada en las
Inconsistencias | datos de los Terceros y embargos carpetas suministradas
de terceros y beneficiarios, del en el momento de
Embargos archivo plano vs los | (No. Registros realizar el informe.
datos confirmados Inconsistentes/ No.
Registros procesados)
*100
Gestion de ARO-PAG- Falta de ARO-PAG-006- 1- Tramitar las 1. Para el periodo se
Ordenes de No 006 Oportunidad en | C001 Seguimiento solicitudes de no pago presentaron 172 ONP
Pago el tramite de Oportuno en la de mesadas impartidas recibidas y certificadas
ONP recepcion de las por Fondos, entes de
ONP a aplicar control, pensionados o
Consorcio, realizar el
ARO-PAG-006- seguimiento y generar la
C002 Monitoreo respectiva Certificacion
estado de ONP en o respuesta
SNP
(ONP certificadas /
ARO-PAG-006- ONP recibidas)*100
C003 Verificacion
informacion 2- Tramitar las ONP a
archivo Excel (FR- | mas tardar el siguiente
ONP-014) con dia habil de su
respuesta banco y recepcion
movimiento cuenta
Gestion de ARO-PAG- Incorrecto ARO-PAG-007- (ONP tramitadas 1. Se evidencia que se
Ordenes de No 007 tramite de C001 Validacion Maximo al siguiente dia | tramitaron la totalidad
Pago ONP dual del tramite de | habil al recibo de la de las ONP en el tiempo
ONP orden / Total ONP indicado, resueltas
recibidas)*100 quedaron 2
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ordenes de no pago
tramitadas ante las
entidades
financieras/6rdenes de
no pago recibidas)*100
Gestion de ARO-PAG- Pago indebido | ARO-PAG-008- Atender las solicitudes 1.Se presentaron 2 ONP
pago de 008 de mesadasno | CO001 Perfiles para de pago de mesadas no grabadas en el SNP
Mesadas No cobradas Autorizacion de cobradas oportunamente
Cobradas oportunamente | Ordenes de giro en por los pensionados,
Oportunament por el SNP remitidas por ellos
e incumplimient mismos, por los Fondos
oen los ARO-PAG-008- o entes de control
requisitos C002 Revision
presentados cumplimiento de (o6rdenes de giro
por parte del requisitos Grabadas en el SNP por
pensionado u pensionado/solicitudes
omisionen la | ARO-PAG-008- de pago recibidas un dia
verificacion de | C003 Revision y antes del ultimo pago
los mismos. aprobacion en el del mes) *100
SNP Fuente de datos: SNP
ARO-PAG- Error en el ARO-PAG-009- En el mes de octubre de
009 registro de C001 Verificacion 2025 no se presentaron
devoluciones del registro del errores en el registro de
reintegro de devoluciones
mesadas en el SNP
ARO-PAG- Pago errado de | ARO-PAG-010- Efectuar oportunamente | Para el mes de octubre
010 mesadas no C001 Verificacion el pago de mesadas no de 2025 no se evidencia
cobrados del pago de cobradas oportunamente | pagos  errados  de
oportunamente | mesadas en el SNP | por los pensionados que | mesadas no cobrados
hayan cumplido el oportunamente
ARO-PAG-010- proceso de aprobacion
C002 Informacion en el SNP
encriptada
(Cronograma
programado/Cronogram
a ejecutado) *100
ARO-PAG- Riesgos de ARO-PAG-011- Verificacion del Se evidencia
011 Incumplimient | C001 Aplicacién cumplimiento de las cumplimiento del
oenel manejo | Politicas politicas registradas en | Procedimiento de
de las politicas el Informe de Gestion mesadas no cobradas
para el manejo oportunamente 'y se
de los recursos hace seguimiento de
de mesadas caracter mensual
devueltas
REINTEGROS
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador OCTUBRE 2025
proceso
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Reintegros | Gestionde | ARO-REI-001 | Reintegro | ARO-REI-001-C001 Verificar Pagosala | Sin informacién encontrada en las
Reintegros errado a | Reintegros ingresados Nacién: carpetas suministradas en el
ala la Nacion (Cronogra | momento de realizar el informe.
Nacion ARO-REI-001-C002 ma
Establecimiento de perfiles ejecutado/c
ronograma
ARO-REI-001-C003 Verificar | programado
mesadas pendientes de ) *¥100
reintegrar o certificar
ARO-REI-001-C004
Seguimiento a los reintegros a
la Nacién
ARO-REI-001-C005
Generacion automatico del
pago a la nacién por el SNP
ARO-REI-001-C006
Conciliacion de los recursos a
girar a la nacién
GESTION CONTABLE
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador OCTUBRE 2025
proceso
Gestion | Registros ARO- Erroresenla | ARO-CON- Registrar Se validaron un total de 3.310
Contable | Contable GCN-001 presentacion | 001-C001 Correctamente la registros contabilizados para el mes
s de los Estados | Conciliacion y totalidad de las de octubre, donde se evidencio que
Financieros ¢ | verificacion de operaciones contables | no se presentaron errores en el
Informes las Cifras que se generen en la registro.
Contables. Contables vs. liquidacién y pago de
informacién de la Noémina de
las areas fuente | Pensionados
y conciliaciones
bancarias (No. Total, de
Registros correctos /
ARO-CON- No. total, de Registros
001-C002 Contabilizados) X 100
Validacion de
interfaces
contables
Elaboraci ARO- Entrega ARO-CON- Entregar Informes Para el periodo de octubre de 2025
on de GCN-002 extemporanea | 002-C001 solicitados por las los estados financieros fueron
Estados de los Estados | Seguimiento al Fiduciarias, Ministerio | entregados oportunamente
Financier Financieros ¢ | Cronograma de la Proteccion Social
ose Informes y entes de control
Informes Contables. correcta y
Contable oportunamente
s
(Total informes
presentados
oportunamente / Total
informes presentados)
X 100
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Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador OCTUBRE 2025
proceso
Gestién Respuesta ARO-GJR-001 Atencion ARO-GJR-001- Atender oportunamente las | En visita de auditoria
Juridica Acciones inoportuna de C001 acciones Judiciales, | realizada en el presente
Judiciales Acciones Seguimiento a requerimientos y | mes, se observa
Judiciales Base de datos comunicaciones que se | cumplimiento en cuanto
"Entrada de reciben en la Direccion | a la atencion de
correspondencia" | Juridica Procesos judiciales en
un 100%, lo cual se
ARO-GJR-001- Acciones  Judiciales y | demuestra en el informe
C002 comunicaciones atendidas | de  Auditoria. La
Seguimiento a en importancia radica en
base de datos términos/comunicaciones o | que la desatencion en la
"Control acciones recibidas que | respuesta a aAciones
Acciones de debian responderse en la | judiciales, puede
Tutela" semana) *100 generar
consecuentemente  un
ARO-GJR-001- perjuicio de caracter
C003 Revision Administrativo 0
Fallos acciones econdémico para el
Judiciales Administrador
Fiduciario.
ARO-GJR-002 Respuesta ARO-GJR-002- Atender en debida forma | En visita de Auditoria
Incorrecta o C001 Revision las Acciones Judiciales y | realizada en el presente
Inadecuada de | previa respuesta Comunicaciones que se | mes, se observa
las Acciones reciben en la Direccion | cumplimiento en cuanto
Judiciales Juridica a la congruencia y
pertinencia con la que
Respuesta acciones | se  responden las
judiciales con | diferentes actuaciones
Inconsistencias/ Total | en procesos o
cartas revisadas | Requerimientos
(muestra)*100 Judiciales, lo cual se
demuestra en el informe
de  Auditoria. La
importancia radica en
que una inadecuada
respuesta en las
acciones judiciales,
puede generar
consecuentemente  un
perjuicio de caracter
administrativo 0
econdmico para el
Administrador
Fiduciario.
ARO-GJR-003 | Incumplimiento | ARO-GJR-003- Realizar la Gestion de | Para este mes no se
de fallos de C001 Revisién cumplimiento a los Fallos | presentd ningin
Tutela cumplimento Judiciales de competencia | incumplimiento de
fallos del Consorcio | fallos de tutela que
llevara como
Fallos gestionados para | consecuencia la sancion
cumplimiento/fallos pecuniaria o el arresto

Judiciales notificados que
requieren  cumplimiento
*100

del representante legal
de la Accionada FOPEP
2022.
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Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador OCTUBRE 2025
proceso
Denuncias ARO-GJR-004 | Imposibilidad | ARO-GJR-004- Cantidad de Denuncias | En el presente mes se
por cobros de atender C001 presentadas/cantidad ~ de | presentaron 5 denuncias
por requerimientos | Seguimiento a denuncias sobre las que no | penales por cobros
Fallecimiento del base de datos se tiene trazabilidad*100 presentados post-
fideicomitente "Control mortem ante la Fiscalia
u Organo Denuncias General de la Nacion tal
judicial o de Cobros Post - y como se observa en el
control Mortem" respectivo informe de
Auditoria.
RIESGOS ADMINISTRATIVOS
ORIENTACION AL CIUDADANO
Macro Proces ID ARO Riesgo Controles Indicador OCTUBRE 2025
proceso 0
Orienta | Gestion | ARO-ATC- | Entregar ARO-ATC-001- 1-. Revisar las | Parael periodo del 1 al 31 de octubre de 2025,
cional | de los | 001 Informacion C001 Seguimiento | Solicitudes la Interventoria verifica que para el control del
Ciudada | Canales incorrecta o | calidad respuestas | radicadas riesgo, el Consorcio con el fin de asegurar una
no de incompleta a | ciudadanos, mensuales a través | adecuada gestion documental en las etapas de
Atencid la  solicitud | pensionados y | del modulo | creacion, mantenimiento, difusion y
n del terceros PQRSD y SNP de | administracion de la informacion, el
ciudadano, la Direccion de | Consorcio FOPEP 2022 desarrolla su gestion
pensionado y | ARO-ATC-001- Atencion al | a partir de la elaboracion y aplicacion de los

tercero.

C002 Evaluacion
satisfaccion de
respuesta

Pensionado, con el
fin de verificar el
cumplimento  de
los términos de
respuesta

1-(Peticiones
extemporaneas/tot
al muestra)

2-Revisar el 5 %
del total de los

PQRSD y
comunicaciones
del SNP
terminados en el
mes, por la
Direccion de
Atencion al
Pensionado

siguientes instrumentos archivisticos: Cuadro
de Clasificacion Documental (CCD), Tabla de
Retencion Documental (TRD), Programa de
Gestion Documental (PGD), Plan
Institucional de Archivos de la Entidad
(PINAR) y el Inventario Documental; lo que
conlleva a determinar que dichos controles son
apropiados y su efectividad para este periodo
supera el 90% de ponderacion sobre un
maximo de 100%. Para la custodia,
administracion, conservacion en forma
clasificada y organizada del archivo del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, el
Consorcio  FOPEP 2022 cuenta, bajo la
modalidad de outsourcing con una empresa
especializada en el almacenaje del archivo
tanto activo como inactivo, fisico o magnético,
garantizando los niveles de seguridad
requeridos para la conservacion de la
informacién.
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Macro Proces ID ARO Riesgo Controles Indicador OCTUBRE 2025
proceso 0
ARO-ATC- | Inoportunidad | ARO-ATC-002- Para el periodo del 1 al 31 de octubre de 2025,
002 en las | C001 Seguimiento | 1- la Interventoria verifica que el Riesgo:
respuestas de | diario a las fechas | (inconsistencias/to | “Inoportunidad en las respuestas de las
las de respuestas y el tal muestra) solicitudes del Ciudadano, Pensionado y
Solicitudes estado de las Tercero.”, asociado al Procedimiento 3.2.1.1.
del solicitudes RADICACION DE COMUNICACIONES
Ciudadano, RECIBIDAS Y ENVIADAS, se encuentra
pensionado y | ARO-ATC-002- Controlado.
Tercero. C002 Seguimiento
correspondencia Adicionalmente los Controles para evitar la
adjudicada Materializacion del Riesgo son apropiados y la
efectividad del Control es alta superando el
ARO-ATC-002- 90% de la ponderacion sobre un maximo de
C003 100%., ya que para este periodo este control
Identificacion esta sobre el 91,58% controlado, debido a que
causas devolucion de 4.159 comunicaciones, se les dieron tramite
3.809.
ARO-ATC- | Inoportunidad | ARO-ATC-003- NA Para el periodo del 1 al 31 de octubre de 2025,
003 en la Atencion | C001 Seguimiento la Interventoria verifica que el Riesgo:
a las | y  cumplimiento “Inoportunidad en las respuestas de las
solicitudes del | del Indicador de solicitudes del Ciudadano, Pensionado y
Ciudadano, atencion de las Tercero.”, asociado al Procedimiento
pensionado y | llamadas recibidas Atencion al Pensionado y tercero, se encuentra
terceros en el Contact controlado.
Center
Adicionalmente lo Controles para evitar la
ARO-ATC-003- materializacion del Riesgo son apropiados y la
C002 Seguimiento efectividad del control es alta superando o
en la calidad de las igualando el 90% de la ponderacion sobre un
llamadas maximo de 100%
atendidas en el
Contact Center El control esta sobre el 96,12%, ya que de
5.389 solicitudes de pensionados, se resuelven
de fondo 5.180
Gestion | ARO-ATC- Atencion ARO-ATC-004- Atender En visita de Auditoria realizada en el presente
de 004 inoportunaa | CO001 Seguimiento | Oportunamente las | mes, se observa cumplimiento en cuanto a la
Solicitu Solicitudesy | a base de datos Acciones eficiencia u oportunidad en las respuestas a
desy Requerimient | "Entrada de Judiciales, Requerimientos juridicos, lo cual se demuestra
Requeri os Juridicos correspondencia" requerimientos y | en el Informe de Auditoria. La importancia
mientos Comunicaciones radica en que la desatencion en la respuesta,
Juridico que se reciben en | puede generar consecuentemente un perjuicio
s la Direccion | de caracter administrativo o econdmico para el
Juridica Administrador Fiduciario.
ARO-ATC- Atencion ARO-ATC-004- En visita de auditoria realizada en el presente
005 Inadecuada C001 Revision mes, se observa que las respuesta otorgadas a
de solicitudes | Previa de la los requerimientos juridicos fueron entregadas
y Respuesta en término y con respuestas de fondo y
Requerimient consistentes frente a las pretensiones de los
os Juridicos solicitantes.
GESTION DOCUMENTAL
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador OCTUBRE 2025
proces
0
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Gestié6 | Radicaci ARO-AC- | Pérdida  de | ARO-AC-001- Medir que queden | Parael periodo del 1 al 31 de octubre de 2025,
n on de 001 documentos C001  Anulaciéon | cero (0) | la Interventoria verifica que el Riesgo:
Docum | Comunic recibidos y | radicados documentos “Pérdida de documentos recibidos vy
ental aciones radicados en pendientes de | radicados en la ventanilla de correspondencia
Recibidas la ventanilla | ARO-AC-001- radicar del Consorcio FOPEP”, asociado al
de C002 Verificacion procedimiento  3.2.1.2. ORGANIZACION
Enviadas corresponden | de  documentos ARCHIVO DE GESTION Y CENTRAL, se
cia del | anexos a un encuentra controlado.
Consorcio radicado cargados
FOPEP en el repositorio Adicionalmente los controles para evitar la
materializacion del riesgo son apropiados y la
ARO-AC-001- efectividad del control es alta superando el
C003 Registro 90% de ponderacion, sobre un maximo del
correspondencia 100%., este control estd determinado en el
procedimiento y se documenta en el formato
FR-GDO-001 - Formato unico de Inventario
Documental
Para este periodo no se presentaron reportes
de perdida de documentos en la ventanilla de
radicacion del Fopep
ARO-AC- Pérdida de | ARO-GDO-002- Mide que toda la | Parael periodo del 1 al 30 de octubre de 2025,
002 documentos C001 Verificacion | correspondencia la Interventoria verifica que el Riesgo:
entregados a | de  documentos | que sale del | “Pérdida de documentos recibidos y
los impresos y | Consorcio Fopep, | radicados en la ventanilla de correspondencia
operadores de | cargados en el | ya sea via | del Consorcio FOPEP”, asociado al
correo y/o | FTP Mensajero, Correo | procedimiento 3.2.1.2. ORGANIZACION
funcionarios Certificado o | ARCHIVO DE GESTION Y CENTRAL, se
del Consorcio | ARO-GDO-002- Correo  Masivo, | encuentra controlado.
FOPEP C002 Verificacion | sea entregado a sus
de la informacion | destinatarios Adicionalmente los controles para evitar la
enviada al materializacion del riesgo son apropiados y la
Proveedor de | (Total documentos | efectividad del control es alta superando el
correo certificado | entregados correo | 90% de ponderacion, sobre un maximo del
masivo + Total de | 100%., se contralan con la implementacion,
ARO-GDO-002- documentos diligenciamiento y aplicacion del formato
C003 Verificacién | entregados correo | RF-GDO-007 Relacion diaria de
de  documentos | certificado + total | comunicaciones.
entregados para | de  documentos
distribucion entregados Para este periodo no se presentaron reportes
mensajero Fopep) | de perdida de documentos por parte de
/ (Total | operadores de correo, o funcionarios del
documentos Fopep
recibidos  correo
masivo + Total de
documentos
recibidos  correo
certificado + total
de  documentos
recibidos
mensajero Fopep)
=100%
Organiza | ARO-AC- Pérdida  de | ARO-GDO-003- Mide la gestion | Parael periodo del 1 al 31 de octubre de 2025,
cioén 003 documentos C001 realizada a las | la Interventoria verifica que el Riesgo:
Archivo en el Archivo | Verificacion, solicitudes de | “Pérdida de documentos entregados a los
de de Gestion recepcion, consulta al | operadores de correo y/o funcionarios del
Gestion y Organizacion y | Archivo de | Consorcio FOPEP”, asociado al
Central almacenamiento Gestion procedimiento  3.2.1.2. ORGANIZACION
de documentos ARCHIVO DE GESTION Y CENTRAL, se
(Total solicitudes | encuentra controlado.
ARO-GDO-003- de consulta
C002 Registro de | gestionadas/Total Adicionalmente lo Controles para evitar la
los préstamos y | solicitudes de | Materializacion del Riesgo son apropiados y
consulta al | la efectividad del control es alta superando el
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retiros de | Archivo de | 90% de ponderacion, sobre un maximo del
documentos Gestion realizadas | 100%, siendo que el porcentaje planteado
por las diferentes | para controlar el riesgo es del 96%., que estan
areas del | controlados con la implementacion de los
consorcio) ¥100% | Formatos: FR-GDO-001 Formato tnico de
Inventario documental y el FG-GDO-002
Formato tnico de Inventario medios
magnéticos
Para este periodo no se reportaron pérdidas de
documentos del archivo de gestion
ARO-AC- Pérdida  de | ARO-GDO-004- Mide la gestion | Parael periodo del 1 al 31 de octubre de 2025,
004 documentos C001 Elaboracién | realizada a las | la Interventoria verifica que el Riesgo:
en el Archivo | del Inventario | solicitudes de | “Pérdida de Documentos en el Archivo de
Central Documental de la | consulta al | Gestion”, asociado al Procedimiento 3.2.1.2.
transferencia  al | Archivo Central. | ORGANIZACION ARCHIVO DE
Archivo  Central GESTION Y CENTRAL, se encuentra
(Total solicitudes | controlado.
ARO-GDO-004- de consulta
C002 Control | gestionadas/Total | Adicionalmente lo Controles para evitar la
tiempo de | solicitudes de | Materializacion del Riesgo son apropiados y
devolucion de | consulta al | la efectividad del control es alta superando el
préstamos Archivo  Central | 90%de ponderacion, sobre un maximo del
realizadas por las | 100%, teniendo en cuanta que el porcentaje
diferentes  areas | establecido para el control del riesgo es del
del consorcio) | 95,32%, se controlan mediante la
*100% implementacion del formato FG-GDO-015
Formato de Transferencia Documental
Pare este periodo no hubo reportes de perdida
de documentacion por parte del archivo
central
RIESGOS DE TECNOLOGIA
D OCTUBRE 2025
Macro . .
Proceso AR Riesgo Controles Indicador
proceso o
Gestion Administra | ARO Divulgacion | ARO-GTC-001-C00 1- Resultado de Pruebas El Consorcio FOPEP 2022
Tecnologica cion de la - no autorizada | 1Restriccion Unidades Hacking Etico a través de la ejecucion de
infraestruct | GTC de de almacenamiento las 16 actividades
ura -001 Informacion correspondientes al SGSI
tecnologica ubicadaenla | ARO-GTC-001-C002 que para el mes de octubre
red o en el Restriccion acceso a se tenian programadas,
SNP las carpetas logro el aseguramiento de
la infraestructura
ARO-GTC-001-C003 Tecnologica para el control
Manejo de cuentas de de la divulgacion no

usuario

ARO-GTC-001-C004
Restriccion de horario

para uso de la red

interna

ARO-GTC-001-C005
Administracion cuenta

de usuarios

ARO-GTC-001-C006

Configuracion del

autorizada de informacion.
Asi mismo junto con las
campafias de socializacion
de seguridad de la
informacion para el
personal de la compaiiia, se
cierran las posibles brechas
o vulnerabilidades y asi
mitigar la materializacion
del riesgo
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Macro 1D OCTUBRE 2025
Proceso AR Riesgo Controles Indicador
proceso o
Protector de pantalla
ARO-GTC-001-C007
Politicas
automatizadas de
Administracion de
contrasefias
Seguridad | ARO Perdida o ARO-GTC-002-C001 1 - Resultado de las Para el mes de octubre del
de los - Daio de la Acceso remoto por Pruebas a los planes de 2025 el Consorcio Fopep
Procesos de | GTC Informacion | VPN contingencias 2022 realizd una gestion
TIC -002 eficiente de las operaciones
ARO-GTC-002-C002 2 - Resultado de la revision | del Fondo basado en la
Escritorio Remoto de de los logs de las Administracion de la
solo lectura herramientas antimalware | infraestructura y de
comunicaciones ya que en
ARO-GTC-002-C003 concepto de la
Conexiones seguras al Interventoria, maneja
SNP integridad, disponibilidad y
confidencialidad de la
ARO-GTC-002-C004 Informacion fisica y logica
Restriccion salida a a través de los servicios de
Internet terceros quienes por medio
de herramientas y personal
ARO-GTC-002-C005 especializado, realizan la
Concientizacion administracion, monitoreo
usuarios y control de la informacion.
Con base en lo anterior la
ARO-GTC-002-C006 Interventoria evidencia una
Software de antivirus aplicacion efectiva de los
controles  asociados  al
ARO-GTC-002-C007 presente riesgo para no
Administracion de permitir la materializacion
Firewalls del mismo.
ARO-GTC-002-C008
Copias de Seguridad
ARO-GTC-002-C009
Pruebas de Hacking
Etico
ARO Cambios no ARO-GTC-003-C001 1 - Resultado de las El Consorcio FOPEP 2022
- autorizados a | Gestion controlada de revisiones a los perfiles de | a través de la ejecucion de
GTC la cuentas de usuario acceso a los sistemas las 16 actividades
-003 informacién correspondientes al SGSI
ARO-GTC-003- 2 - Resultado de la que para el mes de octubre
C002Verificacion de Revision de las actividades | se tenian programadas,
creacion y realizadas por los perfiles logro el aseguramiento de
actualizaciones de con privilegios de la infraestructura
Cuentas de Usuario Administracion tecnologica para el control
de la divulgacion no
ARO-GTC-003-C003 autorizada de informacion.
Verificacion de Asi mismo junto con las
perfiles de Cuentas de campaias de socializacion
usuario SNP de seguridad de la
informacion para el
ARO-GTC-003-C004 personal de la compaiiia, se
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Macro 1D OCTUBRE 2025
Proceso AR Riesgo Controles Indicador
proceso o
Limitacion Permisos cierran las posibles brechas
Administrador de Base o vulnerabilidades y asi
ases de datos mitigar la materializacion
del riesgo.
ARO-GTC-003-C005
Registro de cambios
en el SNP
ARO-GTC-003-C006
Verificacion de cifras
totales de liquidacion
de Nomina de
pensionados
Garantiade | ARO | Retrasoenla | ARO-GTC-004-C001 1- Asegurarse el respaldo | Durante el mes de octubre
Operacion - ejecucion de | Suplencia de energia de la informacion mediante | del 2025, el Consorcio
Normal GTC operaciones adecuado  Proceso  de | Fopep 2022 presento a
TICS -004 por ARO-GTC-004-C002 backup y custodia de la | nivel general un normal
Interrupcion | Plan de contingencia misma funcionamiento y
en la disponibilidad de la
conexion a ARO-GTC-004-C00 (Copias ejecutadas * 100) / | infraestructura tecnologica
los Sistemas | 3Plan de recuperaciéon | (Nimero de copias a | y de comunicaciones que
ejecutar))/100) * Puntaje | permite conexion al SNP, y
total) el correcto desempeiio del
proyecto. Por lo anterior, la
2- Verificar el | Auditoria/Interventoria
cumplimiento  de  las | pudo evidenciar que el
Pruebas programadas al | Consorcio FOPEP 2022 se
Plan de Recuperaciones de | encuentra en constante
Desastres y al Plan de | planeacion y control de las
Contingencia actividades disefiadas por
parte  del  outsourcing
(Ntmero  de  pruebas | tecnolégico  para  no
ejecutadas/Numero de | permitir un retraso en la
pruebas programadas)*100 | ejecucion de las
operaciones a causa de una
3-  Asegurar que las | falla Tecnologica.
Inconsistencias detectadas
en las pruebas del DRP y
Contingencia sean
subsanadas
Inconsistencias detectadas
en las pruebas (Cantidad de
Inconsistencias corregidas
= 95% de las detectadas)
Coordinaci | ARO | Liquidacion | ARO-GTC-005-C001 Diferencia entre los valores | Para el mes motivo de
on de - errada de la Malla de validacion liquidados erradamente y analisis en la liquidacion de
Liquidacion | GTC Nomina contenida en SNP los valores que se debieron | la ndémina no se presentaron
de Nomina -005 liquidar diferencia  significativas

Relacion de dineros
recuperados o de dineros
reintegrados a los
pensionados, desde el
momento en que se inicia
el tramite

entre los valores liquidados,
que evidencien fallas en el
procesamiento automatico
de operaciones o
transacciones y que
materialicen el riesgo y
lleven a la generacion de
multas o sanciones.
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Macro 1D OCTUBRE 2025
Proceso AR Riesgo Controles Indicador
proceso o
Gestion del | ARO | Determinacié | ARO-GTC-006-C001 Alcance en la definicion de | Para el mes de octubre del
Software de - n erronea del | Comités de Desarrollo nuevas Funcionalidades 2025 acorde a los nuevos
Noéminade | GTC alcance e para Evaluacion de las desarrollos,
Pensionado | -006 impacto del nuevas mantenimientos y/o
s (SNP) nuevo funcionalidades mejoramientos de tipo
desarrollo adaptativo, correctivos o
ARO-GTC-006-C002 perfectivos puestos en
Revision y analisis produccion dentro del
detallado de la SNP, la
funcionalidad Auditoria/Interventoria
entregada por el mediante el seguimiento al
Outsourcing técnico plan de pruebas, valido los
ARO Impactos ARO-GTC-007-C001 Calidad en la catalogacion soportes sobre el analisis,
- negativos o Establecimiento de un | mensual de requerimientos | disefio, desarrollo, y
GTC | Inconsistencia | set de pruebas funcionales en Produccién | pruebas que permitieron la
-007 sen detallado de cada uno salida a produccion. Por lo
catalogacione | de los puntos anterior en concepto de la
s de funcionales afectados Interventoria, el Consorcio
funcionalidad | por el requerimiento cuenta con un Plan de
es en Pruebas y los soportes que
Ambientes ARO-GTC-007-C002 permiten evidenciar desde
productivos Disponer de un la generacion del
ambiente de pruebas requerimiento hasta la
con casos de Pruebas salida a produccion y
reales posterior funcionalidad
impidiendo de esa forma la
ARO-GTC-007-C003 materializacion de los
Revision de riesgos asociados.
componentes
Catalogados en
ambientes Productivos
ARO | Catalogacione | ARO-GTC-008-C001 Calidad en la catalogacion
- sen Requerimientos de mensual de requerimientos
GTC Ambientes desarrollo de Software | funcionales en Produccion
-008 productivos realizadas por los
no duefios de los
autorizadas requerimientos
por el
Consorcio ARO-GTC-008-C002
Segregacion de
Funciones definidas en
el ciclo de desarrollo
de software
Administra | ARO No ARO-GTC-009-C001 N/A Durante el mes de octubre
cion Pagina | - Disponibilida | Revisar al cierre de del 2025, la
Web GTC | denlaPagina | posndmina el cargue Auditoria/Interventoria por
-009 web de la de archivos en la medio del informe emitido
Informacion | Pagina web por el proveedor Dacartec,
de Consultas evidencio que la
en linea ARO-GTC-009-C002 disponibilidad y
correspondien | Validar que los accesibilidad de la pagina
tes a servicios en linea estén Web fue del 99,97% por lo
Certificados y | disponibles con tanto se evidencié que para
cupones de informacion correcta y el mes motivo de analisis,
Pago el contenido no se presentd ningin
actualizado en la incidente significativo que
pagina web afectara el correcto
desarrollo del proceso y la
ARO-GTC-009-C003 ejecucion  satisfactoria de
Verificar la los controles existentes
actualizacion de datos para  no permitir la
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Macro 1D OCTUBRE 2025
Proceso AR Riesgo Controles Indicador
proceso o
basicos de la pagina materializacion del
web, en el sistema presente riesgo.
némina de

pensionados - SNP

ARO Falta de ARO-GTC-010-C001 N/A El Consorcio FOPEP 2022
- oportunidad Administracion de desde la Direccion de
GTC en la gestion | contenido de la pagina Atencion al Pensionado,
-010 de web realiza las  actividades
Administracio asociadas por cada uno de

n de usuarios | ARO-GTC-010-C002 los controles existentes

y contenido Administracion de dentro del proceso,

de lapagina | usuarios de la pagina contando con los soportes

web web respectivos que permiten

evidenciar la ejecucion y

ARO-GTC-010-C003 seguimiento para garantizar

Inactivacion de el Proceso de

pensionados fallecidos Administracion de usuarios

que se encuentren y asi realizar la depuracion

registrados en la pagina de fallecidos que se

web encuentran registrados en la

pagina web. Con base en lo
anterior para el mes motivo
de analisis, de manera
general no se presentaron
incidentes que afectaran en
gran medida el correcto
desarrollo del proceso y la
ejecucion satisfactoria de
los controles existentes
para no permitir la
materializacién del
presente riesgo.

‘ CAPITULO VII - OBLIGACIONES DE INTERVENTORIA |

En aras de dar cumplimiento al numeral 4 de las Obligaciones de Interventoria Integral definida en
la Clausula Séptima del Contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

4. Elaborar la Matriz de Obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario, y presentarla
dentro del mes siguiente a la iniciacion del Contrato de Interventoria.

Se relaciona como adjunto al presente la Matriz de Obligaciones de Interventoria Contrato N°724
de 2022

| HONORARIOS INTERVENTORIA
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Dando cumplimiento al Contrato de Interventoria No.724 de 2022 numeral 11 “Forma de pago” se
reporta en este Informe los Pagos recibidos por parte de la Entidad

En diciembre 2022 se gener6 una Factura por un valor de $ 84.344.103.00

De enero a diciembre de 2023 se generaron doce (12) facturas por un valor de § 1.113.342.156.00
De enero a diciembre de 2024 se generaron Doce (12) facturas por un valor de $ 1.191.276.108,00
De enero a septiembre de 2025 se generaron nueve (9) facturas por un valor de $ 106.222.119,83

Las Facturas se encuentran pagas hasta el mes de agosto 2025 y se radico septiembre 2025 y se
encuentra en tramite.

PERIODO VALOR MENSUAL ACUMULADO DEL ANO
Diciembre del 2022 $84.344.103,00 $84.344.103,00
Enero a Diciembre 2023 $92.778.513,00 $1.113.342.156,00
Enero a diciembre 2024 $99.273.009,00 $1.191.276.108,00
Enero a septiembre 2025 $106.222.119,83 $955.999.078,47
TOTAL A 31-09-2025 $382.617.744,83 $3.344.961.445,47

CAPITULO VIII - INTERVENTORIA AL COMPONENTE CONTABLE Y
FINANCIERO

OBJETO

Se revisaron por la Interventoria los items, Obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestion ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Contables y Financieros, en aras del cumplimiento de las siguientes Obligaciones de
Interventoria Integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

2. Realizar la Interventoria integral técnica, administrativa, sistemas/tecnologia, financiera
v de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y
el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de calidad total que
garantice la evaluacion oportuna e idonea del cumplimiento de objetivos y obligaciones del
contrato.

5. Adelantar la Interventoria Integral sobre las operaciones realizadas por el Administrador
Fiduciario en el manejo, procesamiento y reporte de la Informacion Financiera y Estadistica
presentada al Ministerio del Trabajo, en los términos establecidos en la Ley 80 de 1993 y en
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especial la Guia del Supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo y las normas que las
adicionen o modifiquen.

9. Certificar mensualmente, la procedencia técnica, financiera y presupuestal del pago de la
remuneracion fiduciaria, presentada por el Administrador Fiduciario, en el marco del
cumplimiento de las obligaciones del contrato de Encargo Fiduciario y lo establecido en la
guia del supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo y las normas que las adicionen,
modifiquen y regulen la materia.

10. Expedir la Certificacion Técnica, Financieray Presupuestal Mensual, que avale el monto
v soportes de la cuenta de cobro expedida por el Administrador Fiduciario para los pagos
de nomina mensual de pensionados, auxilios funerarios, aportes a salud, aportes a
compatibilidad de pensiones, cuotas partes y todas las demds cuentas de cobro que produzca
el administrador fiduciario con destino al Ministerio, en el marco del cumplimiento de las
obligaciones del contrato de Encargo Fiduciario.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los Procesos, Procedimientos, soporte tecnologico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

16. Verificar que el Administrador Fiduciario haya atendido con oportunidad, la defensa del
Fondo y el pago oportuno ordenado por fallos de tutelas y demds sentencias.

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al reporte de cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022

OBLIGACIONES GENERALES

5. Administrar con criterios de seguridad, oportunidad, rentabilidad y liquidez, los
recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

6. Realizar ante la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y la Subdireccion
Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL TRABAJO, la gestion oportuna la
obtencion mensual de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP, establecidos en el articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016, modificado por
el Decreto 058 de 2018, y realizar control, seguimiento y analisis de éstos.

8. Responder al Ministerio por la restitucion de los recursos mads los intereses que se
causen, que sean pagados o girados indebidamente, como consecuencia de errores o
incumplimiento en las obligaciones de la entidad fiduciaria, dentro de los 30 dias
calendario a partir de la fecha en la que se determine la responsabilidad. El Ministerio
puede aplicar el procedimiento de compensacion, se deberd determinar entre las partes el
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valor errado y descontar dicho valor de la comision fiduciaria cobrada en la factura, una
vez se determine el pago de lo no debido se realizard un cruce de cuentas con el valor de
la comision fiduciaria a cobrar.

9. Implementar todos los mecanismos necesarios de control requeridos que permitan
garantizar la oportuna transferencia de recursos, el adecuado proceso de nomina, pago de
las pensiones, cuotas partes pensionales, auxilios funerarios y demas pagos con cargo al
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, como minimo teniendo en cuenta
lo siguiente:

a) Controles para que se incluyan en la nomina la totalidad de las novedades reportadas
mensualmente por los Fondos o entidades sustituidas;

b) Controles para que en caso de suspensiones u ordenes de no pago no se suspendan
valores o pensiones sobre las cuales no recaiga dicha suspension;

¢) Controles que impidan automaticamente que las novedades reportadas se incluyan mas
de una vez, o que se incluyan novedades incompatibles o que no correspondan a pagos
derivados de la pension o que se incluyan dos o mds resoluciones que correspondan a una
misma prestacion, con excepcion de las pensiones de sustitucion cuyo causante sea el
mismo;

d) Controles que permitan verificar las novedades reportadas, incluidos los descuentos de
ley y asegurar la conformidad de los Fondos o entidades sustituidas,

e) Controles de pagos por embargos,

f) Controles para evitar la inclusion en la nomina y pagos a pensionados fallecidos y
gestionar en forma activa y permanente el reintegro de los cobros efectuados por los
terceros e implementar los indicadores de gestion de cobro respectivos,

g) Controles para el adecuado pago a terceros, previo cumplimiento de las normas
establecidas para la regulacion de la libranza o descuento directo y en general las
relacionadas con la prevencion de lavado de activos, financiacion al terrorismo y riesgo
de corrupcion

h) Controles de posnomina que permitan verificar la realizacion de los pagos a los
pensionados, implementando mecanismos que minimicen los riesgos de la suplantacion de
los beneficiarios de los pagos;

i) Controles para verificacion de supervivencia,

J) Controles para verificacion de las relaciones de pagos que sirvan de base al Ministerio
para el pago de la comision fiduciaria;

k) Controles para la oportuna devolucion de recursos no ejecutados por parte de los
Bancos al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP;

1) Controles en el sistema de informacion que eviten y detecten dobles pagos de comision
fiduciaria;

m) Controles para realizar los ajustes legales de incremento a las mesadas pensionales,
desde la correspondiente al mes de mayo de cada ano, hasta la ultima de la misma vigencia
Yy que éstos no se incrementen en valores superiores al IPC, con respecto al ario
inmediatamente anterior, salvo las equivalentes al salario minimo que se incrementaran
en el porcentaje de éste. Este control también debe ser aplicado a las pensiones que se
encuentren suspendidas y que sean reactivadas en la siguiente vigencia. Asi mismo se
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aplicard, cuando se hayan producido fallos judiciales a favor de los pensionados. En caso
contrario se debera alertar a la caja o fondo sustituido en el pago de esas pensiones para
que realice los ajustes a que haya lugar antes de la autorizacion de pago de la nomina
correspondiente;

n) Controlar que cuando haya sustituciones pensionales, la sumatoria de éstas no superen
el valor de la pension del causante. En caso contrario se deberd rechazar la novedad e
informar a la caja o fondo sustituido en el pago de pensiones para que realice los ajustes
a que haya lugar;

o) Alertar, con minimo dos meses de anticipacion a los Fondos o entidades sustituidas para
que se excluyan a los beneficiarios de pension por escolaridad que en determinado
momento dejan de cumplir los requisitos. En todo caso si los fondos incluyen estas
novedades o no modifican la fecha de vencimiento, el Administrador Fiduciario rechazara
la novedad. Este mismo control debe aplicar para todos los casos de pensiones con
vencimiento;

p) Controles que sean necesarios en el desarrollo del contrato, por nuevas disposiciones
legales o para mejorar la ejecucion de éste y que sean solicitados por parte del Ministerio
del Trabajo o del Consejo Asesor del Fondo.

10. El Administrador Fiduciario se obliga a implementar los procesos y controles
necesarios para identificar coincidencias de pensionados y beneficiarios incluidos en la
nomina del FOPEP, con las listas de control de riesgo de Lavado de Activos y Financiacion
del Terrorismo LAFT; cuando las identifique, cumplir con lo establecido en las normas y
procedimientos vigentes para la realizacion de desembolso a favor de las personas
identificadas. Mensualmente deberd realizar la consulta respectiva y de los resultados de
esta labor, el Administrador Fiduciario debera informar periodicamente al Consejo Asesor
del FOPEP y realizar consultas cuando tenga fundadas dudas en los casos que considere
pertinentes.

11. Verificar que las Entidades Financieras cuenten con las seguridades respectivas que
garanticen el pago de pensiones a los pensionados y beneficiarios reales y en caso
contrario tomar conjuntamente con el banco respectivo las medidas necesarias para ello o
en su defecto, dar por terminados los convenios de pago respectivos.

12. Implementar los mecanismos de control necesarios que permitan confrontar el calculo
actuarial que sirvio de base para la sustitucion en el pago de pensiones de la Caja o Fondo
frente a la nomina de pensionados, como minimo en aspectos tales como:

1. Para entidades asumidas en el pago que no se encuentren liquidadas:

a) Que los pensionados que se encuentran en la nomina hagan parte del calculo actuarial.
En el evento en que se encuentren personas no incluidas en el cdlculo actuarial, se
rechazara la novedad y serd necesario informar al Fondo sustituido para que realice las
gestiones necesarias para el ajuste y aprobacion de este. Sin dichos ajustes no se podra
realizar el respectivo pago de las mesadas pensionales;

b) Que los valores de las mesadas pensionales no superen el valor sustituido, para que la
Caja o Fondo realice las gestiones necesarias para el ajuste y aprobacion del calculo
actuarial y de ser necesario, autorice el pago unicamente hasta el valor aprobado en el
calculo actuarial;
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2. Para entidades asumidas en el pago que se encuentren liquidadas:

¢) Cruzar cada seis (6) meses la nomina general de pensionados con el calculo actuarial
respectivo, alertar a los fondos sustituidos y al Ministerio y aplicar los mecanismos de
control que establezca el Consejo Asesor del Fondo, con el proposito de evitar posibles
fraudes. Esta obligacion debera cumplirse respecto de los calculos actuariales aprobados
por autoridad competente que le hayan sido entregados al Administrador Fiduciario por
el Ministerio del Trabajo,

d) Para los fondos liquidados, cambiarda el estado de “RECHAZO” por el de
“ADVERTENCIA”, dichas ADVERTENCIAS las realizara el administrador fiduciario del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP mensualmente y enviara una
comunicacion al Administrador de la nomina de cada fondo, en la que se le indique los
valores que superan el cdlculo actuarial; posterior a esta comunicacion la orden de pago
debe ser confirmada por el administrador de la Nomina del Fondo asumido en el pago. Se
enviard mensualmente informe al jefe inmediato del responsable de Nomina, al director de
la Entidad, a la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo y
a la Direccion de Regulacion Econdmica de la Seguridad Social del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico. Al final de cada aiio en consideracion al articulo 139 de la
Ley 1753 del 9 de junio de 2015, el Administrador de los recursos del FOPEP hard un
consolidado por entidad y enviara la informacion al Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico. Anualmente cuando se cuente con los calculos actuariales aprobados, el
Administrador de los Recursos del FOPEP debera generar el resultado de los cruces que
se obtengan y en caso de que los valores pagados sean superiores a los aprobados se
generaran comunicaciones a los fondos para que reintegren los valores que se hayan
pagado de mds

OBLIGACIONES FINANCIERAS

1. Administrar los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP
que se le confian, con los criterios de rentabilidad, seguridad, oportunidad y liquidez que
requiera para el pago oportuno de las pensiones y otros pagos a terceros dentro del marco
del articulo 130 de la Ley 100 de 1993, Decreto 1833 de 2016 y demas decretos
reglamentarios que adicionen, modifiquen o sustituyan.

2. Responder por cada una de las operaciones que vaya a realizar con los recursos del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

3. Realizar el analisis del flujo de los ingresos y gastos del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional FOPEP y estimar sobre bases técnicas, la proyeccion de los recursos y
la ejecucion de los mismos.

4. Informar al MINISTERIO DEL TRABAJO sobre los procesos, procedimientos, soporte
tecnologico y politicas para el manejo de los recursos procedentes de los reintegros de
prestaciones no cobradas oportunamente por los beneficiarios, en cuentas de ahorro.

5. Disponer de los soportes y justificacion de las operaciones realizadas con los recursos
del Fondo, cuando le sean requeridos por el Ministerio.
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6. Llevar, con base en el Plan General de Contabilidad Publica, de convergencia y demas
normas expedidas por la Contaduria General de la Nacion, la contabilidad del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, en forma independiente, de manera que
puedan identificarse en cualquier tiempo los activos, los pasivos, el patrimonio y las
operaciones del flujo de ingresos, recursos y pagos de las entidades que sean sustituidas
por éste, y presentar los estados financieros mensuales y anuales. Los anuales con el
dictamen del revisor fiscal.

7. Presentar y sustentar al MINISTERIO DEL TRABAJO o quien haga sus veces y a los
Organismos de Control, informacion detallada y precisa sobre cada una de las
transacciones que se realicen, asi como los informes requeridos por estas entidades.

8. El Administrador Fiduciario debe remitir al MINISTERIO DEL TRABAJO la
informacion de los reintegros con o sin situacion de Fondos efectuados con ocasion de los
remantes de las respectivas nominas, dentro de los diez (10) dias siguientes a la dispersion
de los recursos

9. El Administrador Fiduciario debera administrar los recursos provenientes de mesadas
devueltas no cobradas por los pensionados y cumplir con las directrices establecidas por
el Consejo Asesor de FOPEP en sesion de fecha 5 de abril de 2018 y las Politicas de
Administracion de las Mesadas Devueltas asi:

a) Depositos a la vista en cuentas de ahorro.

b) Para administrar las mesadas pensionales devueltas y los recursos provenientes de los
rendimientos financieros generados en las cuentas de ahorro y en las cuentas de ahorro de
la operacion de pago de nomina a los pensionados del FOPEP y a los pagos a terceros,
deben tenerse como minimo dos (2) entidades bancarias diferentes.

¢) Las entidades bancarias seleccionadas deberdn mantener vigente una calificacion de
largo plazo AAA. En el evento en que una de las entidades presente una disminucion en la
calificacion se procedera a trasladar los recursos a la otra entidad bancaria y se debera
seleccionar una nueva entidad que cumpla con las condiciones establecidas para colocar
los recursos en una nueva cuenta.

d) Semestralmente el administrador fiduciario debera realizar una evaluacion de las
entidades bancarias que ofrecen las Cuentas de Ahorro y que cuenten con calificacion
AAA, para seleccionar las dos (2) que ofrecen la mejor rentabilidad para depositar los
recursos en el periodo respectivo.

e) Como minimo se mantendra un 5% de los recursos en una de las cuentas abiertas para
el manejo de los recursos provenientes de mesadas devueltas por no cobro, con el propdsito
de no concentrar los recursos en una sola entidad y mantener el disponible que se requiere
para el pago de las mesadas

devueltas

10. En el caso de los rendimientos correspondientes a la operacion de liquidacion y pago
de la nomina de pensionados y los generados por los depositos de las mesadas devueltas
cada mes, se realizan las siguientes actividades para su registro independiente en el
Software de Nomina Pensionados - SNP-.

a) Mensualmente se determina el valor de los Intereses que generaron las cuentas de
ahorro de las mesadas devueltas, asi como las cuentas de ahorro de la operacion de la
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nomina de pensionados para cada concepto, como son: descuentos de aportes a la
seguridad social, descuentos de libranzas y embargos. "

b) Se realiza el registro en el modulo correspondiente del aplicativo SNP bajo el concepto
de “rendimientos", generando la distribucion automatica por fondo de acuerdo con su
participacion en el total liquidado en cada nomina.

¢) El giro mensual de los rendimientos se debe realizar a la Direccion del Tesoro Nacional.

OBLIGACIONES DE GESTION

1. Efectuar los pagos de las pensiones de vejez o jubilacion, de invalidez y de sustitucion o
sobrevivientes reconocidas por CAJANAL, Superintendencias de Sociedades, Financiera y
de Industria y Comercio, Corporacion Autonoma Regional del Valle del Cauca CVC —
EPSA, el Fondo de Pasivos Sociales de Puertos de Colombia, Caja Agraria y demds
Fondos o Entidades sustituidos en el pago de pensiones, asi como por la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social — UGPP, de conformidad con la Ley 100 de 1993, los Decretos 1777 de
2003, 1833 de 2016 y demas normas que los complementen, modifiquen o adicionen,
incluyendo la pension gracia para los educadores, la pension de jubilacion por aportes y
las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de 1988, las
cuotas partes pensionales, con cargo a los recursos del Fondo, auxilios funerarios y demds
pagos, sin costo alguno para el pensionado, con oportunidad y previa verificacion del
cumplimiento de los requisitos establecidos en las normas vigentes.

2. Efectuar los pagos de las mesadas pensionales y demds prestaciones reconocidas, en el
municipio de residencia del pensionado, siempre y cuando existan en el respectivo
municipio instituciones vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia, o la
Superintendencia de Economia Solidaria de acuerdo con la reglamentacion que se expida
a través de abono en cuenta, pago por ventanilla u otra modalidad; en la modalidad de
pagos a domicilio a expresidentes o a pensionados invalidos debidamente certificados por
la entidad de salud a la que se encuentren afiliados; y en la modalidad de pagos en el
exterior, a pensionados cuyo reconocimiento se haya efectuado en moneda extranjera y asi
haya sido reportado por la entidad sustituida en el pago de las pensiones, como en moneda
nacional.

5. Establecer convenios y/o alianzas comerciales que le permita contar con
establecimientos bancarios y entidades financieras, vigiladas por la Superintendencia
Financiera o la Superintendencia de Economia Solidaria, que garantice la cobertura
nacional para el pago de las pensiones.

7. Elaborar, revisar y pagar la nomina de pensionados, previos los descuentos a que haya
lugar de acuerdo con un cronograma mensual establecido. En todo caso, la totalidad de
las mesadas pensionales, deberan quedar pagadas el ultimo dia habil del mes respectivo.
8. Realizar los otros pagos que se deban efectuar con cargo a los recursos del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP tales como: Pago a terceros por los
descuentos efectuados a la nomina, el pago mensual de aportes a la seguridad social en
salud y aportes para pension de las pensiones con expectativas de compatibilidad que sean
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pertinentes conforme al marco legal vigente, utilizando los formatos y herramientas que
determine el Gobierno Nacional, tales como la Planilla Integrada de Liquidacion de
Aportes (PILA), pago de cuotas partes pensionales por pagar, pago a juntas regionales de
calificacion de invalidez y auxilios funerarios, entre otros, de conformidad con la
reglamentacion que para el efecto expida el Gobierno Nacional, los cuales deben estar
debidamente reconocidos y autorizados por las entidades pertinentes para tal fin y deben
ser reportados en forma discriminada con la justificacion respectiva. Asi mismo efectuar
el pago de aportes a la seguridad social en salud de las entidades sustituidas cuyo pago se
encuentre a cargo de los empleadores como es el caso de Foncolpuertos

15. Asumir con cargo a la comision fiduciaria, todos los gastos necesarios para la
ejecucion del contrato.

SEGUIMIENTO A INFORMES

1. Presentar a la Subdireccion Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL
TRABAJO, en forma impresa y en medio magnético y/o digital de acuerdo con las normas
vigentes sobre la materia para las entidades publicas, como minimo los estados financieros
2. La Informacion Financiera debe contener el detalle discriminado de las cuentas de
ahorro en las cuales se dispongan los recursos procedentes de los reintegros de
prestaciones no cobradas oportunamente por los beneficiarios, tales como reporte
detallado con indicacion de entradas y salidas, saldos y rentabilidad de cuentas de ahorro

ALCANCE

Se realiza el Proceso de Interventoria Integral al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Administrador Fiduciario y en particular, lo relativo a las verificaciones
realizadas
e C(ertificacion de la Nomina de Pensionados correspondiente al mes de octubre de 2025
e Certificacion de la Comision Fiduciaria correspondiente al mes de septiembre de 2025
Certificada en el mes de octubre de 2025
e Certificacion Cuenta de Cobro Cuotas Partes Pensionales correspondiente al mes de
octubre de 2025

Con base en la Informacion suministrada por los Fondos, el Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio
de Trabajo, segiin corresponda

EVALUACION Y CONCEPTO DE LOS PROCESOS DESARROLLADOS PARA LA
LIQUIDACION DE LA NOMINA DE PENSIONADOS - CERTIFICACION NOMINA DE
PENSIONADOS OCTUBRE DE 2025
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DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

El Consorcio FOPEP 2022 mediante correo electronico del dia 07 de octubre del 2025, suministro
la siguiente informacion de forma magnética, para efectos de solicitar el concepto técnico,
financiero y presupuestal de la nomina general de pensionados del sector Publico correspondiente
al mes de octubre de 2025

Se realizd la revision de las Cuentas de Cobro emitidas por el Consorcio FOPEP 2022-
Administrador Fiduciario, identificado con el NIT 901.659.650-5, correspondiente al valor de la
ndémina de pensionados octubre de 2025 distribuidas asi:

CUENTAS DE COBRO VALOR
MINISTERIO DE TRABAJO $  981.667.810.657,00
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA $19.690.719,59
CAPRESUB $2.150.329.479,01
SUPERSOCIEDADES $ 876.823.768,63
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO $ 34.637.446,40
MINISTERIO DE SALUD $ 7.454.149.500,00
MINISTERIO DE COMERCIO $ 227.800,00
TOTAL $992.203.669.370,63

Fuente: construccion propia a partir de cuentas de cobro Fopep 2022- 07 de octubre de 2025

A continuacion, se describen los documentos y archivos recibidos para realizar las Pruebas técnicas
de Auditoria y verificacion documental, se realiza el proceso de verificacion y viabilidad de la
Noémina de Pensionados octubre de 2025 presentada por el Consorcio FOPEP 2022, para efectos
de emitir la respectiva Certificacion.

Soportes Magnéticos

Para el tramite de la Noémina Pensiones de octubre de 2025, FOPEP 2022 suministro la siguiente
Informacion.

a) Cuentas de Cobro: El Consorcio Fopep 2022 remiti6 (7) Cuentas de Cobro y la Solicitud
para la expedicion de la Certificacion de la Nomina de pensionados del FOPEP para el mes
de octubre de 2025 por medio de correo electronico el dia 07 de octubre de 2025, las cuentas
de cobro se indican a continuacion
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Nombre - v Estado Fecha de modificacion Tipo Tamaiio
@ 1. Ministerio de Trabajo @ 8/10/2025 6:40 p. m. Documento de Mi... 87KB
@ 2. Superintendencia Financiera @ 8/10/2025 6:40 p. m. Documento de Mi... 65 KB
@3 3. Capresub @ 8/10/2025 6:40 p. m. Documento de Mi... 65 KB
@ 4. Superintendencia de Sociedades @ 8/10/2025 6:40 p. m. Documento de Mi... 65 KB
@2 5. Superintendencia de Industria y Comer.. @ 8/10/2025 6:40 p. m. Documento de Mi... 65 KB
@ 6. Ministerio de Salud @ 8/10/2025 6:40 p. m. Documento de Mi... 66 KB
@ 7. Ministerio de Comercio @ 8/10/2025 6:40 p. m. Documento de Mi... 66 KB

Fuente: Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022- 07 de octubre de 2025

b) Carpeta: Informaciéon Nomina: La cual contiene la Informacion original remitida por las
Entidades, con el fin de realizar el analisis y comparacion de saldos para el pago de la
Nomina de Pensionados octubre de 2025

@ 00-Cajanal @ 16-Corelca @ 32-Telenarifio
@ 01-CvC @ 17-Minercol @ 33-Teletolima
@ 02-Superfinanciera @ 18-Caminos_Vecinales @ 34-CNT

@ 03-Supersociedades @ 18-MinCom @ 35-CFT

@ 04-Superindustria_y_Cormercio @ 20-155 @ 36-Zonas_Francas
@ 03-Foncolpuertos @ 21-Inea @ 37-Prosocial
@ 06-Caja_Agraria @ 22-Inat @ 38-Intra

@ 07-Alcalis @ 23-Capresub @ 39-Mopt

@ 08-Fonprenor @ 24-Caprecom @ 40-1S5_ARL
@ 09-Carbocol @ 25-Invias @ A1-Inderena
@ 10-Fecine @ 26-Telecalarca @ 42-ldermna

@ 11-Inurbe @ 27-Telehuila @ Consolidados
@ 12-Audiovisuzles @ 28-Telesantarnarta @ Descapli

@ 13-Incora @ 29-Telearmenia @ Otras salidas
@ 14-Adpostal @ 30-Telecom

@ 13-Inravision @ 31-Telecartagena

Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022

Archivo AFPALT

@ AFPALT @ 8/10/2025 6:44 p. m. Hoja de calculo d... 147 KB
Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022

Cuenta de cobro
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l,'!t 10. Cuenta de cobro némina Octubre_2025 & 8/10/2025 6:38 p. m. Hoja de célculo d... 15KB

Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022

Soportes fisicos

No se allegaron soportes fisicos

2. VALIDACIONES INTERVENTORIA

a) Se tomaron los archivos FNDEP.TXT de los 43 fondos, en los cuales se revisaron los items
Documento, pensiones, otros pagos, mesada adicional, descuentos - libranzas - cuotas
sostenimiento - mayor valor — compartidas, embargos, EPS, notas débito, notas crédito.

b) En la Carpeta de Estadistico se tomo el archivo FNOP.TXT de los 43 fondos, se revisaron
las Novedades presentadas por los FONDOS

c) En el Archivo AFPALT.XLS, se revisaron los items de cotizacion, aporte Fondo de
solidaridad y aporte Fondo de Subsistencia.

Asi mismo, se realizo la validacion de la Informacion presupuestal suministrada por el Ministerio
de Trabajo a través de los Archivos denominados “Agregada vigencia septiembre 2025 y
“agregada reservas septiembre 2025”, documento en el que se revisaron los saldos de apropiacion,
determinando la existencia de disponibilidad en los saldos para cada Fondo

RESERVA
TOTAL
FONDOS NOMINA PRESU{UESTA VIGENCIA

ADPOSTAL $ 8.840.433.013,44 $ 8.840.433.013,44
ALCALIS $2.874.030.440,82 $2.874.030.440,82
AUDIOVISUALES $ 89.460.379,08 $ 89.460.379,08
C.V.C. $2.294.176.094,09 $2.294.176.094,09

$ $
CAJA AGRARIA 19.978.566.040,29 19.978.566.040,29

$ $
CAJANAL 713.421.090.369,77 713.421.090.369,77
CAMINOS VECINALES $15.127.586,31 $15.127.586,31
CAPRECOM $ 1.897.715.664,08 $ 1.897.715.664,08
CARBOCOL $290.058.331,43 | $290.058.331,43 $ 0,00
CFT $ 445.090.576,17 $ 445.090.576,17
CNT $ 315.949.644,71 $315.949.644,71
CORELCA $429.435.625,25 $429.435.625,25
FOCINE $14.914.001,88 $14.914.001,88

$ $
FONCOLPUERTOS 65.851.942.429,44 65.851.942.429,44
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RESERVA
TOTAL
FONDOS NOMINA PRESUIL)UESTA VIGENCIA
FONPRENOR $643.571.217,84 | $643.571.217,84 $ 0,00
IDEMA $ 3.358.627.952,99 $ 3.358.627.952,99
INAT $ 109.069.338,85 $ 109.069.338,85
INCORA EN LIQUIDACION $ 5.255.474.426,16 $ 5.255.474.426,16
INDERENA $ 1.363.195.928,55 $ 1.363.195.928,55
INEA $ 63.352.112,30 $ 63.352.112,30
INRAVISION $5.517.839.337,17 $5.517.839.337,17
INTRA $90.872.527,33 $90.872.527,33
INURBE $25.081.168,25 $25.081.168,25
INVIAS $224.742.341,33 $224.742.341,33
$ $
ISS 41.794.646.163,18 41.794.646.163,18
$ $
ISS ARL 31.608.475.940,80 31.608.475.940,80

MINERCOL EN LIQUIDACION

$ 498.194.891,58

§$ 498.194.891,58

MINISTERIO DE COMUNICACIONES

$1.079.947.919,45

$1.079.947.919,45

MOPT §$237.385.748,25 $237.385.748,25
PROSOCIAL $47.834.691,10 $47.834.691,10
TELEARMENIA $ 17.860.959,13 $ 17.860.959,13
TELECALARCA $ 483.559,48 $ 483.559,48
TELECARTAGENA $ 496.606.961,59 | $294.055.171,86 $202.551.789,73

$ $
TELECOM 71.828.663.357,04 71.828.663.357,04
TELEHUILA $2.670.296,35 $2.670.296,35
TELENARINO $308.491.031,61 $ 308.491.031,61
TELESANTAMARTA $24.564.527,69 | $24.564.527,69 $ 0,00
TELETOLIMA $ 166.349.044,01 $ 166.349.044,01
ZONAS FRANCAS $ 145.819.018,21 § 145.819.018,21
TOTAL A GIRAR MINISTERIO DEL $ $ $
TRABAJO 981.667.810.657,00 | 1.252.249.248,82 | 980.415.561.408,18
SIN SITUACION DE FONDOS $ 0,00

CAPRESUB $2.150.329.479,01 $2.150.329.479,01
SUPER IND. Y COMERCIO $ 34.637.446,40 $ 34.637.446,40
SUPERFINANCIERA $ 19.690.719,59 $ 19.690.719,59
SUPERSOCIEDADES §$ 876.823.768,63 | $ 876.823.768,63 $ 0,00
TOTAL A CARGO DE
SUPERINTENDENCIAS $ 3.081.481.413,63 | $ 876.823.768,63 | $ 2.204.657.645,00
$ $ $
TOTAL NOMINA OCTUBRE 2025 984.749.292.070,63 | 2.129.073.017,45 | 982.620.219.053,18

FONCOLPUERTOS APORTES SSSI

$ 7.454.149.500,00

$ 7.454.149.500,00

ZONAS FRANCAS APORTES SSSI

$227.800,00

$227.800,00

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE INTERVENTORIA
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Una vez realizadas las validaciones correspondientes se procedid a dar la certificacion a la cuenta
de cobro correspondiente al Ministerio de Trabajo, por valor NOVECIENTOS OCHENTA Y UN
MIL SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE MILLONES OCHOCIENTOS DIEZ MIL
SEISCIENTOS CINCUENTA 'Y SIETE PESOS CON CERO CENTAVOS.
($981.667.810.657,00), para la Nomina general de Pensionados del sector publico del orden
nacional de octubre de 2025.

El Consorcio AUDINTEGRAL, mediante la validacion de la informacion recibida en las cuentas
de cobro y las bases de informacion, determino que los valores solicitados son razonables de
acuerdo con la informacion suministrada por tal razon se dio el aval para la solicitud de los recursos
para el pago de la ndmina del mes de octubre de 2025.

CERTIFICACION DE LA COMISION FIDUCIARIA CORRESPONDIENTE AL MES
DE SEPTIEMBRER DE 2025 CERTIFICADA EN ELL MES DE OCTUBRE DE 2025

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

Para emitir la Certificacion de la Comision Fiduciaria, se realizo el ejercicio de Interventoria de la
siguiente manera

e Revision y aprobacion del Informe de Gestion emitido por el Consorcio Fopep 2022

e Se verificé que el Consorcio Fopep 2022 como Administrador Fiduciario, durante el mes
de octubre de 2025, cumpli6 con el objeto del Contrato de Encargo Fiduciario No 723 de
2022, cumplié con las Obligaciones y la operacion del Fondo Nacional de Pensiones
Publicas, por lo tanto, es viable el tramite del pago por el monto y soportes de la Cuenta de
Cobro expedida por el Administrador Fiduciario, por Concepto de Comision Fiduciaria

e Revision de la Certificacion acreditando el pago de los aportes de sus empleados al Sistema
de Seguridad Social y Aportes Parafiscales, firmada por el Contador y el Representante
Legal del Consorcio, conforme a lo establecido en el numeral 11, literal b) Del contrato de
Encargo Fiduciario No. 723 de 2022

e Se verificd la Informaciéon en la Documentacion que reposa en la Carpeta Compartida
denominada “Interventoria 7237, la que se puede verificar en la siguiente ruta

e \\192.168.1.8\CarpetasCompartidas\Interventoria723\7.Direccion Administrativa_Finan
ciera\2025\09.septiembre.

A continuacion, se muestra la documentacion que es revisada y cruzada en el Sistema de
informacion por parte de la Interventoria en su totalidad, con el fin de dar aprobacion a la cuenta
de cobro de la Comision Fiduciaria.
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@Total bances y fondos_Cemisidn 202510x/sx
[ Soporte casos en cere 202510.pdf

[ Sequridad Social FOPEP Octubre.pdf

[EE RUT Fopep 2022 julio 28_25.pdf

[ Resumen_de_pago_91021301.pdf

@F’agos a pensionades_bancos 202510 sk
@Pagos a pensionades _fondos 202510xIsx
[ Pago Cuctas partes.pdf

E@Giros exterior Bancolombia XLSX

E@ Formato Factura 723 Octubre 2025.xsx

[ Factura FELE37.pdf

@Cuotas Partes.xlsx

[ Certificacion Popular 202510.pdf

[ Certificacién giros exterior BCS.pdf

[ Certificacion giros exterior Bancelombia. pdf
[0 CERTIFICACION DE PAGOS 1174_10 2025.pdf
[ CERTIFICACION DE PAGQS 1173_10 2025.pdf
[ Certificacion Davivienda 202510.pdf

[ Certificacién BCS 202510.pdf

[ Certificacion BBVA 202510.pdf

[ Certificacion Bancolombia 202510.pdf

[ Certificacién Bancaria CTA Consorcio FOPEP.pdf
[ Certificacion Av Villas 202510.pdf

|=| CERPAANUT23.THT

@Casos especiales 202510.xlsx

[ ACH Casos Especiales 202510.pdf

31.318.429
306.952
511.725
294,760
17151

21.799.086

21.740.439
713.645
524.817
193492

1.070.746
13.347
142,651
336420
411.554
539.964
529.418
78.357
333.937
138477
248941
189.203
158.961
1.449
267.062
64,128

31.104.109
292,751
472.800
278139
109.610

21.522.147

21.540.822
674.035
4g7.018
184927

1.061.686
9.422
104.071
275.249
216374
417.089
406,841
72,299
272,705
100.156
239405
138,749
131.760
506
249,550
54.849

Hoja de célculo de..  7/11/2025 3:11 ... D34A14A1
Microsoft Edge PO, 7/11/2025 7:38 ... C2AQB9E4
Microsoft Edge PD...  13/11/2025 8:2... SEVE2ACC
Microsoft Edge PD...  28/07/2025 2:4... B4BADAZF
Microsoft Edge PD...  13/11/202311....  4F772763
Hoja de calculo de..  14/11/2025 &2...  4E56CEDA
Hoja de calculo de..  13/11/2025 3:5..  BVGE0B3
Microsoft Edge PD...  7/11/2025 8:33 ... 5437266A
Hoja de calculo de..  27/10/202511:...  BODD4EGD
Hoja de calculo de...  18/11/202511:...  B48FGCAS
Microsoft Edge PD...  13/11/2025 12...  14F0BE38
Hoja de calculo de..  7/11/2025 8:30... D445C0C3
Microsoft Edge PD...  5/11/2025 3:19... (ODABT2FF
Microsoft Edge PD...  6/11/2025 8:41 ... C110930F
Microsoft Edge PD...  10/11/2025 T:2...  AA254EGD
Microsoft Edge PD...  7/11/2025 9:36... 45D32AD6
Microsoft Edge PD..  7/11/2025 %:36... 72DAF30C
Microsoft Edge PD...  14/11/2025 &1...  FC229505
Microsoft Edge PD... 6/11/2025 8:42 ... FFBBD450
Microsoft Edge PD...  6/11/2025 12:2...  44C60292
Microsoft Edge PD...  10/11/202511....  831130CA
Microsoft Edge PD...  18/11/2025 2:1... BEFGD19A
Microsoft Edge PD..  5/11/2025 3:23 ... 2104850
Documento de tex...  7/11/2025 7:28 ... DB2AT9AD2
Hoja de cdlculo de..  7/11/2025 T:537 ... 946BADAQ
Microsoft Edge PD...  28/10/2025 T:4... O0D2ACIAT

Fuente: carpeta compartida Consorcio Fopep 2022

Luego de revisada la documentacion anteriormente mencionada se emite comunicacion INTER-
0328-25 emitido el 22 de octubre con el fin de que el Administrador Fiduciario le dé tramite a la
factura FELE36 del 15 de octubre del 2025, por valor de $1.231.899.060,61 para un total de

282.597 pagos.

A continuacion, se muestra resumen de pagos por banco:

Banco Pagos Valor total pensiones
Banco agrario de Colombia 11.951 b 23.658.976.206,61
Banco Av. Villas 3431 ) 0.881.172.774.34
Banco Caja social 4.179 § 9.192.296.825,82
Bancolombia 200.653 5 536.536.948.443.57
Banco BBVA 15.863 b 36.677.162.206.54
Davivienda 22.187 b 60.234.893 408,37
Banco Popular 23.966 b 54.007.922.814,77
Banco Caja social giros exterior 302 § 1.127.391.912,00
Bancolombia giros exterior 25 § 161.476.226,44
ACH-casos especiales 40 § T78.427.733,96
Total 282.597 732.256.668.557,52

Se valida el namero total de pagos mediante las Certificaciones de cada Banco y el cruce con los
Archivos consolidados por Banco y por Fondo.
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MESADAS INCLUIDAS EN LA CERTIFICACION DE LA COMISION FIDUCIARIA

Los Casos Especiales se registran con el codigo 90-101 y se trata de mesadas cuya forma de pago
corresponde a un tratamiento especial, derivado de Tutelas, 6rdenes judiciales, solicitud de los

Fondos como el pago de auxilios funerarios y otros Conceptos o solicitudes de los Pensionados

En cuanto a los casos ACH — Casos especiales registrados en la Certificacion de la Comision son
aquellos donde se incluyen los pagos a los expresidentes y los pagos que se deben realizar a terceros

por Concepto de Auxilios Funerarios

Con corte a octubre de 2025 se evidencio el siguiente acumulado en Comisiones Fiduciarias

Comision

Valor Comision

Comision Diciembre 2022

1.003.652.488,00

Comision Enero 2023

1.129.248.960,70

Comision febrero 2023

1.127.193.815,94

Comision marzo 2023

1.127.792.917,18

Comision abril 2023

1.127.387.196,72

Comisién mayo 2023

1.127.899.087,02

Comision junio 2023

1.129.059.371,70

Comision Julio 2023 1.121.635.066,46
Comision agosto 2023 1.120.080.436,66
Comision septiembre 2023 1.120.986.672,08
Comisién octubre 2023 1.119.511.669,66

Comisioén noviembre 2023

1.118.741.938,32

Comision diciembre 2023

1.118.999.779,36

Comision enero 2024

1.215.919.736,06

Comision febrero 2024

1.213.126.907,22

Comisioén marzo 2024

1.214.655.917,76

Comision abril 2024

1.213.048.177,68

Comisién mayo 2024

1.211.399.001,00

Comision junio 2024

1.211.788.505,04

Comision Julio 2024

1.203.497.041,38

Comision agosto 2024

1.200.310.566,84

Comision septiembre 2024

1.198.031.553,84

Comision octubre 2024

1.196.332.653,24

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680

189



CAF

Con;orcio/
Audintegral
FOPEP

Comision noviembre 2024

1.194.409.995,10

Comision diciembre 2024

1.195.342.318,50

Comision enero 2025

1.251.445.195,18

Comision febrero 2025

1.247.661.470,34

Comision marzo 2025

1.246.087.824,41

Comision abril 2025

1.246.135.774,84

Comisioén mayo 2025

1.241.828.954,40

Comisién junio 2025

1.243.716.457,69

Comision julio 2025

1.235.643.348,93

Comision agosto 2025

1.233.803.796,07

Comision septiembre 2025

1.231.877.060,61

Total General 40.138.251.652,93

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

El Consorcio Audintegral Fopep certificod, que el Consorcio Fopep 2022 como Administrador
Fiduciario, durante el mes de septiembre de 2025, cumplié con el objeto del contrato de Encargo
Fiduciario No. 723 de 2022, cumpli6 con las obligaciones y la operacion del Fondo Nacional de
Pensiones Publicas, por lo tanto, es viable el tramite del pago por el monto y soportes de la cuenta
de cobro expedida por el Administrador Fiduciario por Concepto Comision Fiduciaria, de igual
forma se confirmd la oportuna presentacion del Informe de Gestion mensual por parte del
Consorcio Fopep 2022 como Administrador Fiduciario, el cual fue objeto de revision, evaluacion
y aprobacidn por parte de esta Interventoria

Se determin6 que la comisioén fiduciaria para el mes de septiembre 2025 por valor de MIL
DOSCIENTOS TREINTA Y UN MILLONES OCHOCIENTOS SETENTA Y SIETE MIL
SESENTA PESOS CON SESENTA Y UN CENTAVOS ($ 1.231.877.060,61), liquidados sobre
282.597 mesadas pensionales pagadas, es correcta y por lo tanto se certifica la procedencia de su

pago

CERTIFICACION CUENTA DE COBRO CUOTAS PARTES PENSIONALES
CORRESPONDIENTE AL MES DE OCTUBRE DE 2025

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

Para el periodo del 1 al 31 de octubre de 2025, el Consorcio Fopep 2022 presentd una cuenta de
cobro cuotas partes, para la Certificacion de la Auditoria
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Una cuenta de cobro cuotas partes presentada por el Consorcio Fopep 2022, mediante comunicado
con radicado No. S2025017566 del Consorcio FOPEP 2022, certificada con el INTER-0326-25
del 10 de octubre de 2025, con los siguientes datos:

Una (1) cuenta de cobro a cargo del Fondo CAJA NACIONAL DE PREVISION SOCIAL
CAJANAL, para una (1) entidad beneficiaria: FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS
CESANTIAS Y PENSIONES - FONCEP. Acorde a la solicitud de pago presentada por La Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones para Fiscales de la Proteccion
Social — UGPP.

Se reviso la cuenta de cobro presentada, que se resumen en el siguiente cuadro, no se encontraron
diferencias en cantidades y valores, ni se identificaron situaciones que afecten su normal tramite
ante el MINISTERIO DEL TRABAJO, por un valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS
CINCUENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y NUEVE PESOS ($2.859.649,00)

. ) NOUMERO o . VALOR NUMEROD
FECHA DE DE CONSECUTIVO Lo ENTIDAD CUENTA DE LE

RADICACION RADICADD CProP BENEFICIARIA COBRO CUENTA

FONDO DE
PRESTACIONES
» . . ECONOMICAS . = N
DA 2025 20250327 PO 2 Al T W A 2 32 E59.6: ] -H03E2
19/ 08 2025 2025032758 CPOP-0004 26 CAJANAL CESANTIAS Y S2E5.649. 00 LGPE CPOC-0003 8
PENSIONES -
FONCEP

[ 5285964000 |

El trabajo y seguimiento de la interventoria se baso en las siguientes actividades:

a. Oficio Remisorio

b. Verificacion completa y debido diligenciamiento del Formato establecido para la solicitud
de pago de cuotas partes.

c. Comprobacion de la existencia de la siguiente documentacion, establecida en el instructivo
para ordenar el pago de cuotas partes a través del FOPEP

Cuenta de cobro firmada por el Representante Legal de la Caja o Fondo

Certificacion del Fondo o Caja

Acuerdo de Pago

Resultado de Cruce de informacion con PASIVOCOL.

Archivo Plano con el detalle de la informacion que origina la solicitud de pago de cuotas

partes

d. Procesamiento de la informacion incluida en el Archivo Plano, con el fin de comprobar los
valores solicitados en cada una de las cuentas de cobro.

e. Consolidacion de los resultados obtenidos para establecer el valor total de la cuenta de

cobro para el pago de cuotas partes a través del FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 191
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Con;orcio/
Audintegral
FOPEP

f.  Certificacion Bancaria

Para el efecto ubicamos en la siguiente ruta:
\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\Interventoria723\7.Direccion_Administrativa_Financiera\20
25\10 octubre\Cuenta de cobro cuotas partes\08-10-2025 carpeta de la entidad solicitante del pago,
la cual contiene los soportes y la documentacion de la entidad beneficiaria que sirvi6 de base para
el tramite de las cuentas de cobro.

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Para el mes de octubre de 2024 la Interventoria dio cumplimiento con los Procedimientos
establecidos para la revision y validacion de las cuentas de cobro de cuotas partes pensionales
entregadas por el Consorcio Administrador, constatando el debido cumplimiento de los requisitos
establecidos en el INSTRUCTIVO PARA ORDENAR EL PAGO DE CUOTAS PARTES A
TRAVES DEL FOPEP, revisando los soportes anexos y su trazabilidad, donde se concluyé que no
se evidenciaron diferencias en cantidades y valores, ni se identificaron situaciones que afecten su
normal tramite de las Cuentas de Cobro de Cuotas Partes ante el MINISTERIO DEL TRABAIJO,
por lo cual se procedi6 a emitir una (1) Certificaciones por valor de: DOS MILLONES
OCHOCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y NUEVE
PESOS ($2.859.649,00).

CAPITULO IX - INTERVENTORIA AL COMPONENTE ADMINISTRATIVO

OBJETO

Se reviso por la Interventoria los items, Obligaciones, evidencias, anexos y demdas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestion ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Administrativos, en aras del cumplimiento de las siguientes obligaciones de
Interventoria integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

1. Recibir, revisar y avalar las hojas de vida del Equipo directivo, de conformidad con los
perfiles establecidos en el anexo de especificaciones técnicas firmado por el administrador
fiduciario, previo a la suscripcion del acta de inicio.

2. Realizar la Interventoria integral técnica, administrativa, sistemas/tecnologia, financiera
v de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y
el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de calidad total que
garantice la evaluacion oportuna e idonea del cumplimiento de objetivos y obligaciones del
contrato.
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3. Presentar al Ministerio del Trabajo los ajustes que se consideren necesarios del Plan de
Trabajo, cronograma y resultados esperados, dentro del mes siguiente a la iniciacion del
Contrato de INTERVENTORIA.

7. Verificar que el Administrador Fiduciario haya diseriado y presentado al Ministerio del
Trabajo, los manuales de procedimientos dentro de los términos establecidos en el contrato,
asi como las actualizaciones que se consideren necesarias para la adecuada prestacion de
servicios por parte de este.

11. Verificar que el Administrador Fiduciario haya establecido la estructura de Control
Interno Integral para el desarrollo del Contrato de Encargo Fiduciario.

12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para su
implementacion y cumplimiento.

13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la Interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnologico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

15. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, participando activamente y conceptuando sobre la gestion del Administrador
Fiduciario, respecto del informe que se presente en cada reunion.

18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Interventoria integral y las que surjan
de la ejecucion del contrato

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al reporte de cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022

1. Presentar al MINISTERIO DEL TRABAJO y al INTERVENTOR del contrato, para su
aprobacion, dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes al perfeccionamiento del
mismo, un plan de trabajo para el desarrollo del contrato que contenga las actividades a
desarrollar para el cumplimiento de cada una de las obligaciones establecidas detallando
tiempos, responsables y productos a entregar (informes de cuantificacion), el cual podra
ser modificado de acuerdo con las necesidades del Ministerio y el que debera cumplir de
conformidad con lo establecido en el contrato. El INTERVENTOR tendra quince (15) dias
calendario para su aprobacion.

7. Diserniar e implementar, un Manual de Procedimientos para la administracion del Fondo,
de tal forma que garantice el adecuado cumplimiento de las obligaciones contratadas con
el Ministerio o quien haga sus veces. Este Manual debe ser entregado al MINISTERIO
DEL TRABAJO dentro de los dos (2) meses siguientes a la aprobacion del Plan de Trabajo
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por parte del Interventor del Contrato y serd de propiedad del Ministerio y debera ser
actualizado cada seis meses.

13. Disponer como minimo de una sede para la atencion agil y eficiente en forma
personalizada al pensionado, en la ciudad de Bogota D.C., con las siguientes
caracteristicas:

La sede debera estar ubicada en el sector comprendido entre la carrera 7y la carrera 50
ycalle 26 y la calle 100.

La sede debe ser de facil acceso a la poblacion de pensionados, caracterizada por ser
personas de la tercera edad, algunas con impedimentos fisicos, por lo que se requiere que
la sede cumpla con especificaciones técnicas de accesibilidad para este tipo de poblacion
Adicionalmente la sede debera contar como minimo con los siguientes ambientes: a) Sala
de espera para atencion al pensionado ventilada e iluminada de manera natural y/o
artificial como minimo para ochenta (80) personas,

b) Sistema de turnos, de acuerdo con los procedimientos que se manejen;

¢) Barios por sexos, como minimo uno por cada 20 personas, un bario adicional para
personas con discapacidad acogiendo lo previsto en la Ley 1618 de 2013;

d) Ambientes y sistemas de acuerdo con los procesos de atencion al pensionado. La
atencion al pensionado deberd desarrollarse preferiblemente en un primer piso, en el
evento de tratarse de pisos superiores deberd contarse con sistema de ascensores y/o
rampas.

14. Disponer de un sistema de comunicaciones que permita brindar una atencion al
pensionado agil y eficiente, a través de un Contact Center, que debe contar con

a) un sistema automdatico que permita la administracion de llamadas entrantes y salientes,
ordenamiento, distribucion, monitoreo en linea y seguimiento historico.

b) Sistema automdatico de respuesta (IVR).c) Sistema de grabacion de llamadas,
garantizando su almacenamiento y custodia.

¢) Sistema de grabacion de llamadas, garantizando su almacenamiento y custodia

d) Chat. e) Click To Call desde el sitio web del Fopep. f) Una contingencia que permita la
continuidad del servicio en caso de interrupcion

e) Click To Call desde el sitio web del Fopep
f) Una contingencia que permita la continuidad del servicio en caso de interrupcion.

15. Mantener el sitio web del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP,
con la informacion general y estadistica de interés para los pensionados de dicho Fondo,
debidamente actualizada conforme a los lineamientos y determinaciones del MINISTERIO
DEL TRABAJO y ajustada a los requerimientos y estandares definidos por el Gobierno
digital y demas normas legales aplicables; asi mismo tener un correo electronico a través
del cual se garantice el registro y control de las solicitudes efectuadas por los pensionados
v que forme parte del sistema de gestion documental del encargo fiduciario; utilizar un
correo electronico saliente que garantice la efectiva comunicacion de las respuestas de
cada uno de los casos, en caso que el pensionado no cuente con un correo electronico se
debera surtir dicha comunicacion a través de correo postal garantizando la efectiva
comunicacion de la respuesta y finalmente tener un Modulo de PORSD de acuerdo con los
lineamientos de la politica de Gobierno digital, de conformidad con lo establecido en el
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Decreto 1008 de 2018 compilado en el Decreto 1078 de 2015 Capitulo 1Titulo 9 parte 2
Libro 21.

16. Proveer instalaciones seguras y que garanticen la confidencialidad de la informacion
gestionada por los Interventores asignados por MINISTERIO DEL TRABAJO y proveer
las condiciones técnicas necesarias que garanticen la efectividad de sus labores.

3. Generar acciones para que se deje evidencia de que el pensionado fue informado de la
libertad de escogencia de entidad bancaria en donde se pagarad su mesada.

10. Crear, administrar y conservar en forma clasificada y organizada, con los mecanismos
de custodia requeridos y cumpliendo con los lineamientos del Archivo General de la
Nacion, los archivos fisicos, los archivos en medio magnético y la informacion relativa a
las operaciones realizadas con los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional FOPEP, los cuales son de propiedad del Ministerio del Trabajo o quien haga sus
veces. Esta informacion debe entregarse al Ministerio y/o a quien este delegue cuando lo
solicite en la etapa preoperativa dentro del término establecido para el empalme con el
administrador fiduciario entrante.

13. Informar oportuna y permanentemente a los pensionados, sobre los puntos de pago
donde pueden cobrar su pension, las modalidades de pago previstas para el efecto, los
sitios donde pueden obtener asesoria e informacion (lineas telefonicas, direcciones
electronicas y otras), la ubicacion de la sede donde puedan suministrar la informacion a
que haya lugar para que se realicen los descuentos de nomina y sobre los demds aspectos
relevantes para el cobro de su pension. Dicha informacion debera ser entregada con
anterioridad a la fecha que la entidad fiduciaria deba comenzar a realizar el pago de la
pension, asi como durante todo el término de la ejecucion del contrato.

14. Participar en las reuniones y comités que determine el Ministerio del Trabajo o quien
haga sus veces, igualmente debera presentar los informes que le sean requeridos para cada
uno de ellos.

16. En el proceso de empalme entre el administrador fiduciario saliente y entrante, el
administrador fiduciario saliente garantizarda dos meses finales de operacion que hacen
parte del contrato fiduciario que se suscribe, realizando el acompariamiento al
administrador fiduciario seleccionado por el Ministerio del Trabajo, siendo responsable
de la gestion del encargo fiduciario hasta la culminacion del empalme. El nuevo
administrador fiduciario debe iniciar la gestion de empalme como una fase preoperativa,
una vez se firme el contrato, sometido a la condicion de inicio del pago de la comision
fiduciaria a la culminacion de la fase de empalme que se incluye en el contrato fiduciario.
3. Estos reportes deben ser presentados mensualmente dentro de los doce (12) primeros
dias habiles del mes siguiente al reportado, incluyendo el analisis correspondiente

ALCANCE

Realizar los Procedimientos de verificacion de la Informacion suministrada por los Fondos, el
Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio de Trabajo, segun corresponda en el marco del
cumplimiento de las Obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario N° 723 del 2022 y el
Contrato de la Interventoria N° 724 de 2022
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Asi como evaluar los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas utilizados por el
Administrador Fiduciario para la ejecucion y cumplimiento de las actividades administrativas en
aras del Cumplimiento Contractual

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

Se reviso por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, Anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestion ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Administrativos, en aras del cumplimiento de las siguientes Obligaciones de
Interventoria Integral definidas en la Clausula Séptima del Contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

1. Recibir, revisar y avalar las hojas de vida del Equipo directivo, de conformidad con los
perfiles establecidos en el anexo de especificaciones técnicas firmado por el
administrador fiduciario, previo a la suscripcion del acta de inicio

De acuerdo con la Obligacion Contractual, en el periodo octubre de 2025, la Interventoria no
evidencié cambios en el Equipo Directivo del Fopep, asi mismo, el Administrador Fiduciario no
presentd ajustes ni cambio de personal que amerite la revision y/o aprobacion de parte de la
Interventoria

2. Realizar la Interventoria Integral Técnica, Administrativa, sistemas/tecnologia,
financiera y de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio
del Trabajo y el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de
calidad total que garantice la evaluacion oportuna e idonea del cumplimiento de
objetivos y obligaciones del contrato

Componente Administrativo: En el periodo correspondiente del 1 al 31 de octubre de 2025, el
Consorcio Audintegral Fopep ejecuto la Interventoria Integral Administrativa, al Contrato de
Encargo Fiduciario, al Contrato N°723 de 2022 (Ver: Matriz de seguimiento contrato 723-2022),
garantizando el cumplimiento contractual. En el periodo correspondiente del 1 al 31 de octubre de
2025, el Consorcio Audintegral Fopep ejecutd la Interventoria Integral Técnica, Administrativa,
Sistemas/Tecnologia, Financiera y de Inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, al Contrato
N°723 de 2022 (Ver: Matriz de seguimiento contrato 723-2022), garantizando el Cumplimiento
Contractual.

Para el periodo en mencion, se concluye que, como resultado del Proceso de Interventoria Integral
técnica, Administrativa, Sistemas, Financiera y de Inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, no
se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas, y que afecten la ejecucion
normal del Contrato 723-2022.
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Producto: Se realiza Interventoria, para el periodo del 1 al 31 de octubre de 2025 los Procesos
establecidos a la atencion al Pensionado

Componente Presupuesto: En el periodo correspondiente del 1 al 31 de octubre de 2025, el
Consorcio Audintegral Fopep ejecutdé la Interventoria Integral Financiera y de Inversion al
Contrato de Encargo Fiduciario, al Contrato N°723 de 2022 (Ver: Matriz de seguimiento contrato
723-2022), garantizando el cumplimiento CONTRACTUAL

Producto: Se realiza entrega del Informe de Interventoria del mes de octubre de 2025 donde se
puede observar el detalle del trabajo realizado por los componentes, asi como los resultados y
conclusiones

3. Presentar al Ministerio del Trabajo los ajustes que se consideren necesarios del Plan de
Trabajo, cronograma y resultados esperados, dentro del mes siguiente a la iniciacion del
Contrato de INTERVENTORIA

En el periodo correspondiente del 1 al 31 de octubre de 2025, la Interventoria no ha presentd
ajustes que se consideren necesarios del Plan de Trabajo, Cronograma y Resultados esperados

7. Verificar que el Administrador Fiduciario haya disefiado y presentado al Ministerio del
Trabajo, los Manuales de Procedimientos dentro de los términos establecidos en el Contrato,
asi como las actualizaciones que se consideren necesarias para la adecuada prestacion de
servicios por parte de este

La Interventoria Conceptlia en revision, que se tienen los Manuales de Procedimiento definidos y
adoptados, los Formatos que ya se han validado por efectos de la operacion de pagos a los
Pensionados, se ha constatado que existen y que su revision se realiza en el hacer del transcurso
del mes de acuerdo con la comparacion que se ejecuta en cada Auditoria que se realiza.

La Interventoria ha evaluado y conceptuado sobre el Manual de Procedimiento adoptado por el
Consorcio Fopep, presentando el respectivo concepto y aval a las diferentes versiones de este, para
el periodo del 1 al 31 de octubre de 2025, no se presentaron cambios en el Manual.

11. Verificar que el Administrador Fiduciario haya establecido la estructura de Control
Interno Integral para el desarrollo del Contrato de Encargo Fiduciario

El Consorcio FOPEP 2022 Administrador, cuenta con un conjunto de politicas y Procedimientos
que corresponde a la estructura del Control Interno del mismo, los cuales son evaluados,
actualizados y supervisados, por los directores y coordinadores de cada area que integra el
Consorcio FOPEP Administrador Fiduciario, éstas 4reas reportan el resultado de los controles a la
Subgerencia y al Gerente General, y éstos a su vez junto con el area de Auditoria interna le reportan
al Comité de Auditoria, que corrobora que los controles aplicados actualmente que mitiguen los
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riesgos detectados por cada uno de los integrantes de las areas, de Auditoria Interna, de
Interventoria y del mismo el Contrato de Encargo Fiduciario Comité de Auditoria.

La Interventoria Concluye que la Gestion realizada por el Administrador Fiduciario en el mes de
octubre de 2025 en relacion con la estructura de Control Interno, se encuentra de conformidad con
lo contemplado en las "CLAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES GENERALES Y
ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA-, consagradas en el contrato de Encargo Fiduciario.

12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para su
implementacion y cumplimiento.

En el Anexo 6 del Informe de Interventoria, el Equipo Interventor concluye que, para el mes de
octubre de 2025, realiz6 el seguimiento del Plan de Mejoramiento del Contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario describiendo las estrategias y mecanismos para su implementacion y
cumplimiento — Matriz de observaciones y plan de accion.

13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de Encargo Fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la Interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion

En el marco de ejecucion del Contrato 724 de 2022 que tiene por objeto “Realizar la Auditoria
Especializada al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional e Interventoria Integral al
Contrato de Encargo Fiduciario suscrito con la Entidad Fiduciaria que administra los recursos
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional en términos establecidos en el articulo 130
de la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132 y 2921 de 1994, normas compiladas en el Decreto 1833
de 2016 y demas normas y reglamentos que las complementen, adicionen, modifiquen o
sustituyan”, el Consorcio Audintegral Fopep, realiza la entrega y presentacion de los Informes de
Interventoria Integral mes a mes, es asi como se hace entrega y presenta del informe
correspondiente al de periodo del 1 al 31 de octubre de 2025, donde se puede evidenciar que se
realiz6 la Interventoria integral al contrato suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el
Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de calidad total que garantice la
evaluacion oportuna e idonea del cumplimiento de objetivos y obligaciones del contrato (Ver:
Matriz de seguimiento contrato 724-2022)

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnologico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro

Para el periodo comprendido entre el 1 al 31 de octubre de 2025, se generd validacion de la
Informacion Financiera a los recursos reintegrados por Pensiones verificando que conforme con el
Procedimiento y la obligacion estos recursos se tengan identificados y sean trasladados
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efectivamente ala cuenta destinada para estos fines y cumplan con lo indicado donde los recursos
deben estar generando la mayor rentabilidad, verificando los tiempos de mesadas.

Al cierre del mes de octubre de 2025 se registraron se registraron 569 mesadas no cobradas
oportunamente por los pensionados por valor de $ 1.443.363.621,21 mas los intereses generados
en la cuenta del Banco Popular por $ 9.604.424,55 y Bancolombia $ 385.106,13 para un total de $
1.453.353.151.89. Los recursos se encuentran consignados de acuerdo con la politica establecida
para la administracion de los recursos de las mesadas devueltas, en las dos cuentas de ahorros a la
vista remuneradas a la mejor tasa:

ENTIDAD Octubre de 2025 Porcentaje Tasa promedio de
Rentabilidad (E.A.)
Banco Popular $1.401.079.314,75 96% 7.75%
Bancolombia $52.273.837,14 4% 5.50%
Total, Saldo en $1.453.353.15189 100%
Cuentas Bancarias

15. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, participando activamente y conceptuando sobre la gestion del Administrador
Fiduciario, respecto del informe que se presente en cada reunion

Se asiste a reunion Virtual de fecha 03 de octubre de 2025, citada por los Supervisores del Contrato
724 de 2022, designados por el Ministerio de Trabajo, con el fin de presentar un Informe detallado
y gerencial sobre el desarrollo o ejecucion del Contrato 723 y el seguimiento realizado al contrato
723 correspondiente al mes de agosto de 2024.

18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

Para el periodo comprendido entre el 1 y el 31 de octubre de 2025, la Interventoria en desarrollo
de sus funciones, realiza el seguimiento de las Obligaciones del Contrato 723 de 2022, Consorcio
Fopep 2022, Administrador Fiduciario, mediante el diligenciamiento de la Matriz denominada
“Matriz obligaciones Contrato 723-2022”, en la que se refleja la gestion adelantada por el
Consorcio Fopep 2022 en cada una de sus Obligaciones contractuales y el seguimiento de la
Interventoria, soportando este seguimiento mediante Informes, Actas, Reuniones etc..

Producto: Matriz obligaciones Contrato 723-2022

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Interventoria Integral y las que
surjan de la ejecucion del Contrato
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En el ejercicio de la Interventoria Integral, para el periodo del 1 al 31 octubre 2025, no se
presentaron actividades extras a reportar.

CONCLUSIONES Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

La Interventoria concluye y conceptuia de manera Técnica, Administrativa y Financiera lo
siguiente:

e El Informe de Gestion describe adecuada y completamente la Infraestructura Tecnologica
instalada y en funcionamiento para el soporte de la operacion del Consorcio FOPEP 2022.

e Para cada una de las Obligaciones relacionadas con el Soporte Tecnologico y Sistemas de
Informacién, el Consorcio describe las acciones adelantadas en el periodo para su
cumplimiento

e El Informe de Gestion incluye el detalle de los Indicadores establecidos para verificar el
cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio.

e La Organizacion del Informe de Gestion se considera adecuada debido a que su
estructuracion y desarrollo permiten apreciar facilmente las actividades adelantadas por el
Consorcio FOPEP 2022 para dar cumplimiento a cada una de las obligaciones del contrato
de Encargo Fiduciario en el marco del Contrato N°723 de 2022.

e LaInformacion Estadistica presentada en el Informe complementa y evidencia las acciones
llevadas a cabo por el Consorcio en cumplimiento de su Contrato

e El Informe de Gestion y soportes presentados sobre los Estados Financieros, reflejan de
Forma razonable la situacion Financiera del FOPEP, También permite apreciar que las
cifras consignadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y vigentes
Colombianas de Ejecucion Presupuestal incluido permite apreciar la Ejecucion de la
Planificacion Anual establecida por el Consorcio FOPEP 2022

VERIFICACION DE INFORMES PRESENTADOS AL MINISTERIO DEL TRABAJO Y
REVISION DEL INFORME DE GESTION

OBJETIVO

Se reviso por la Interventoria los Informes entregados por el Consorcio FOPEP 2022 resultado de
la gestion ejecutada durante el mes relacionando a detalle los diferentes aspectos, en cumplimiento
de las Obligaciones 4, 5y 11 del Contrato 723 de 2022

4. Presentar a la Secretaria General los informes de gestion por periodos mensuales y
anuales con su correspondiente copia en medio magnético y/o digital, a la Direccion de
Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo, de acuerdo con las
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especificaciones sefialadas para tal fin y de conformidad con la Directiva Presidencial 04
de 2012.

5. El informe mensual debe ser presentado dentro de los primeros doce (12) dias habiles
siguientes al periodo reportado. Los informes deben incluir el detalle de la forma como se
n las obligaciones contractuales, la informacion estadistica con el andlisis comparativo de
datos mes a mes y acumulados, anexando grdficos que permitan visualizar el
comportamiento de la gestion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP
v los anexos que se consideren necesarios para soportar aspectos generales, financieros,
de gestion y de sistemas de informacion.

11. Suministrar a la Interventoria del contrato y a la Auditoria del Fondo, que el Ministerio
o quien haga sus veces defina, la informacion que cada uno requiera para desarrollar su
labor, presentar los informes que éstas le exijan de acuerdo con las actividades y prestar
el apoyo necesario para el cumplimiento de su funcion de evaluacion y control del encargo
fiduciario. Asi mismo, elaborar los planes de mejoramiento tendientes a subsanar
observaciones encontradas por la Interventoria, la Auditoria o entes de control, reportando
periodicamente al Ministerio o quien haga sus veces los avances logrados

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al cumplimiento de la Cldusula Séptima del
Contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
Audintegral FOPEP, siendo que el Consorcio Fopep 2022 hace entrega a esta Interventoria del
Informe de Gestion correspondiente a octubre de 2025, en los términos establecidos en las
Obligaciones de este

6. Realizar el seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales del
Administrador Fiduciario, en términos de calidad, oportunidad y de presentacion de los
informes por parte de este, para la administracion de los recursos del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y en la propuesta presentada por la misma, informando al
Ministerio del Trabajo en forma oportuna y sustentada las razones de incumplimiento del
contrato en que incurra el Administrador Fiduciario Fopep.

8. Evaluar y conceptuar sobre los informes presentados al Ministerio del Trabajo por el
Administrador Fiduciario, en desarrollo de las obligaciones contractuales para la
Administracion de los Recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional de
acuerdo con la misma periodicidad establecida

El Contrato establece que los Informes deben incluir anélisis comparativo, anexando graficos que
permitan visualizar el comportamiento de la gestion del Fondo, los cuales son los siguientes

Informes Mensuales y Anuales de Gestion: Presentar a la Secretaria General y la Direccion
de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio, los Informes de gestion dentro de los
primeros doce dias habiles al periodo reportado
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b. Manual de Procedimientos definidos para su operacion, el cual debera entregar dentro de
los dos (2) meses siguientes a la aprobacion del Plan de Trabajo por parte del Interventor
del Contrato, serd de propiedad del Ministerio y debera ser actualizado cada seis meses

c. La documentacion debera ser entregada cuando sea requerida por el Ministerio y a la
finalizacion del Contrato

ALCANCE

El alcance del presente Informe consiste en verificar que los requerimientos de Informacion del
Ministerio del Trabajo hacia el Consorcio FOPEP 2022 sean atendidos, desarrollados y entregados
de forma debida, completa y oportuna, verificando a la vez el cumplimiento de las Obligaciones
del Contrato de Encargo Fiduciario 723 de 2022, por parte del Consorcio FOPEP 2022, y dando a
conocer el resultado del desarrollo de las Obligaciones del Contrato de Interventoria No. 724 de
2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

Generar Concepto de la Interventoria sobre los Informes presentados al Ministerio del Trabajo por
el Administrador Fiduciario, en desarrollo de las Obligaciones contractuales para la
Administracion de los Recursos del Fondo de Pensiones Publicas del nivel Nacional de acuerdo
con la misma periodicidad establecida

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

a. Presentar a la Subdireccion Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL
TRABAJO, en forma impresa y en medio magnético y/o digital de acuerdo con las normas
vigentes sobre la materia para las Entidades Ptblicas, como minimo los Estados Financieros

b. La Informacion Financiera debe contener el detalle discriminado de las cuentas de ahorro
en las cuales se dispongan los recursos procedentes de los reintegros de prestaciones no
cobradas oportunamente por los beneficiarios, tales como reporte detallado con indicacion
de entradas y salidas, saldos y rentabilidad de cuentas de ahorro

c. Los Reportes deben ser presentados mensualmente dentro de los doce (12) primeros dias
habiles del mes siguiente al reportado, incluyendo el analisis correspondiente

d. Presentar a la Secretaria General los Informes de Gestion por periodos mensuales y anuales
con su correspondiente copia en medio magnético y/o digital, a la Direccion de Pensiones
y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo, de acuerdo con las especificaciones
sefialadas para tal fin y de conformidad con la Directiva Presidencial 04 de 2012

e. El Informe Mensual debe ser presentado dentro de los primeros doce (12) dias hébiles
siguientes al periodo reportado. Los informes deben incluir el detalle de la forma como se
cumplen las Obligaciones Contractuales, la Informacion Estadistica con el andlisis
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comparativo de datos mes a mes y acumulados, anexando graficos que permitan visualizar
el comportamiento de la gestion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP y los anexos que se consideren necesarios para soportar aspectos generales,
financieros, de gestion y de sistemas de informacion

La Interventoria aplica durante el periodo del 1 al 31 de octubre de 2025, las siguientes pruebas

e Verificacion de fecha de presentacion de los Informes en relacion con la fecha pactada

e Verificacion de presentacion de la totalidad de los Informes a que estd obligado el
Consorcio

e Verificacion de Presentacion y contenidos exigidos por el Ministerio del Trabajo

e Verificacion de consistencia entre los diferentes reportes, cuadros y graficos, estableciendo
si para un mismo item los valores son consistentes

e Verificacion de consistencia en lo expresado por el Consorcio en el seguimiento a
obligaciones y lo observado por el Interventor en la operacion del Fondo y en los
Procedimientos practicados

El Consorcio FOPEP 2022, present6 el Informe Mensual dentro de los primeros doce (12) dias
habiles siguientes al periodo reportado. Es asi como mediante comunicacion No RAD
723040248, con el Asunto: Informe de Gestion octubre de 2025— CEF No. 723 de 2022, via
correo electronico, y en cumplimiento de la cldusula séptima y numeral 4 de las obligaciones
de Seguimiento e Informes del Contrato de Encargo Fiduciario No. 723 de 2022, confirman
que en el siguiente repositorio se encuentra el Informe de Gestion correspondiente a octubre de
2025: \WCFSRVO06\Carpetas_Compartidas\Interventoria 723\12. Informe de Gestion\2025\10.

octubre\INFORME GESTION DE OCTUBRE 2025 .zip

El Informe contiene todas las Obligaciones detalladas y se describe lo realizado por cada una

de

ellas, se cumple cada una de estas, acompafiando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y

temas alli consignados.

CONCEPTO Y CONCLUSION DE INTERVENTORIA

El Consorcio FOPEP 2022 como Administrador Fiduciario entrega el Informe de Gestion del
Consorcio FOPEP, fue enviado a esta Interventoria el 18 de noviembre de 2025, mediante
radicado de RAD 723040248, con el Asunto: Informe de Gestion octubre de 2025— CEF No.
723 de 2022, cumpliendo con los tiempos establecidos en esta Obligacion. Con copia Secretario
General y a la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo bajo el
radicado No 723040246, en medio magnético del Informe de Gestion correspondiente al mes de
octubre de 2025; lo que lleva a evidenciar que el Consorcio FOPEP 2022 present6 el Informe
Mensual dentro de los primeros doce (12) dias habiles siguientes al periodo reportado.

Una vez revisado y evaluado el contenido del Informe de Gestion, se concluye que el
Administrador Fiduciario registra para cada una de las Obligaciones consagradas en la cldusula
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séptima del Contrato 723 de 2022, el detalle de la forma como se cumple cada una de las
obligaciones, acompafiando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y temas alli
consignados. De igual manera incluye una serie de Tablas con informacién de cantidades y
valores generadas del SNP, que permiten analizar de manera comparativa mes a mes y
acumulados los datos correspondientes a los diferentes conceptos del objeto contractual,
acompanando igualmente con algunas graficas ilustrativas de dichas cantidades y valores.

En el Marco del Contrato N°724 de 2022, la Interventoria conceptiia que una vez revisado el
contenido del Informe de Gestion del mes de octubre de 2025, entregado a la Interventoria por
el Administrador Fiduciario, se pudo observar que el Consorcio FOPEP 2022, presento el
Informe dentro del plazo estipulado contractualmente y en general acogiéndose a los contenidos
definidos por el Ministerio del Trabajo, dicho informe incluye una presentacion estructurada y
detallada, la cual permite hacer un seguimiento de la operacion desarrollada en el periodo, asi
como analizar la situacion financiera del Fondo mediante herramientas graficas, informe que en
su contexto exhibe una razonable presentacion y gestion.

La informacion del analisis de la gestion del Consorcio FOPEP 2022 Administrador Fiduciario
se toma de los Estadisticos generados a través del Software de Nomina de Pensionados SNP, los
cuales se encuentran comparativos y coincidentes con la informacién Financiera reportada en
los Estados Financieros correspondiente al periodo del 1 al 31 de octubre de 2025. Una vez
revisado y evaluado el contenido del Informe de Gestion, se pudo observar que el Administrador
Fiduciario registra para cada una de las obligaciones consagradas en la clausula séptima del
Contrato 723 de 2022, el detalle de la forma como se cumple cada una de las Obligaciones,
acompanando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y temas alli consignados. De igual
manera, en el capitulo denominado INFORMACION ESTADISTICA, incluye una serie de
tablas con informacion de cantidades y valores generadas del SNP, que permiten analizar de
manera comparativa mes a mes y acumulados los datos correspondientes a los diferentes
conceptos del objeto contractual, acompanando igualmente con algunas graficas ilustrativas de
dichas cantidades y valores. Incluye igualmente Anexos con la informacion correspondiente a
los Estados Financieros del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

En consecuencia, esta Interventoria no tiene observaciones relevantes al contenido del Informe
de Gestion del Consorcio FOPEP 2022, como Administrador Fiduciario correspondiente al mes
de octubre de 2025 y, por consiguiente, emite su respectiva aprobacion en virtud de las
obligaciones contractuales consagradas en el Contrato No. 724 de 2022.

El Administrador Fiduciario, dentro de su estructura, de igual manera, al mes de octubre de 2025,
cuenta con las Matrices de Riesgo actualizadas, en virtud del Contrato 723 de 2022; elaboradas por
cada duefio de los Procedimientos, en las cuales identifica los principales riesgos de los
Procedimientos mas criticos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional y define los

controles que aplica para mitigar esos Riesgos
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CAPITULO X - INTERVENTORIA AL COMPONENTE JURIDICO

OBJETO

Se revisaron por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la Gestion Ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Juridicos, en aras del cumplimiento de las siguientes obligaciones de Interventoria
integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito
entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para su
implementacion y cumplimiento.

13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la Interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnologico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

16. Verificar que el Administrador Fiduciario haya atendido con oportunidad, la defensa del
Fondo y el pago oportuno ordenado por fallos de tutelas y demds sentencias.

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.

18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Interventoria integral y las que surjan
de la ejecucion del contrato

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al Reporte de Cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022

2. Garantizar el personal ofrecido, en relacion con el equipo de responsables directivos
con la dedicacion, formacion y experiencia solicitada para atender todas las obligaciones
del contrato. Las personas presentadas por LA FIDUCIARIA, con fundamento en las
cuales fueron clasificadas, no pueden ser cambiadas durante la ejecucion del contrato
salvo por renuncia, despido por justa causa y en el evento de presentarse fuerza mayor o
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caso fortuito debidamente comprobado. El MINISTERIO DEL TRABAJO autorizara el
reemplazo del funcionario, siempre que el perfil y su calificacion sea como minimo igual o
superior a la del candidato que ofrecieron. Dicho personal deberd ser vinculado
laboralmente. En lo relativo al equipo de sistemas, éste debera cumplir con la dedicacion,
la formacion y la experiencia solicitada, para atender todas las obligaciones del contrato
vy podra ser vinculado contractualmente. En todos los casos, el Ministerio o su delegado,
revisaran y evaluaran los perfiles requeridos previa suscripcion del Acta de Inicio y del
nuevo personal, en caso de requerirse, los cuales deben ser iguales o superiores a lo
establecido en el anexo técnico.

3. Cumplir con el factor humano descrito en el anexo técnico, las hojas de vida de dicho
personal deberan ser entregadas a la Interventoria para su respectiva revision y aval,
previa a la suscripcion del Acta de Inicio.

17. Dar respuesta a las diferentes solicitudes requeridas por las autoridades judiciales en
temas relacionados con la administracion y manejo de los recursos del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

18. Cumplir con todo el marco legal que le rige segun su naturaleza.

19. La entidad fiduciaria deberda cumplir con las demas obligaciones que le imponga la
Ley al encargo fiduciario y en particular las obligaciones previstas en el articulo 130 de
la Ley 100 de 1993 y Decreto 1833 de 2016 y demas disposiciones legales
complementarias, que adicionen, modifiquen o sustituyan.

6. Realizar los tramites de pago para el cumplimiento dentro de los términos, de las
providencias judiciales y de tutela, cuando haya lugar a ello.

9. Atender directa y oportunamente las quejas, reclamos y/o solicitudes que se presenten
por parte de los pensionados y demds usuarios externos, utilizando mecanismos de control
de gestion sobre las mismas.

12. Informar de cualquier situacion que afecte la ejecucion del contrato, asi como las
anomalias o irregularidades detectadas en relacion con la ejecucion de sus recursos, segun
su competencia a la Secretaria General y a la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones
del Ministerio del Trabajo o a las dependencias que hagan sus veces, maximo dentro de
los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha en que el administrador fiduciario tenga
conocimiento del hecho

ALCANCE

Realizar los Procedimientos de verificacion de la informacion suministrada por los Fondos, el
Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio de Trabajo, segun corresponda en el Marco del
cumplimiento de las Obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario N° 723 del 2022 y el
Contrato de la Interventoria N° 724 de 2022

Asi como evaluar los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas utilizados por el
Administrador Fiduciario para la ejecucion y cumplimiento de las actividades administrativas en
aras del Cumplimiento Contractual
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El Alcance del trabajo realizado esta enfocado a practicar las pruebas necesarias para obtener
informacion vélida y suficiente para sustentar el Informe de correspondiente al mes de octubre de
2025, con cobertura a tutelas, embargos, derechos de peticion y atencion al pensionado

TUTELAS, FALLOS Y TUTELAS IMPUGNADAS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En el seguimiento realizado por la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

e Identificacion de la totalidad de los Procesos del mes

e Seleccion de la muestra de los Procesos del mes

e Verificacion y seguimiento del estado del Proceso, detallando cumplimiento de plazos para
la totalidad de las acciones constitucionales

e Verificacion del cumplimiento de los Fallos Judiciales, para el caso de Tutelas.

e Para la muestra seleccionada, verificacion fisica de los expedientes de los Procesos.

e Para el caso de la muestra de las Tutelas, verificacion del cumplimiento de los términos
establecidos

Serealizo la validacion de las Tutelas recibidas para el mes de octubre de 2025, de conformidad con
los soportes electronicos allegados y se efectué un cotejo entre el mes en analisis y el mes
inmediatamente anterior, lo que permiti6 evidenciar la clasificacion por concepto de Tutelas
recibidas en el mes de septiembre de 2025 vs octubre de 2025.

CONCEPTO DE TUTELAS RECIBIDAS EN EL. MES DE SEPTIEMBRE/25 VS OCTUBRE/25
SEPTIEMBRE OCTUBRE Variacion cantidad Variacion % (Sep/25
(Sep/25 - Oct/25) - Oct/25)

SALUD - EPS 4 6 2 50,00%
DESCUENTOS 26 30 4 15,38%
EMBARGOS

PAGO PENSION 76 98 22 28,94%
DERECHO DE 10 13 3 30,00%
PETICION

OTROS 12 8 -4 -33,33%
TOTAL 128 155 27 21,09%
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CONCEPTO DE TUTELAS RECIBIDAS EN EL MES DE
SEPTIEMBRE/25 VS OCTUBRE/25
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W SEPTIEMBRE m OCTUBRE

Esta Interventoria constatd el nimero de Tutelas por concepto acumulado del Contrato No.723-
2022, entre estos se observd: Salud EPS, descuentos embargos, pago pension, derecho de peticion
y otras clasificaciones especificas, evidenciando un total de 2647 tutelas.

TUTELAS POR CONCEPTO ACUMULADO CONTRATO 723-2022 (DIC/22 A OCT/25)

CONCEPTO TOTAL
SALUD - EPS 164
DESCUENTOS EMBARGOS 523
PAGO PENSION 1332
DERECHO DE PETICION 352
OTROS 276
TOTAL 2647
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TUTELAS POR CONCEPTO ACUMULADO CONTRATO
723-2022 (DIC/22 A OCT/25)

OTROS SALUD - EPS
11% 6%

DESCUENTOS
EMBARGOS
20%

DERECHO DE
PETICION
13%

PAGO PENSION
50%

B SALUD - EPS ®DESCUENTOS EMBARGOS ®PAGO PENSION = DERECHO DE PETICION ®OTROS

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

El resultado del analisis permite evidenciar que para este mes no se presentaron acciones
Constitucionales al Consorcio FOPEP 2022 como unico accionado. De las doscientas cincuenta
y dos (252) tutelas interpuestas para el mes de octubre de 2025, ciento cincuenta y cinco (155)
fueron falladas de las cuales, ciento treinta y nueve (139) fallos fueron negando la tutela, cuatro (4)
desistimientos, once (11) concedidas y una (1) nulidad. Con relacion al mes de septiembre de 2025
se observo una tendencia al alza en las acciones interpuestas. Por tltimo, atendiendo el caracter de
vinculado y el derecho fundamental incoado, ninguna de las acciones a la fecha ha comportado
erogacion econdmica.

Los conceptos de las tutelas que fueron notificadas durante el mes de octubre de 2025 corresponden
a: Salud EPS: 6, Descuentos — Embargos: 30, Pagos Pension (no pago mesada, inclusion en némina,
reliquidacion pensional, etc.): 98, Derechos de Peticion: 13 y Otras (Revocatoria Fallo, Bono
Pensional, etc.): 8.

Los pensionados o sus representantes tienen la facultad de interponer acciones de tutela cuando sus
derechos fundamentales han sido violados, exista amenaza de violacion o de vulneracion por parte
de una autoridad publica o de un particular encargado de la prestacion de un servicio o actividad
publica. Esta es una accion judicial autonoma de origen constitucional para la proteccion inmediata
y concreta de los derechos fundamentales.
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Frente a la solicitud realizada por el grupo supervisor en donde el Ministerio del Trabajo ha
mencionado tener una inquietud, pues al parecer en algunas de ellas, la UGPP da orden de
pago para efectos de dar respuesta a la tutela para que se falle como hecho superado, pero al
momento en que debe incorporarse en nomina (p.ej.) se da orden de no pago y el accionante
queda sin un derecho para reclamar mas adelante.

Se observa que la practica realizada por parte de la UGPP es una clara practica de “falta de
lealtad procesal.”

El hecho que la UGPP en la bisqueda de hacer una doble gestion paralela presuntamente
con el animo de agilizar el proceso, a 1a hora de contestar la tutela asienta en su viabilidad e
inclusiéon en némina y posteriormente se retrotraiga en lo manifestado ante los Despachos
Judiciales, causa una grave vulneracion a los derechos d ellos accionantes y resulta ser de
grandes magnitudes porque basicamente con esa practica el ciudadano pierde la posibilidad
de insistir en la accion constitucional por “hechos cumplidos” o peor aun cuando el
accionante hasta desiste de la tutela.

PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SOLICITUDES (PQRS) - ATENCION AL
PENSIONADO

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En el seguimiento realizado por la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

e Solicitar al Area de Atencién al Ciudadano la relacion de los Procesos "Derechos de
Peticion y Requerimientos solicitados por los pensionados o terceros”

e Identificacion de la totalidad de los Derechos de Peticion del mes

e Seleccion de la muestra de los Derechos de Peticion del mes

Confrontacion y seguimiento del estado de los requerimientos con relacion a la Matriz

suministrada por el Consorcio verificando lo siguiente

Fecha de requerimiento

Fecha de recibido por parte del Consorcio con el nimero de radicado

Fecha de la respuesta del Consorcio con niumero de salida

Verificacion y seguimiento del estado del proceso, detallando el cumplimiento de los

plazos para la totalidad de los Derechos de Peticion

Uno de los compromisos contractuales del Consorcio FOPEP 2022, es atender directa y
oportunamente las quejas, reclamos o solicitudes que se presenten por parte de los pensionados y
demas usuarios externos, utilizando mecanismos de control de gestion sobre las mismas

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 210
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



Consorcio INFORME DE AUDITORIA E
gl INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Para garantizar la atencion oportuna de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias
(PQRSD), radicadas por los pensionados y demds usuarios externos, el Consorcio FOPEP 2022
cuenta con un sistema de seguimiento y control de todos los casos recibidos
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PQRSD Recibidas Consolidado Contrato N° 723

ANO 2022 2023 2024 2025
MES pic | ENE | FEB | MAR | ABR | may | Jun | JuL AGO | sEp oct | Nov | pic ENE | FEB | MAR | ABR | mMay | Jun JUL | AGO sep | oct | Nov | pIic ENE | FEB | MAR | ABR | may | JUN JuL | AGo | sEp ocr
PQRDS 2643
3857 | 4158 | 3916 | 3633 | 3971 | 4241 4828 5520 4220 3381 | 3272 2545 3793 | 4000 3108 4273 | 4078 3663 4780 5880 3931 | 3659 2933 2482 3629 | 3642 | 3579 | 3642 4060 3647 6034 | 6103 5389 | 4751
2641
PETICIONES 3857 | 4157 | 3910 | 3630 | 3966 | 4241 4826 5504 4201 3340 | 3264 2508 3782 | 3992 3089 4238 | 4074 3659 4774 5873 3927 | 2656 2930 2478 3629 | 3640 | 3575 | 3640 4056 3645 6033 | 6097 5385
0
QUEJAS 0 0 0 1 2 0 1 3 5 9 0 10 3 1 2 11 2 2 3 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0 1 1 1
2
RECLAMOS 0 1 5 1 1 0 0 12 10 19 0 23 8 6 11 18 2 2 3 5 2 1 2 4 0 1 2 0 3 2 1 5 2 3
0
SUGERENCIAS 0 0 1 1 1 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
0
DENUNCIAS 0 0 0 0 1 0 1 1 4 10 8 4 0 1 6 5 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 1 0
Incremento % 45%
7% | -58% | 72% | 93% | 67% | 138% | 143% | 235% | 199% | 32% | 222% | 49.0% | 55% | s##wr | 37.5% | -46% | 102% | 305% | 23.0% [ 33.1% | 69% | 198% | 153% | 462% | 04% | -17% | 1.8% | 114% | 102% | 655% | 11% | 117% | 118%

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia 2 1 2
Teléfono (+57) (601) 7443680



[car]
Consorcio
Audintegral
FOPEP

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

ACUMULADO PQRDS RECIBIDOS

2 8 25225295638l 85=xx25Q
Sl *3$<5=23=23%o02/@E325=2=2
2024 2025
PORSD por Canal

CANTIDAD DE PQRSD RECIBIDAS EN EL MES DE OCTUBRE/2S

Tipologia fuente oct-25
Cantidad part%
Formulario web 3618 76,15
Presencial 688 14,48
Telefonico 277 5,83
Correo Electronico 168 3,53
Total 4751 100
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PQRSD TIPOLOGIA CANAL FUENTE, OCTUBRE 2025

Telefonico; 277; 6% l_

Presencial; 688; ____——
14%

Formulario web;
3618; 76%

Comparativo PQRSD por canal comparado con el mes anterior

CANTIDAD DE PQRSD RECIBIDAS EN EL MES DE OCTUBRE/25 COMPARADO CON EL MES
ANTERIOR
Tipologia fuente sep-25 oct-25
part% | incr % part% incr %
Formulario web 3736 -1,65% 3618 -3,15%
Presencial 1068 -25.47% 688 -35,58%
Telefénico 442 -39,78% 277 -37,33%
Correo Electronico 143 4,37% 168 17,48%
Total 100 100

Durante el mes de octubre de 2025, se recibieron un total de 4751 PQRSD presentando un
decrecimiento del -11.83% respecto al mes anterior (septiembre/2025).

El 76.15% fueron recibidas a través de Formulario web, el 14.48% fueron recepcionadas
presencialmente, el 5.83% via telefonica y por correo electronico se recibieron el 3.53% de las
PQRSD.

Ademas, el Consorcio FOPEP 2022, posee un SOFTWARE a través del cual maneja toda su
correspondencia, bien sea de forma fisica, y/o a través de las diferentes empresas de mensajeria o
mediante los siguientes COTTEeOS: correspondencia@fopep.gov.co y de
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notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co . Por consiguiente, todo lo que se recepciona a
través de estos medios, queda radicado en el SNP (Software ndmina de pensionados SNP).

Derechos de peticion (peticiones) recibidas Contrato No. 723

ACUMULADO PETICIONES RECIBIDAS

uju.:§:<:§:—f5|<(:m:ozz'gu_iu:§'<f§'—35|<fuio'z'§uju_'§'<'§'ﬁ'5l<fvid

Para el mes de octubre de 2025, la cantidad de Peticiones interpuestas corresponden al 99.91% de
los PQRSD.

Del software de Nomina de Pensionados la Interventoria tomé una muestra de Derechos de Peticion
y de Quejas recepcionadas a través de correo electronico y la pagina web, a fin de verificar los
términos de respuesta — las cuales de manera general y salvo casos especificos deben ser resueltas
de conformidad con lo sefalado en el articulo 14 de la Ley 1755 de 2015 regulatoria del Derecho
de Peticion — atendiendo que el cumplimiento de los términos legales para dar respuesta, debe ser
una prioridad del area Juridica y del Consorcio en general.

A continuacion, se presentan la muestra tomada de Derechos de Peticion
Caso No. 1. (DERECHO DE PETICION)

Codigo de Radicacion: P202542096

Fecha de Creacion: 15/10/2025

Nombre: UGPP

Requerimiento: CONCILIACION NOMINA DE PENSIONADOS MES DE SEPTIEMBRE
DEL 2025 DE LOS FONDOS ADMINISTRADOS POR LA UGPP.

Respuesta: Se recibe certificacion de nomina UGPP periodo septiembre 2025.

Fecha de respuesta: 29/10/2025.

Dias: 11.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 AR
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680


mailto:notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co

CAF

Con;orcio/
Audintegral
FOPEP

Caso No. 2. (DERECHO DE PETICION).

Codigo de Radicacion: P202541454.

Fecha de Creacion: 10/10/2025.

Nombre: COOPERATIVA DE AHORRO Y CRDITO DE PROFESORES COOPROFESORES.
Requerimiento: Buen dia. Atentamente reportamos solicitud de reconsideracion de la decision
sobre la no renovacion del codigo de libranzas asignado a COOPROFESORES. Agradecemos su
amable atencidn y respuesta.

Respuesta: Respetados sefiores Cooprofesores: Reciban un cordial saludo por parte del Consorcio
FOPEP 2022, En atencion a la solicitud radicada via PQRSD P202541454 en fecha 10 de octubre
de 2024, de manera atenta adjunto nos permitimos remitir respuesta formal a su solicitud.
Esperamos de esta forma haber resuelto su solicitud; le invitamos a seguir haciendo uso de nuestros
canales virtuales de atencion, a través de www.fopep.gov.co, seccion Contactenos PQRSD.
Cordialmente, Miguel A. Hernandez Bernal Coordinador Control de Terceros

Fecha de respuesta: 23/10/2025.

Dias: 10.

Caso No. 3. (DERECHO DE PETICION).

Cddigo de Radicacion: P202542103

Fecha de Creacion: 15/10/2025

Nombre: UGPP.

Requerimiento: Solicitud Inactivacion y creacion Usuario SNP - octubre 2025.

Respuesta: Respetado Doctor: En atencion a la comunicacion del asunto, confirmamos que el 23
de octubre de 2025 se efectud la inactivacion de los usuarios rperez (Rosa Maria Pérez Pacheco) y
aflorez (Alexander Flérez Garcia), ademas se realizo la creacion de las cuentas de usuario yleon
(Yenny Angelica Ledon Cruz) y ycontreras (Yudy Patricia Contreras Duque), remitiendo las
credenciales de ingreso al sistema a los correos electronicos yleonc@ugpp.gov.co y
ycontreras@ugpp.gov.co. Cordial Saludo.

Fecha de respuesta: 28/10/2025

Dias: 10.

Caso No. 4. (DERECHO DE PETICION).

Codigo de Radicacion: P202542113

Fecha de Creacion: 15/10/2025

Nombre: LUCIA GARCIA CARRILLO.

Requerimiento: Derecho de Peticion - Devolucion de Aporte en Salud (10 meses desde la 1ra
solicitud) Directo FOPEP Ministerio de Hacienda y Crédito Publico ? UGPP DE: LUCIA GARCIA
CARRILLO C.C. No. 20.317.318 15 DE OCTUBRE 2025 Referencia: Solicitud de devolucion de
aporte en salud efectuado indebidamente meses diciembre 2024 y enero 2025. Respetados sefiores:
Yo, Lucia Garcia Carrillo, pensionada (FOPEP), respetuosamente presento este derecho de
peticion en los términos de los Art 23 de la Constitucion Politicay 13y 14 de la Ley 1437 de 2011
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para solicitar la correccion de un descuento indebido y la devolucién del valor retenido por
concepto de aportes al sistema de salud en mi mesada pensional. 1. Hechos 1. El dia 14 de agosto
de 2024 informé oficialmente a la EPS Compensar que a partir del 1 de noviembre de 2024 fijaria
mi residencia en los Estados Unidos y, por tanto, no debia cobrar desde esa fecha. radicado:
EN20240000441387 (Documento anexo). 2. El 20 de agosto de 2024, entregué ante el FOPEP
copia del radicado anterior junto con el formulario titulado 'Solicitud de Modificacion del
Porcentaje de Cotizacion a la EPS de Tarifa Plena al 0 % por residencia fija en el exterior', el cual
fue recibido radicado PQRSD P202431280. (Documento anexo) 3. Al llegar a los Estados Unidos,
remiti el documento expedido por el Consulado General de Colombia en Atlanta con fecha 6 de
noviembre de 2024, certificacion de supervivencia, radicado P202441632. Con ello cumpli los
requisitos legales previstos en el articulo 2.1.3.17 del Decreto 780 de 2016 y la Resolucion 1271
de 2023, que establecen la terminacion de la afiliacion y la aplicacion de tarifa 0 % para
pensionados residentes en el exterior sin beneficiarios en Colombia. (Documento anexo) 4. No
obstante haber cumplido integramente el procedimiento, en las mesadas correspondientes a
diciembre de 2024 y enero de 2025 se realizaron descuentos por concepto de aportes a salud,
generando una retencion indebida de recursos. 5. Segun FOPEP, el procedimiento de gestion con
la EPS Compensar para la devolucion de los recursos descontados se encuentra 'en tramite'. pero
aun no hay reintegro del dinero. 6. El 2 de enero de 2025, presenté¢ un derecho de peticion
solicitando la devolucién por un valor total de $726.200 COP. y adjuntamos el radicado a
Compensar EPS radicado EN20240000441387. 7. Volvi a presentar un documento de
supervivencia el 23 de abril de 2025. (Documento anexo). 8. En suma, se han entregado todos los
soportes necesarios y suficientes, debidamente radicados ante la EPS Compensar y el FOPEP, que
demuestran de manera inequivoca que los aportes descontados en las mesadas de diciembre de
2024 y enero de 2025 no debieron efectuarse, por lo que procede su devolucion. 9. Adicionalmente
estan solicitando el tiquete de vuelo de ida y vuelta. Dado que resido en el exterior no tenia previsto
el regreso en la fecha de compra del pasaje por lo cual es de una sola via Bogota - Atlanta del 16
de octubre de 2024. 10. El error en que se incurrid FOPEP al entregar dichos recursos a Compensar
no tiene que depender de la respuesta de Compensar puesto que consta el radicado de la notificacion
a Compensar en tiempo y forma correcta. De forma paralela FOPEP puede solicitar el cobro a la
EPS, pero es responsabilidad de FOPEP la guarda y cuidado del recurso pensional como consta en
el Decreto 1406 de 1999, articulos 3, 4 y 44: El aportante (en este caso, el FOPEP) est4 obligado a
efectuar los giros de manera correcta y oportuna; en caso de error, debe proceder a la devolucion
correspondiente. SOLICITO: realizar el reintegro del valor descontado. RESPUESTA: Remitirla
a luciagarcia2003@hotmail.com Quedo atenta, gracias, LUCIA GARCIA CARRILLO.

Respuesta: Estimada sefiora Lucia. En atencion a su solicitud recibida el dia 15 de octubre de 2025
y a las diferentes comunicaciones recibidas dado el proceso de devolucion de aportes por concepto
de residencia en el exterior; nos permitimos indicar que: Teniendo en cuenta su residencia en el
exterior, se procedid con la remision de los soportes y solicitud oportuna a la EPS Compensar, con
la finalidad de obtener la devolucion de los recursos girados al Sistema General de Seguridad Social
en Salud ? SGSSS. Ahora bien, de acuerdo a la mencionada solicitud y las diferentes reiteraciones
remitidas por el Consorcio Fopep a la EPS Compensar, no se ha obtenido una respuesta satisfactoria
por parte de la EPS para el proceso de devolucion de los aportes descontados para los periodos de
diciembre de 2024 y enero de 2025 (Periodos de cotizacion). Le indicamos que se procedid con
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una nueva reiteracion a través del radicado No. EN20250000940275, con la finalidad de atender
satisfactoriamente la devolucion de los mencionados valores. De esta manera, es importante
mencionar que una vez el Consorcio Fopep cuente con una respuesta de fondo por parte de la
mencionada EPS, se procederd con la remision de la informacion a usted a través del correo
electronico luciagarcia2003@hotmail.com. jGracias por pertenecer a la familia Fopep!
Cordialmente, WILLINGTON YESID RIPE CARVAJAL. Auxiliar Operativo.

Fecha de respuesta: 28/10/2025.

Dias: 10.

Caso No. 5. (DERECHO DE PETICION).

Caodigo de Radicacion: P202540699

Fecha de Creacion: 6/10/2025

Nombre: GUSTAVO ALIRIO GARZON PULIDO.

Requerimiento: Buenas tardes: Solicito me sea generada una certificacion por el valor total a la
fecha por abonos de embargo realizados al Juzgado 001 Promiscuo Municipal de Cajica.
Agradezco su atencion y pronta respuesta Gustavo Alirio Garzéon Pulido c.c.19.182.686.
Respuesta: Respetado sefior Garzon, Anexamos respuesta. Cordialmente, Natalia Ramirez Arias
Abogada Consorcio FOPEP 2022.

Fecha de respuesta: 16/10/2025.

Dias: 9.

Caso No. 6. (DERECHO DE PETICION)

Codigo de Radicacion: P202541827

Fecha de Creacion: 14/10/2025

Nombre: FERNANDO DE NOGOA LONDONO.

Requerimiento: Buenos dias Adjunto envid soporte de terminacion del proceso con radicado #
2012-00939 emitida por el juzgado tercero civil municipal de Pereira- Risaralda para que me
colaboren con la suspension del descuento de la cuota por concepto de embargo que ya fue
cancelado de la cooperativa COOPERATIVA DE CREDITO Y SERVICIO BOLARQUI -
COOBOLARQUIL

Respuesta: Bogota, P202541827 Al contestar cite este nimero Sefior FERNANDO DE NOGOA
LONDONO MZ 6 C 0 2 héroes altos 2500 lotes fernandonogoa046@hotmail.com PEREIRA -
RISARALDA Asunto: Levantamiento de Medida Respetado Sefior de Nogoa, En atencion a su
comunicacion recibida el 14 de octubre de 2025, nos permitimos informar que el embargo
registrado sobre su pension dentro del proceso con radicado No. 66001400300320120093900 ha
sido levantado y dejara de aplicar a partir del mes de noviembre del afio en curso. Cordialmente,
LAURA GINNETH GONZALEZ Analista Juridico.

Fecha de respuesta: 24/10/2025.

Dias: 9.

Caso No. 7. (DERECHO DE PETICION)
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Codigo de Radicacion: P202541928

Fecha de Creacion: 14/10/2025

Nombre: GONZALO ALBERTO MEDINA GARAVITO.

Requerimiento: ;Atendiendo instrucciones del Juzgado Segundo Civil Municipal de
Bucaramanga, adjunto oficio mediante el cual resolvi6o ACEPTAR la Terminacion por
Desistimiento del proceso ejecutivo iniciado por la Cooperativa Coomulsertol Ltda. en contra de
Gonzalo Alberto Medina Garavito y ordena el DESEMBARGO de los bienes afectados como es
el 30? la mesada pensional que recibe el demandado Gonzalo Alberto Medina Garavito con c.c.
438142 como pensionado del CONSORCIO FOPEP.

Respuesta: Bogota, P202541928 Al contestar cite este numero Sefior GONZALO ALBERTO
MEDINA GARAVITO CR 39 51 14 segurosgonsaga@gmail.com BUCARAMANGA -
SANTANDER Asunto: Levantamiento de Medida Respetado Seior de Medina, En atencion a su
comunicacion recibida el 14 de octubre de 2025, nos permitimos informar que el embargo
registrado sobre su pension dentro del proceso con radicado No. 68001400300220250034800 ha
sido levantado y dejara de aplicar a partir del mes de noviembre del afio en curso. Cordialmente,
LAURA GINNETH GONZALEZ Analista Juridico.

Fecha de respuesta: 24/10/2025.

Dias: 9.

Caso No. 8. (RECLAMO)

Codigo de Radicacion: P202542290

Fecha de Creacion: 16/10/2025

Nombre: MARIA ELIZABETH RAMOS.

Requerimiento: Seniores FOPEP, cordial saludo. La sefiora pensionada manifiesta que se
encuentra gestionando una solicitud de retranqueo de crédito con la entidad COONSEC, quienes
le han informado que dicha solicitud ha sido enviada en varias oportunidades y rechazada por parte
de FOPEP. Por lo anterior, solicita se le aclare la razon del rechazo, teniendo en cuenta que en la
respuesta al PQRSD P202538416 del 23 de septiembre se le indicé que se habia activado un
descuento con COONSEC desde agosto de 2025, pero al consultar actualmente, el tinico descuento
activo con dicha entidad corresponde a diciembre de 2023. Adicionalmente, solicita se confirme
por qué en esa misma respuesta se le informé que habia sido levantada la restriccion de descuento
sobre su mesada pensional, debido a que no prosper6 el proceso de insolvencia solicitado en mayo
de 2025, cuando en la consulta realizada atin aparece activa dicha restriccion. Por lo anterior,
solicita se revise la informacion y se realicen las actualizaciones correspondientes para poder
continuar con el tramite de retanqueo. Agradecemos su colaboracioén y cualquier novedad puede
ser comunicada directamente con la pensionada al nimero de celular registrado en la peticion.
Respuesta: Bogotd D.C RAD. P202542290 Al contestar cite este nimero SENORA MARIA
ELIZABETH RAMOS Email: blanquitade56@hotmail.com ASUNTO: Respuesta radicado
P202542290 Respetada Sefiora: En atencion a la comunicacion recibida el 16 de octubre de 2025,
nos permitimos informar que, teniendo en cuenta los descuentos que recaen actualmente sobre su
mesada pensional, no se permite el ingreso de nuevas obligaciones crediticias, toda vez que los
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mismos copan el limite de los valores que pueden ser descontados (50%) (ver anexos).
Cordialmente, Diego Fernando Puentes Abogado.

Fecha de respuesta: 22/10/2025.

Dias: 5.

Caso No. 9. (RECLAMO)

Codigo de Radicacion: P202543465

Fecha de Creacion: 24/10/2025

Nombre: LUIS ALBERTO MERCADO RAMIREZ

Requerimiento: Solicitud de entrega de certificados de retencion en la fuente Asunto: Entrega
completa de certificados de retencion en la fuente correspondientes a los afios 2018 a 2025. Yo,
Luis Mercado Ramirez, identificado con cédula de ciudadania No. 7.436.554, actuando en mi
propio nombre, me permito solicitar de manera respetuosa y formal lo siguiente: Hechos 1. Con
fecha de radicacion quedo registrado el tramite bajo el numero P202542936, en el cual solicité
expresamente el envio de los certificados de retencidon en la fuente correspondientes a los afios
2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023, 2024 y 2025. 2. Hasta la fecha tinicamente se me ha remitido
el certificado correspondiente al afio 2025, lo que representa un incumplimiento respecto al alcance
total de la solicitud inicialmente presentada. 3. La solicitud original fue clara y especifica en cuanto
al periodo solicitado (2018?2025) y al tipo de documento requerido (certificados de retencion en
la fuente). Solicito 1. Que se entregue de manera integra y sin omisiones copia de los certificados
de retencion en la fuente correspondientes a los afios 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023, 2024 y
2025, asociadas al numero de radicacion P202542936. 2. Que la entrega se haga en formato fisico
o electronico (indicar cudl se va a remitir) y se especifique el medio y la fecha de envio. 3. Que se
aporte una explicacion escrita y motivada sobre por qué no se suministraron inicialmente los
certificados correspondientes a los afios solicitados (201872024), y las medidas que adoptaron para
dar cumplimiento total a la solicitud. 4. Que se informe el nombre, cargo y datos de contacto del
funcionario responsable de atender y coordinar la entrega de la documentacion solicitada.
Fundamento juridico Solicito lo anterior con fundamento en: Articulo 23 de la Constitucion Politica
de Colombia (derecho de peticion). Ley 1755 de 2015, que regula el derecho fundamental de
peticion y los términos de respuesta aplicables. Ley 1437 de 2011 (Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo), en lo pertinente al deber de las autoridades y
entidades de responder de manera completa y fundada.

Respuesta: Apreciado sefior Mercado: En atencion a su peticion radicada el 24 de octubre de 2025,
de manera atenta pedimos excusas por los inconvenientes presentados bajo la PQRSD
P202542936, en la cual solicito los certificados de ingresos y retenciones ano 2014 hasta la fecha,
tal como se detalla en la peticion adjunta. Por consiguiente, adjuntamos los certificados de ingresos
y retenciones desde el ano 2014 hasta el 2024, aclarando que, el certificado de ingresos y
retenciones del presente afno 2025, se expide a partir de abril del préximo afio, debido a que el
reporte ante la DIAN se realiza con corte al 31 de diciembre. Es importante aclarar que los
certificados de ingresos y retenciones de los afios 2015, 2019 y 2022 se expiden en dos hojas, dado
se presentaron dos contratos de encargo fiduciario, lo que origind cambio de NIT de la entidad
como se detalla a continuacion: Afio 2015 ? Razén Social Consorcio FOPEP 2013 con Nit
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900.626.433-8, periodo correspondiente del 1 de enero al 30 de noviembre de 2015. ? Razon Social
Consorcio FOPEP 2015 con Nit 900.910.081-6, periodo correspondiente del 1 de diciembre al 31
de diciembre de 2015. Afio 2019 ? Razon Social Consorcio FOPEP 2015 con Nit 900.910.081-6
periodo correspondiente del 1 de enero al 30 de noviembre de 2019. ? Razén Social Consorcio
FOPEP 2019 con Nit 901.336.116-7, periodo correspondiente del 1 de diciembre al 31 de
diciembre de 2019. Ao 2022 Razon Social Consorcio FOPEP 2019 con Nit 901.336.116-7 periodo
correspondiente del 1 de enero al 30 de noviembre de 2022. Razén Social Consorcio FOPEP 2022
con Nit 901.659.650-5 periodo correspondiente del 1 al 31 de diciembre de 2022. Cualquier
informacion adicional comuniquese con la Linea de Atencidn al Pensionado al (601) 4227422 en
Bogota. jGracias por formar parte de la Familia FOPEP! Cordialmente, DIANA LIZETH
LEZAMA MORENO Asesora de Atencion al Ciudadano.

Fecha de respuesta: 29/10/2025.

Dias: 4.

Caso No. 10. (RECLAMO)

Codigo de Radicacion: P202542234

Fecha de Creacion: 16/10/2025

Nombre: FLOR ALBA TORRES.

Requerimiento: Buenos Tardes Sefiores FOPEP. La pensionada Flor Alba Torres, solicito la
expedicion de un certificado de pension actualizado que incluya la siguiente informacion que
requiere ella: - Fecha de inclusion a ndomina. - Mes a partir del cual FOPEP realiza el giro a la EPS
para aportes en salud Ya se gestiond la solicitud bajo el numero P202541677, sin embargo, el
certificado emitido presenta una cédula incorrecta. Este documento es urgente, ya que la EPS lo
requiere para autorizar la entrega de un medicamento de uso diario indispensable para la sefiora.
Agradezco su pronta gestion. Muchas gracias.

Respuesta: Estimada sefiora Floralba. En atencion a su solicitud recibida el dia 12 de octubre de
2025 mediante PQRSD P202541677; nos permitimos remitir alcance y asi relacionar el certificado
de valor pension, el cual debera ser presentado ante la EPS Sanitas para finalizar su proceso de
afiliacion. (Ver anexo) Es importante mencionar que, una vez cuente con su afiliacion -Activa-
ante la mencionada EPS, debera remitir al Consorcio Fopep un certificado de afiliacion, en el cual
se evidencie su estado de afiliaciéon bajo el concepto de cotizante pensionado. jGracias por
pertenecer a la familia Fopep! Cordialmente, WILLINGTON YESID RIPE CARVAJAL. Auxiliar
Operativo.

Fecha de respuesta: 16/10/2025.

Dias: 1.

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Los términos para dar respuesta a las peticiones recibidas por la Direccion Juridica del Consorcio
FOPEP 2022, estan sefialadas conforme a la Ley 1755 de 2015. Para esta Interventoria, las
respuestas otorgadas por los juridicos a las peticiones generales y a los requerimientos judiciales
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durante el mes de octubre de 2025 se encuentran acorde a los principios e intereses del consorcio
FOPEP. Por lo anterior, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas.

El Consorcio administrador allegé el informe de las PQRSD del mes de octubre de 2025, las cuales
fueron interpuestas por los pensionados y demds peticionarios, para que estas fuesen verificadas
por la Auditoria.

Esta Interventoria reviso el informe de PQRSD del mes de octubre de 2025, identificando la
totalidad de las PQRSD del mes en andlisis, se tom6 la muestra de los Derechos de Peticion y
demas requerimientos confrontando y realizando el seguimiento de los plazos de respuesta y su
contestacion de fondo a cada una de ellas; para la muestra seleccionada se efectud la verificacion
electronica de los expedientes de los derechos de peticion. Concluyendo, que las PQRSD del mes
de octubre de 2025 fueron contestadas de fondo y en los términos establecidos por la ley.

Se realizaron vistas de Interventoria al area de Atencion al Pensionado, con el animo de recoger
informacion sobre PQRDS, en especial Derechos de Peticion y con el animo de obtener
informacion puntual sobre la extraccion de muestreo de los casos de Derecho de Peticion.

Conforme lo establece el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 13 del
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido a su vez
porla Ley 1755 del 30 de junio de 2015, asi como el Decreto 1166 del 2016, el Derecho de Peticion
es un mecanismo mediante el cual las personas naturales y/o juridicas pueden presentar solicitudes
respetuosas ante autoridad competente, con el fin de obtener respuesta a sus requerimientos y/o la
prestacion de un Servicio

Para el mes de octubre de 2025, se presentaron: 4751 PQRDS siendo el 99.91%. Derechos de
Peticion, tres (3) reclamos, cero (0) sugerencias, una (1) queja y cero (0) denuncias.

Durante el mes de octubre de 2025, se recibieron un total de 4751 PQRSD presentando un
decrecimiento del -11.83% respecto al mes anterior (septiembre /2025).

Ademés, el Consorcio FOPEP 2022, posee un SOFTWARE a través del cual maneja toda su
correspondencia, bien sea de forma fisica, y/o a través de las diferentes empresas de mensajeria o
mediante los siguientes COTTeos: correspondencia@fopep.gov.co y de
notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co . Por consiguiente, todo lo que se recepciona a
través de estos medios, queda radicado en el SNP (Software némina de pensionados SNP).

Del SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS. La Auditoria tomé una muestra de
Derechos de Peticion recepcionados a través de correo electronico y la padgina web, a fin de verificar
los términos de respuesta — las cuales de manera general y salvo casos especificos deben ser
resueltas de conformidad con lo sefialado en el articulo 14 de la 1755 de 2015 regulatoria del
Derecho de Peticion — atendiendo que el cumplimiento de los términos legales para dar respuesta,
debe ser una prioridad del Area Juridica y del Consorcio en general
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EMBARGOS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En el seguimiento realizado por la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

e Descargar en la pagina del SNP, a través de la opcion de Correspondencia los Embargos
radicados durante el mes Auditado

Identificacion de la totalidad de los Embargos del mes

Seleccion de la muestra de los embargos del mes

Verificacion de los soportes que sustentan los embargos verificando lo siguiente

Tipo de Embargo

Respuesta por parte del Consorcio

Aplicacion adecuada de la medida de embargo sobre la mesada del pensionado

El Administrador Fiduciario cuenta con el Modulo de Embargos del Sistema de Informacién SNP
el cual permite capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacion sobre
los Embargos que recaen sobre las mesadas de los Pensionados, cuyas ordenes se han recibido de
parte de distintos juzgados a nivel nacional, controlando que su aplicacién no supere el porcentaje
establecido por la ley para estos casos y administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar
cumplimiento con el valor total

Los Procesos aplicados en el Area Juridica estan de conformidad con lo consignado en los
siguientes procedimientos: 3.1.4.2. Gestion de Solicitudes y Requerimientos Juridicos, matriz de
Riesgos Misionales Orientacion al Ciudadano, 3.2.2.1. Respuesta Acciones Juridicas,asociada a la
Matriz de Riesgos Apoyo Gestion Juridica y 3.2.2.2. Denuncias por Cobros por fallecimiento,
asociada a la matriz de Riesgos Apoyo Gestion Juridica

El Mddulo de Embargos del Sistema Informacion SNP permite capturar, realizar validaciones,
modificar, inactivar y consultar la informacion sobre los embargos que recaen sobre las mesadas de
los pensionados, cuyas ordenes se han recibido de parte de distintos juzgados a nivel nacional,
controlando que su aplicacién no supere el porcentaje establecido por la ley para estos casos y
administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar cumplimiento con el valor total.

En el mes de octubre de 2025 por el Software de Nomina de Pensionados (SNP), para el proceso
de novedades de embargos se recibieron 1.085 radicados, de los cuales generaron grabacion 474,
que corresponden a 235 aplicaciones, 63 modificaciones y 176 desembargos, lo anterior fue
entregado a la interventoria en el informe mensual que se encuentra ubicado en la
siguiente ruta
\192.168.1.8\Carpetas Compartidas\Interventoria723\15.Informacion_Direccion_Juridica\2025,
de otra parte, por el modulo de PQRSD que se encuentra en la pagina web www.fopep.gov.co se
recibieron 145 peticiones las cuales se encuentran debidamente contestadas.
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De la salida EMBAPLIC
\192.168.1.8\Carpetas Compartidas\Productos Nomina\l.Prenomina\2025\10.
Octubre\Magneticos\1°Magneticos Nomina Octubrebre 2025.zip generada al cierre de la
némina de octubre, se tiene que para ese mes se aplicaron 8.716 embargos, de los cuales solo 22
generaron inconsistencia al momento del pago, lo que corresponde a un 0,25%, las causales de
las inconsistencias fueron seis, nimero de proceso no valido o no existe en tabla de procesos,
juzgado no se encuentra activo, nimero de proceso no corresponde a la cuenta judicial, nimero de
cuenta errado y cuenta de ahorros no existe

De otra parte, de las inconsistencias que se encontraban de meses anteriores, durante el mes de
octubre de 2025 se enviaron para pago nueve (9), las cuales correspondian cinco (5 a deposito

judicial, una (1) a cuenta ACH vy tres (3) devoluciones a través de nota débito.

Clasificacion de Embargos por Tipo — octubre 2025

NUMERO DE EMBARGOS POR TIPO COMPARATIVO

TOTAL EMBARGOS

CONCILIACIONES -

CIVILES
FAMILIA
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000
FAMILIA CIVILES CONCILIACIONES TOTAL EMBARGOS
msep-25 4401 3593 636 8630
Hoct-25 4379 3629 677 8685

Hsep-25 Hoct-25
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COSTO POR TIPO DE EMBARGO COMPARATIVO

12.000.000.000,00
10.000.000.000,00

8.000.000.000,00

6.000.000.000,00

4.000.000.000,00

2.000.000.000,00 - -

0.00 I
CONCILIACIONES TOTAL EMBARGOS

= Septiembre 2.025 6.133.727.590,67 2.693.349.554,25 1.013.570.140,00 0.840.647.284,92

= Octubre 2.025 6.082.977.316,45 2.689.692.439,16 1.113.693.852,00 9.886.363.607,61

m Septiembre 2.025  ® Octubre 2.025

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Esta Auditoria revisd el Modulo de Embargos del Sistema de informacion SNP, el cual permite
capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacion sobre los embargos
que recaen sobre las mesadas de los pensionados, cuyas ordenes se han recibido de parte de
distintos juzgados a nivel nacional, controlando que su aplicaciéon no supere el porcentaje
establecido por la ley para estos casos y administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar
cumplimiento con el valor total

El andlisis realizado por esta Interventoria de los embargos del mes de octubre de 2025 permite
entre otras, evitar que se incurra en situaciones que atenten injustificadamente contra el minimo vital
del pensionado; se efectud el seguimiento y la trazabilidad de la medida, como es la fecha de
emision, juzgado que lo profiere, porcentaje del salario embargado, el concepto de dicho embargo
y el limite de la sancion. Asi como el monto tanto del embargo como del tope limite de la medida
no se sobrepasen. Esta interventoria, evidencid que el procedimiento juridico realizado esta
conforme a los salarios y los topes establecidos por ley. El Consorcio FOPEP 2022 cumple a
cabalidad con estas obligaciones contractuales para el mes de octubre de 2025.

El Modulo de Embargos permite realizar el seguimiento y la trazabilidad de la medida, como es la
fecha de emision, juzgado que lo profiere, porcentaje del salario embargado, el concepto de dicho
embargo y el limite de la sancion. De igual forma controla que los montos tanto del embargo como
del tope limite de la medida no sobrepasa.

Por ultimo, en el Mddulo de Embargos se evidencio que el Procedimiento Juridico realizado esta
conforme a los salarios y los topes establecidos por ley.
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En la Auditoria realizada a los Procesos Juridicos de EMBARGOS, en el mes de octubre de 2025,
no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas.

SEGUIMIENTO DE OTROS ASPECTOS JURIDICOS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

EMBARGO DE LAS CUENTAS BANCARIAS DE FOPEP EN BANCOLOMBIA POR
CUMPLIMIENTO DE FALLO JUDICIAL SEGUIMIENTO ULTIMAS ACTUACIONES

La Interventoria realiz6 un seguimiento juridico en cual se logr6 evidenciar lo siguiente manera

Despacho: JUZGADO 015 LABORAL DE BARRANQUILLA
El accionante: ORLANDO ARELLANA PADILLA
Accionado: UGPP

Numero de radicado: 08001310501520110027000

Proceso: EJECUTIVO - CUMPLIMIENTO DE SENTENCIA

Las ultimas actuaciones generadas en el proceso en mencion son las siguientes

Memorial 71: De fecha 24 de agosto de 2022, oficio remitido por el consorcio FOPEP
solicitando la Devolucion recursos medida de embargo

Memorial 72 y 73: De fecha 13 de septiembre de 2022

Anexo de la solicitud de la Apoderada LILIANA ALVARADO FERRER de la Unidad
Administrativa UGPP

Solicitud que realiza la apoderada, el fin de presentar IMPULSO PROCESAL toda vez que ha
transcurrido un término prudencial sin que el despacho se haya pronunciado acerca delRECURSO
DE APELACION radicado electronicamente el dia 9 de mayo de 2022 en contra de la decision
proferida el dia 2 de mayo de 2022

Memorial 74: De fecha 21 de septiembre de 2022, Respuesta radicado 05EE202230000000045568,
por parte de la subdireccion de pensiones contributivas

Memorial 75: De fecha 22 de septiembre de 2022, comunicacion de la Subdireccion de Pensiones
Contributivas con Radicado de Salida No. 08SE2022231000000044462 mediante lacual se da
traslado por competencia

Memorial 76: de fecha 27 de septiembre de 2022, solicitud de la Apoderada LILIANA
ALVARADO FERRER de la Unidad Administrativa UGPP, en ¢l insta solicitud de terminaciondel
proceso por pago

Memorial 80: de fecha 11 de octubre de 2022, solicitud de la Apoderada LILIANA ALVARADO
FERRER de la Unidad Administrativa UGPP, en el insta solicitud de oficios dedesembargo
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Es importante hacer mencion, que la suma de $388 millones fueron desembargados de la

cuenta de ahorros de Bancolombia del FOPEP que habia sido embargada por el caso

ORLANDO ARELILLANA PADILLA

Desde alli el Consorcio FOPEP 2022, no ha vuelto a realizar gestion juridica algcuna dejando

en cabeza de la UGPP la defensa juridica de ésta caso

PRESENTACION DE DENUNCIAS PENALES POR COBROS DE MESADAS

PENSIONALES POST MORTEM

CEDU NOMBRE FECHA TOTAL VALORES ESTADO FECHA ANO CANTIDAD
LA PENSION DENUN CONTRA MODALI VALOR EN ACTUAL FALLECIMIEN FALLECIMIE MESADAS
ADO CIA TO DAD DE NETO GESTION OPERAT TO NTO COBRADAS
PAGO COBRADO DE IVA (DD/MM/AAAA POSTERIOR
RECUPERA ) AL
CION FALLECIMIE
NTO
290192 JIMENEZ 21/10/202 Contrato ABONO $ $ Denuncia 14 de mayo de 2025 1
89 MOTTOA 5 723 EN 8.062.674,62 7.985.485,35 interpuesta 2025
RUTH CUENTA por el
Consorcio
270350 IPUANA 21/10/202 Contrato ABONO $ $ Denuncia 18 de diciembre 2021 19
07 AMELIA 5 723 EN 15.359.368,77 15.359.368,77 interpuesta de 2021
CUENTA por el
Consorcio
483279 PALACIOS 21/10/202 Contrato ABONO $ $ Denuncia 12 de abril de 2025 3
0 SANCHEZ 5 723 EN 5.089.299,76 5.088.776,15 interpuesta 2025
ERNESTO CUENTA por el
Consorcio
241093 CHAPARR 21/10/202 Contrato ABONO $ $ Denuncia 23 de mayo de 2025 1
48 [} 5 723 EN 3.009.739,54 3.009.739,54 interpuesta 2025
PACHECO CUENTA por el
MERY Consorcio
ESTHER
274933 RUIZ DE 21/10/202 Contrato ABONO $ $ Denuncia 13 de febrero de 2025 5
12 MESA 5 723 EN 8.115.810,06 8.111.187,21 interpuesta 2025
AURA CUENTA por el
DALIA Consorcio

SOLICITUDES Y REQUERIMIENTOS DE ENTES DE CONTROL

1. EUCLIDES TREJOS TABORDA - DEFENSORIA DEL PUEBLO REGIONAL DE

RISARALDA.
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Notificaciones Judiciales ‘ |I ‘ ‘ H“l

De: Luis Enrique Salinas Lopez <luisalinas@defensoria.edu.co A R

Enviado el miércoles, 22 de octubre de 2025 237 p. m. enkete ELCLOES TREIS 148060

Para: notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co RAChkdo s dhad, o il acleck

Asunto: DERECHO DE PETICION EUCLIDES TREJOS TABORDA

Datos adjuntos: Derecho_de_Peticion_Euclides_Trejos_Taborda pdf

Cordial salude,

Por medio del presente y en mi calidad de Defensor Plblico adscrito a la regional Risaralda, en adjunto me permito
remitir derecho de peticion del ciudadano EUCLIDES TREIOS TABORDA, adulto mayor de 87 afios quien solicita una

explicacion del por qué su mesada pensional se vio disminuida en 5142.000 aproximadamente durante |os periodos
de septiembre y octubre, el usuario no posee correo electronico y agradece se le contacte telefénicamente o en su

defecto remitir la respuesta a este correo electrdnico.

Agradezco su atencidn y colabaracion,

Atentamente,

LUIS ENRIQUE SALINAS LOPEZ
Defensor Pablico

E-mail: Juisalinas@defensoria.edu.co

Defensoria

Y]

nsorl | de Risaral

Direccion: Calle 25 No, 7-48, piso 11, Pereira, Risaralda
Teléfono: 3148353467

RESPUESTA FOPEP
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. pmcem,
ogoid,
RAD. 2025036956 ot

01 Radicacion de PORFS pensionales

Mumern de Registra Fecka de Registra Fecha de Presemeacion
Senor (a) A0RR0401 GOZERERL2 I IR025 17:30 LT P ]
LUIS ENRIQUE SALINAS LOPEZ H
DEFENSOR PUBLICO i
DEFENSORIA REGIONAL DE RISARALDA ’§ :Tlpn de: Snlh:ll_ud : Prgickin
LUISALINAS@DE FENSORIA EDU.CO i g " Tipo Persana : Nawral
PEREIRA [RISARALDA) %3 § Can el fin do brindarle una aiencide persanalizada, y =i esti de acuesdn, agmdecemas diligenciar los campas
T de etnla, génem y oclentaclin sexual.
ASUNTO: TRASLADO REQUERIMIENTO ELCLIDES TREJOS TABORDA CC 4535736 _i * Informacidn #inkca - No Aptka * Gésera : Hombre
r * Tipn de Documesen © NIT * Namem de Documentn @ S00G55650

Respetads Sefor: £ I - Raon social ; CONSORCIO FOPER

P ) & * Direcclin de Cornespendencia @ Cr 1327 - (0 of 811 Ed. Bochica del Cestro Iniersancianal

*Pais : COLOMEIA

En atencian a 1a solicitud recibida el 22 de octubre de 2025, nos permitimos informar que el Consorcio * Deparamentc - BOGOTA  * Munkclplo - HOGOTA, D.C.
FOPEP 2022 actual administrador por encargo fiduciario del Fondo de Pansiones Publicas dal Nivel 'f;:zlﬁ:-'\'mﬂ#l:mww : Barle ® Noanbie ded BarioVereda/Cormegimbenic - CENTRO

i it o - na 4227422 Celalar @ 31232249861
Nacional - FOPEP, no &5 la entidad compatente para dar tramite a su requerimiento, lo anteriar 5@ debe,  Kearibne de) Convsante < BUCLIDES TREJOS TABORDA
a que el Consorcio realiza los pagos conforme con las novedades que son repartadas por la Unidad de * Tipa de documentn : Cadula de Cludadansa  * Minsera de documenso : 4536745

Gestion Pensional y Parafiscales - UGPPR, por lo tanto, corresponde a dicha entidad brindar respuesta

frente al acto administrativo proferido y as razones de hecho y de derecha que motivaron la disminucin DIRECCION DE NOTIFICACION

de a mesada pensional del sedor EUCLIDES TREJOS TABORDA a parti del mes de septiembre de 2025, Felncuchomm of carml g comrmiasicn, ¢ otifiensde o Ln Hiicied

Indicyuee si desea recilin respuesta o notificacitn por comes elecininicn o en la direccion de
En vista de lo anterior, le indicamos que en cumplimiento del articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, su solicitud chmnespandentia
se ha rasladado por competencia a la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales - UGPP (ver anexa). [E]conea Eleciranica

N * Ddreccidn de Cornen Elecirtnlon : uridicn ] @ fapep.gov.co
Cordialmente

[[]comespandencia

%,L%j'/ﬁj Describa Brevemente su Salicitud

trasladamas peilcian allegada por la Defensaria del Puebla de Risarabda. refesvage a ln
disminucidn de i mesada pessional del sefor BUCLIDES TRE[OS TABORDA CC

Pod4sasTas H
JORGE RODRIGUEZ T
DIRECTOR JURIDICO mbefec] | HET: LT LR
Comtro Comercial Mulilglaza | Calle 189 A4 § T2-57 | Locales B-127 v B-128 | BOGOTA, DU,
Limea de aienchin en Bogetd: {+57) B 492 GO 80
Anexe: ANEXD EUCLIOES TREJOS TARORDA pdf Linea gravsiia: 1 8000 423 423
- Linea de cobras: (+57) 601 482 60 89

Emiesiomobiminy

Documentos sdicionales

= TRASLADO REQUERIMIENTO BUCLIDES TREJOS TARORDA 1 pdf- Documento asdjurmado
Drescripoian: undefined. Identbficador: WaBoo WE SWhie? ZW L oqQiwrEaSHk O~

“TRASLADO REQUERIMIENTO EUCLIDES TREIOS TARBORDA pdf:  Documentn sdjuntads
Dhemcripoidan: X : B OWea' SSCARY T e

Asvisos Jznal.m
chma-:m "‘"bgl"‘“"‘ﬂiliﬁ ; ,1: Wun,m T s
i “""ﬁ;;‘% “P‘Fﬁ ,Emsa‘l.usnns fhe it

u%ngﬁn, unz*mogz'a;rmaﬁ,.:am.ga PRl obchyd slrienaal

.,..m!m Tt a
SRR
q,.ra'p T T T SRR Rt a‘o

[ET - ——

e Lk e e L T

Ta Unidad | FIT- 500 3738054
Crfu.lnC‘nnmthl.l.lllp{axa | Calle 19 A # 72-57 | Locales B-127 v B-128 | BOCOTA, D.C.
nea de atencian en Bogoid: («57) G001 492 G0 80
Linea gratulia: D1 B000 423 323
Linea de cobeoss [+37) GO 452 G0 59
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2. JULIO EDUARDO RIOS CASTRO - FISCALIA 158 SECCIONAL UNIDAD DE
ESTRUCTURA DE APOYO FISCALIA 158 DELEGADA ANTE JUECES

PENALES DEL CIRCUITO.
RESPUESTA FOPEP

<“FOPEP i

Bogoad, e e
RAD. OE5034739

Sedior o)

JOSE MELRICED ALEATE lﬂum

ASESTENTE FISCALIS 158

unlmn DE ESTRUCTURA DI: AH:PN: FISCALIA 158 DELEGADA ANTE JUECES PFENALES DEL

CIRCUITO
CALLE 54 49 — 120, OFICING B24
MEDELLIN (ANTIOOU LAY

ASUNTO: Fequarimicnin
SPOA: SO0 166-206-1 745100
DFICK: F-158 Secconal Mo, 12935

2j*FOPEP

En cuama a 1a inemacion del como se adguirenen los doscucmes roncionades, d0CUMGRACon ¥ dains
pekeas, deba gtk o 1% Grtidadds ulines oo s oz &0 asae caso, COOPFUR y BAKCD

FULAR, dads Que, 500 G505 posean d0Cusemcs o na'\ilas ¥ 13 informacn de fondn do comn e
acquinamn ks mismes

Cortinmenta
]

Respango Sonor,

Ein seancion &l requasmiane rocibida o 05 62 kb o 2035, nos parmiimo intonmar qua lo podclonatio
no o sor resucho =iz entidad, oo, knkndo en cuenia que el Cons EFR I02F
fadeinisirador uciann del FOPER) cumpks funcionaes ek da o asgnaconas pensionaks
Y reponadas, e s Fondos nsokenies o L Noackin, da ahi que, s
FoLmIcra 1 Tac UM Ol Sait AagRcNn CoMmaspandan 4 [ fe ninguna enidan Bancara o nnanciora

En a5 ondon of s, 1 relacon que Se csema con @ sofor dulin Eduandn Ros Casio, se i a o
ajacucitn o6 S pogos 00 11 pansion porchila por o mEsmo, Sobne L CUGL S0 aphoen ks desuEnms
DOGU NS DOF G PENSIONA MSHECIo 0 S5 Ui, e BT 5 U o 58 PROHSITE RGN RS s por L
sasma de §2 000 000 bos que 5o regsiran en b acuabdad, daen de los afos 2013 p 2023 y, kos wakmes no
Eolnckion can of monclunad. Asmitmo, MISkRmE quo S ningun So Fag patan yo quais
AN S NUEEIDS CANAkS 08 COMUNICCn. PAm Maynr onenmn o, anmemos e i o6 S5

¥ TEMTONMTIOS & COMNUET N & CUDen o pagn. donde 50 Chsen L apicacion o 0 descisnios:

. . Bk,

*i*FOPEP

FONDO DE PENSIONES POBLICAS DEL NIVEL NACIONAL FOPEP

HACE CONSTAR
Cun il seter a) RIOS CASTAO SULI O EDUARDO iustifends (a} con O TOOH1IT1, al ke e lu ndmine da.
Pheeey [ ——

S mapicie  mobciud del imenesdn hoy (9 dias del mes (16) del afic (2625) Hors: (63:38 pm)

Fram datca y In prusmche -
eodige: sayb-2700- uyr- 080300

Exia COMIROANG. B8 B CAMCEr INITATATSD. LA ({60 ISSNGSCAckon de UELEND 88 MSpONSanda 5 |8 anams
e IEmanga yio ollissones.

ESTE CERTIACADS NO REQUIERE Al AMA,

Litvess e alancidn ol pansisnacls (8071327452

g Wats
(e St Cowvera 13 s, 27-00 Ofcinm 817 Ebisn Bochis o Genies Inbamasionsl Tequardums - Segoti

Péblcas dol Nivel Hacional
Pagina 11

3. RAFAEL RONDANO JIMENEZ — PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION.

COMFIDENGIAL Funda.
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“:FOPEP

TATAF B
B Py SR iy B
e

el L
RAD. 2025006644

Balbrads e VIRFIR S

Sefr [a]

MARTIN ALEJANDRD CAMACHD ALDANA
PROFESIONAL UNIVERSITARID
PROCURNDURLA GENERAL DE LA NACION
CR5#1580

BOGOTA OL.C. (BOGOTA)

Asunto: Respuesta Requenmienio Rad. E-F025-013611

Respetadn Softor,

En alencitin a kycomunicackin rer bida e 20 de ociutie de 2025, nos prermtmeas niemar que o s
Ralael Rondeano Jméner radcd deecho de petickdn ol dia 23 de sepembre a las 429 pm a rnids
tiel i e PCYRESE), 2 alcar o saponed e i requesiienia, 5 aprecs que of pensonada soicid
& mismo dfa e use radiod s dernchi de pracion anie esia eridad, laintervencian del enle de coninl
5 hzber esperadn a respuesia respectiva. E5ia acuaciin resula aniicinads, en la medida en que
N permilkd conocer presamense ol comenidn de i respuesia n vakaar S esia saisiaca o ro s
equenimienin.

P o tanio, o Consordn FOPEF 2002 sp pemmile indcar que of dia 26 de scpliembne de 2025 se
procrde & emil respuest a la peiickin el acdonanke, documema en o cual de foma clra,
complieta, sencila y de ko, s2 i ndico fos valores que fucron reponados per [ Unidad de Grsiian
Prrsianal y Parabscal (UGFF) por concepia de reiroacawcs de (ebrero de 2019 a agosio de 2023 §
rualrs de esios Auerin Teringrados & 13 nackn por oiden de 5 enie.

Coma se podrl valdar con los Sopones adjumos, |3 coTURicicen emilda por esta pagaduria
resurve e foma camplet y en irmng ks inqueiudes dol Seor Rondano Jménes, cabe resatar
Ut eSiE COnsOMCio Lumpk e manera premanente con S cblgacones, garnizanda la alencitn
DpANUNG y aderuada de ko pensionadd, por o el o e requen: ui REnendon adicinal del
el e comnl

Cordamenin

ALFONSO ROBAYD MOLIMA
GERENTE

e g Corwa, gl
A L Pt ol

Py
[T

Andrea Matalie Jimenez Romera

Dic necontiilirBlipipd

Eseintla al: whifriack, 70 i wipliembie e 2025 203 p.m.

Para: Tl er OO b oo e i TR . v
Adifila: Rl pod i

Diftos st T230391 401, PLF

Impartancia: Alla

Reciba un cordial saludo por parte de Consorck FORER

[ aouerda a su soliciud, anexamas L respuesta mediants esie oorec.

Can el fin de atender sus peticiones oon mayor opartunidad y pueda realizar seguimiento a las msmas,

5 Neoesaria que s prdsimas salicitudes sean realizadas a fravés de nuesira pdgina weo

ween.fopep.gov.co/ Servicios en linea ! Radicar.

Este 25 un mensaje automatioo por favar absténgase de respondero.

Cardial saludo.
Consorole FOFEP
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Badirada e FEGTT

RO

Bagala, Cmnngan - -

RAD, TTilas12d = - )

Safar (al

RAFAEL RONDAND JIMENEZ ! caad

CL 104 20 A 42 el T 3

SANTA MARTA (MAGDALEMA) - e - -t Gy
Como s tunce cuaraw. s rosaded tel 2300 DO CONDNCED 38 PMIACE CONMondd »

fzunto: Infarmacidn de pages SB.708 15104 v 0or Concesio da Mazacves fue cor valor de S 623126 13 oue wbre
Echos dneron se AckowDn LN Seducioras oor casoecks 001 Farlla Sarts Nazx

mm:im B¢ Rordane: POr viior boral de S5 10 L2220 Guedhecio s faesr an aaiar selo por $44 188 £25.2)

A casiruaciin we Seals o! porcarine y lomea o aplcacin

En alencitn al derecho peticién recbide el 23 de septiembre de 20026, en al que solicils
se aclare a cerdifigue las sumas gque el susorilo ha recbide por relroaciivos a partic de
fabrero de 2019 hasta agasio de 2023, de manera alenta le informamps:

AL "
| PR | A A

1. Revieada |la ndmina de pensionades adminsiada por & Consargo FOPEP, se
evidencia que para fabrero de 2019 la Unidad de Ges$idn Pensianal y Parafiscales —

N P Forra oo acbcacion T: Ackoa sdtve tooce ke devergos
UGPP, reporis la siguienie novedad pars pago: Forsm s splcacin O: Aglica wmbre aiies §ages

Daco o araariar 80 poace corfarer gue. on &l mes o febtessa e 209 weld 22 ot

;; 1 iy L ._.'." POGO POr ANgén coasophs por AtE do aals pagaciriy Sebidc & Que Lue el tegraco s
- A Rk AT 3 A ARG racdn, y e agamio de 2003 = UGPP o swporis of 200 redroacivo por wlkr oe
- A AL, oA AL AL v 0 T4 D 3 S82.003 134.10 v e xctes of marc o clectasion daducsooes SNES M Tercked
s ey -y Y - ] | acseciaToente. de sl eodo 1 IFDeramas tue Bbre £s oreaticiin ceeds feten de
Z010 hunta by focha 50 38 edidenca niaadn caco ad-Canal por COncagio o8 nedaaaciwon

| Efasres e o8 53 Menconados en SR corunkea 2o

| Geacian par lamew zeme da & farda FOPO™

L e S —— 3 i i

e . 11 - 50 P B (il e e B bt P s 2
D Pt Ry = -..un.-“_ sl | Corzamars

Pastenomenie al 19 de febrarg de 3019, se recbid instruccdn de la UGPP que cansisid

en detanar b tolaldad del pago v reinftegrano a la Direccidn del Tescro MHacional, asi las

cosas, &l valor neto de ez decir la suma de 383 ,665,156.30 fue girado a la nacian o 25 SxEAsa s
e febraro da 2019, en cuanta a las deducciones par concepdo 001 Famia Santamarta

por valor de 583,568, 155.00 fueron reinlegrados a b racidn el 6 de marzo de 201680

2. Sepuidamente en agosio de 20Z3, la UGPP remilid la novedad de paga de mesada y

retroactivos como se detalla a continuacion: a : & FO P E P

CLAUDIA ROCID GARZON ROOAYO
- ANALISTA DE ATENCION AL CIUDADAND

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Conforme lo establece el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 13 del
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido a su vez
por la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, asi como el Decreto 1166 del 2016, las reclamaciones y
requerimientos ante Entes de Control son también un mecanismo mediante el cual las personas
naturales y/o juridicas pueden presentar solicitudes respetuosas ante autoridad competente, con el
fin de obtener respuesta a sus requerimientos y/o la prestacion de un Servivio
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Para el mes de octubre de 2025, se presentaron tres (3) requerimientos de Entes de Control en
defensa de los ciudadanos/pensionados.

Para esta Interventoria, la respuesta otorgada por los abogados del Consorcio FOPEP 2022 a las
peticiones generales y a los requerimientos judiciales durante lo corrido del contrato No. 723 y
especialmente para el mes de octubre de 2025, se encuentran acordes a los principios e intereses
del Consorcio FOPEP 2022. Por lo anterior, no se evidenciaron observaciones relevantes que
ameriten ser informadas.

Esta Interventoria reviso el informe con corte al mes de octubre de 2025, identificando la totalidad
de los requerimientos dentro del mes en andlisis y a lo largo del contrato 723, tomandose la muestra
de los requerimientos confrontando y realizando el seguimiento de los plazos de respuesta y su
contestacion de fondo a cada una de ellas; para la muestra seleccionada se efectud la verificacion
electronica de los expedientes. Concluyendo, que los requerimientos con corte al mes de octubre de
2025 fueron contestados de fondo y en los términos establecidos por la ley.

CAPITULO XI- CONCEPTO TECNICO, ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO DE LA
INTERVENTORIA

OBJETIVO

Dar cumplimiento al entregable “Concepto técnico, administrativo y financiero sobre la
evaluacion a los informes presentados por el administrador fiduciario. Este documento debe
presentarse mensualmente, como anexo al informe mensual” del contrato de Interventoria No. 724
de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio FOPEP 2022 Interventor

ALCANCE

Verificar y conceptuar sobre la Estructura, Contenido y Pertinencia de los Informes presentados a
la Interventoria por parte del Consorcio FOPEP 2022

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En aras de obtener un resultado favorable sobre el hecho en el titular, como Interventoria del
Contrato N°723 de 2022, se procedi6 a generar las siguientes revisiones

e Analisis de los Estados Financieros del Fondo del periodo actual con respecto al mes
anterior, aplicando pruebas sustantivas a las cifras del balance, verificando los rubros mas
significativos y los que representan mayor variacion

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 233
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Con;orcio/
Audintegral
FOPEP

e Validacion de la composicion total de las cuentas de mesadas devueltas, realizando cruces
con los Estados Financieros

e Revision de las medidas de Embargo sobre las mesadas pensionales, verificando la
adecuada clasificacion de acuerdo con el Proceso judicial que se haya desarrollado

e Revision de los Procesos Juridicos, validando los tiempos de respuesta a dichos procesos,
y que estos se cumplan de acuerdo con lo estipulado por la Ley

e Verificacion de la Informacion consignada en el Informe de Gestion en lo concerniente a
los valores pendientes a recuperar por pagos a fallecidos, realizando pruebas de
Interventoria a los siguientes items: Numero de casos, nimero de mesadas, valores
cobrados, valores recuperados, valores por recuperar, en los conceptos de acuerdos de
pagos, gestion sin respuesta y denuncias

e Verificacion del cumplimiento de las Obligaciones de Tecnologia Informatica de acuerdo
con la periodicidad establecida

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

La Interventoria concluye y conceptiia de manera Técnica, Administrativa y Financiera lo siguiente

e El Informe de Gestion describe adecuada y completamente la Infraestructura Tecnologica
instalada y en funcionamiento para el soporte de la operacion del Consorcio FOPEP 2022.

e Para cada una de las Obligaciones relacionadas con el Soporte Tecnologico y Sistemas de
Informacién, el Consorcio describe las acciones adelantadas en el periodo para su
cumplimiento

e El Informe de Gestion incluye el detalle de los Indicadores establecidos para verificar el
cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio.

e La organizaciéon del Informe de Gestion se considera adecuada debido a que su
estructuracion y desarrollo permiten apreciar facilmente las actividades adelantadas por el
Consorcio FOPEP 2022 para dar cumplimiento a cada una de las obligaciones del Contrato
de Encargo Fiduciario en el marco del Contrato N°723 de 2022

e LaInformacion Estadistica presentada en el Informe complementa y evidencia las acciones
llevadas a cabo por el Consorcio en cumplimiento de su Contrato.

e El Informe de Gestion y soportes presentados sobre los Estados Financieros, reflejan de
forma razonable la situacion Financiera del FOPEP, También permite apreciar que las cifras
consignadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y vigentes
Colombianas

e El Informe de Ejecucion Presupuestal incluido permite apreciar la Ejecucion de la
Planificacion Anual establecida por el Consorcio FOPEP 2022
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CAPITULO XII —- AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
OPERACION

GARANTIA DE OPERACION NORMAL TIC Y ADMINISTRACION DE PAGINA WEB

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

1. El Administrador Fiduciario debe analizar, diseriar, implementar y garantizar la
operacion con total funcionalidad, con una solucion tecnoldgica informatica integral que
incluya hardware, software de uso general, aplicativos misionales, base de datos, redes,
comunicaciones y seguridad informatica, para el uso del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP y para la operacion del Sistema de Informacion dicho Fondo, que
garantice la adecuada, eficiente, segura y oportuna operacion de todos los procesos
administrativos, de gestion, técnicos (misionales), financieros e informdticos, asi como
para las demads obligaciones establecidas en el contrato y durante el tiempo de duracion
del mismo.

2. El Administrador Fiduciario debe adelantar y cumplir la totalidad de los requerimientos
y definiciones contenidas en el Anexo técnico establecido y que hace parte integral del
contrato.

3. Realizar las actividades de empalme con el actual Administrador Fiduciario, (Ver anexo
técnico) bajo la supervision de la Firma Auditora e Interventora, con el acomparniamiento
de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo; recibir el
actual Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP, con sus respectivas bases de datos actualizadas, documentacion de procesos,
manuales técnicos, de usuario, de instalacion, de administracion ,de pruebas, de
verificacion de errores, archivos fisicos y magnéticos e historicos de los modulos existentes
v de los tramites en curso. Asi mismo, se adelantardn las actividades de empalme de la
pagina publica del Fondo y demas recursos o actividades que garanticen el funcionamiento
del Sistema de Informacion y, por consiguiente, la continuidad inmediata de la operacion
del Sistema de Informacion del Fondo desde el inicio del contrato. "

4. Presentar cuatrimestralmente al Interventor del Contrato en archivo digital, de acuerdo
con las especificaciones que se acuerden entre las partes, un informe relacionado con los
sistemas de informacion, plataforma tecnologica y de comunicaciones del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP. El informe cuatrimestral debe ser
presentado dentro de los primeros ocho (8) dias habiles del mes siguiente al cuatrimestre
reportado.
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18. Recibir, administrar y actualizar un (1) sitio WEB, con informacion del FOPEP que
cumpla con por lo menos, las siguientes caracteristicas:

(i) Publicacion de toda la informacion relativa al FOPEP de acuerdo con la periodicidad,
nivel de retencion y caracteristicas que defina el MINISTERIO.

(ii) Actualizacion informacion normativa y procedimental, de resultados y de estadisticas
en los plazos previstos por el MINISTERIO; con periodicidad mensual o cuando se genere
un nuevo documento pertinente.

(iii) Garantizar disponibilidad y accesibilidad de la pagina Web como minimo en un 99.6%.
(iv) La solucion a proveer deberd contemplar la instalacion y pruebas de funcionamiento
del sitio WEB.

(v) Realizacion de las pruebas de carga y esfuerzo, probando el esquema de
comunicaciones y la plataforma de seguridad informatica (realizar pruebas de intrusion,
analisis de vulnerabilidades, entre otras).

(vi) Cumplir con los requerimientos de Gobierno Digital del MinTIC y con Manual de
Imagen del MINISTERIO y lineamientos de gobierno

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — GENERALES
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N°
723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del
Trabajo

1. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe implementar la solucion tecnologica
informatica integral para cubrir la totalidad de las necesidades del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional, el cual en la actualidad cuenta aproximadamente con 320.000
pensionados.

2. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera iniciar la implementacion de la solucion
tecnologica informdtica integral, desde el inicio del contrato y tenerla totalmente
implementada y en operacion a mas tardar finalizado la fase preoperativa (empalme). Una
vez terminada esta fase, el nuevo administrador fiduciario garantizara la operacion del
Fondo

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — PLATAFORMA
del fondo de pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723
del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del
Trabajo

5. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO, debe garantizar permanentemente, que todo el
software necesario y usado para la ejecucion del contrato es de uso legal, tiene licencia de
uso debidamente registrada ante los fabricantes y tienen contrato de soporte y

actualizacion por el tiempo de duracion del contrato. Todas las licencias deben ser
provistas por El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.
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6. Para la operacion de la plataforma tecnologica que soporta la administracion y
operacion del FOPEP, el ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe contar con un Centro de
Datos principal que debe ser de categoria Tier Il o superior, el cual debe estar a maximo
100 Kilometros de la oficina para la administracion del FOPEP ubicada en Bogota y
contar con un centro de datos de contingencia con disponibilidad del 100%, también de
categoria Tier Il1. Estos centros de datos deben estar ubicados en el territorio nacional, en
sitios diferentes y con una distancia superior a 20 Km entre ellos y contar con los sistemas
de monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento y capacidad de procesamiento y
rendimiento.

7. Mantener en un nivel optimo de operatividad y funcionalidad de acuerdo a las
condiciones pactadas, toda la infraestructura tecnologica informdtica requerida y los
canales dedicados de comunicaciones en funcionamiento y al servicio del FOPEP durante
la ejecucion del contrato

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

13. Brindar acceso en linea al Sistema de Informacion del FOPEP a los Usuarios que
determine el MINISTERIO, con privilegios de lectura y brindar la capacitacion que se
requiera.

Este acceso debera ser implementada a través de un canal de comunicacion dedicado.”
17. ELENCARGO FIDUCIARIO, es el responsable desde el inicio del contrato, del Soporte
técnico a los usuarios del sistema de informacion, poner en operacion una mesa de servicio
en horario de atencion al ciudadano. Asi mismo, debe definir y presentar, para aprobacion
de la INTERVENTORIA, los acuerdos de nivel de servicio ANS, para brindar el soporte
técnico eficiente y oportuno a todos los usuarios del FOPEP, establecidos segun las
mejores prdcticas de ITIL V3, incluyendo procedimiento de gestion de incidentes, de
gestion de problemas, de catalogo de servicios y los demas que garanticen la atencion de
la mesa de servicio. Estos deben ser presentados a mas tardar a los 45 dias calendario
después de iniciada la ejecucion del contrato. Su implementacion se realizara a mas tardar
a los 15 dias siguientes de aprobados por parte de la INTERVENTORIA

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — AL INICIO DEL
PROYECTO - EN EL PERIODO DE EMPALME del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario
Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

27. Realizar las actividades de empalme con el actual ADMINISTRADOR FIDUCIARIO,
bajo la supervision de la firma Auditora e Interventora, el acompanamiento de la Oficina
TIC y la validacion de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del MINISTERIO
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DEL TRABAJO; garantizando la operacion del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas con todos sus componentes, desde el inicio del contrato, sin
interrupcion del servicio.

Recibir el actual Sistema de Informacion del FOPEP con sus respectivas bases de datos
actualizadas, documentacion de procesos, manuales técnicos, de usuario, de pruebas, de
verificacion de errores, archivos fisicos y magnéticos e historicos de los modulos existentes
v de los tramites en curso. Asi mismo la pdagina Web del Fondo, y demds recursos o
actividades que garanticen el funcionamiento del Sistema de Informacion, y que tenia en
operacion y a cargo el anterior contratista, de tal manera que no se afecte el
funcionamiento del FONDO DE PENSIONES PUBLICAS."

28. Recibir el sistema de informacion del Fondo, el cual a la fecha tiene las siguientes
caracteristicas:

29. Entregar todos los productos informaticos propiedad del Ministerio que se utilizaban
para la administracion y operacion del FOPEP, asi como la documentacion técnica y
entregarlos en los medios que determine el MINISTERIO, con previa revision y visto bueno
de la firma Auditora e Interventora

e Realizar seguimiento a las Obligaciones Especificas de AUDITORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA definidas en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de
2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

16. Verificar y conceptuar sobre la integridad, disponibilidad, confidencialidad y
seguridad de la informacion manejada en el Fondo, bases de datos, aplicativos, pdgina
WEB e informes presentados por el Administrador Fiduciario.

23. Evaluar y conceptuar mensualmente sobre el plan de trabajo informatico presentado
por el Administrador Fiduciario y su cumplimiento.

31. Verificar al iniciar el contrato y semestralmente la infraestructura tecnologica, de
comunicaciones y recursos adicionales requeridos en cumplimiento de la obligacion de
actualizacion tecnologica, ofrecida por el Administrador Fiduciario para garantizar la
operacion del sistema de informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de INTERVENTORIA INTEGRAL definidas
en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

21. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de la implementacion
del plan de Gestion de Servicios de Tecnologia conforme al estandar ITIL de acuerdo con
la version estipulada en el contrato del Administrador Fiduciario y presentar informe al
Ministerio

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 238
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



Consorcio INFORME DE AUDITORIA E
gl INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

1. Planear, desarrollar y ejecutar la Auditoria Integral de Sistemas o Informatica al Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional- FOPEP que incluya todos los procesos
tecnologicos, (Hardware, software, comunicaciones, redes, seguridad de la informacion,
aplicaciones, sistemas de informacion, bases de datos, procedimientos, estindares,
documentacion técnica, entre otros); y entregar al Ministerio informes periodicos por
componente, identificando estado actual, fallas si las hay, identificando las causas de las
mismas y planes de mejora cuando aplique.

2. Realizar las labores de Interventoria y/o supervision al contrato de encargo fiduciario
suscrito para la administracion del FOPEP, verificando el cumplimiento a entera
satisfaccion de todas las obligaciones de cardcter tecnologico, definido en dicho contrato,
el cumplimiento por parte del contratista del encargo fiduciario, de las especificaciones y
requerimientos definidos en el anexo tecnologico de ese contrato. Presentar mensualmente
un informe donde se plasmen las acciones realizadas y las validaciones o verificaciones
hechas en el periodo, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

4. Elaborar y desarrollar el Plan Integral de Control Informdatico al Sistema de
informacion y elementos tecnologicos de la operacion del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional, definiendo los procesos a evaluar, metodologia, actividades,
cronograma, técnicas, pruebas, papeles de trabajo e informes basicos.

7. Proponer, desarrollar e implementar Indicadores de Gestion para la auditoria de
sistemas, que permitan un mayor seguimiento y control de la gestion de los componentes
de tecnologia que estan a disposicion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
alineados con las obligaciones del encargo fiduciario, previa aprobacion por parte del
Ministerio.

17. En los casos de empalme de encargo fiduciario, el contratista debera realizar los
procesos de validacion, aprobacion y certificacion de los procesos de entrega y recibo de
los componentes tecnologicos (sistemas de informacion, aplicaciones, documentacion,
hardware, software, bases de datos, etc.) e informacion a que haya lugar, efectuados entre
el encargo fiduciario saliente y el entrante y/o al Ministerio.

18. Evaluar y conceptuar mensualmente sobre el plan de trabajo informatico presentado
por el Administrador Fiduciario y su cumplimiento.

20. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de la implementacion
del plan de Gestion de Servicios de Tecnologia conforme al estandar ITIL de acuerdo con
la version estipulada en el contrato del Administrador Fiduciario y presentar informe al
Ministerio
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ALCANCE

Verificar el cumplimiento razonable de las Obligaciones de Caracter Tecnoldgico al Contrato de
Encargo Fiduciario suscrito para la Administracion del FOPEP consignadas en el Anexo
Especificaciones Técnicas de la operacion y la pagina web, con lo cual poder validar tanto su
funcionamiento como la prestacion del Servicio y la Atencion al Pensionado

PROCEDIMIENTOS DE _AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Validacion documental de Planes de Trabajo de Sistemas, Informe de Gestion y soportes

b. Levantamiento de Informacion mediante procesos de entrevista y acompafiamiento a los
Procesos

c. Hacer seguimiento al cumplimiento de los Cronogramas propuestos por el Administrador
Fiduciario para cada una de las obligaciones adquiridas

d. Mediante trabajo de campo se realizara la verificacion tanto de la base documental existente
como de los soportes y evidencias suministradas

e. Visitas insitu a Datacenter Principal y Alterno, Callcenter y Proveedor Gestion Documental

f. Control de Inventarios del licenciamiento del hardware y software

g. Validacion y seguimiento a requerimientos de la Mesa de Ayuda

RESULTADOS DEL TRABAJO

PLAN DE TRABAJO

El Consorcio FOPEP 2022 mediante radicado No. S2024017488 del 14/11/2024 efecttio la entrega
del Plan Anual de Sistemas de Informacion y del Informe de Infraestructura Tecnologica para el
periodo 2024 -2025. La Auditoria/Interventoria en base a la informacion contenida dentro del
mismo, evidencia que el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con las actividades necesarias dentro de
los cronogramas del Plan de Trabajo para permitir durante la nueva vigencia del contrato, el
funcionamiento de la operacion respecto a hardware, software de uso general, aplicativos
misionales, base de datos, redes, comunicaciones y seguridad informética. Con base en lo anterior,
la Auditoria/Interventoria mediante radicado No. INTER-0238-24 del 22/11/2024, otorga el aval
tanto al Plan Anual De Sistemas De Informacion 2024-2025 como al Informe De Infraestructura
Tecnoldgica Fopep 2025 los cuales permiten el funcionamiento y administracion de la solucion
tecnologica para la ejecucion del proyecto del FOPEP
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MNombre " Fecha de madificacian Tipo Tamafic
Informe de Infraestructura Tecnelegica FOPEP 2025 14/11/2024 %05 a. m. Documento Adob... 1,109 KB
Plan &nual de Sistemas de Informacion 2025 14/11/2024 10000 a. m. Documento Adob... 95 KB
!@ Plan Anual de Sistemas de Informacion FOPEP 2024-2025 14/11/2024 10:15 a. m. Hoja de calcula d... 26 KB

Para el mes de octubre del 2025 la Auditoria/Interventoria acorde a lo anterior, valido los soportes
suministrados por el Consorcio FOPEP 2022 relacionados con el cumplimiento de las 60
actividades establecidas por cronograma para las obligaciones contractuales acorde al Plan Anual
de Sistemas 2024 — 2025, evidenciando el cumplimiento en su ejecucion sin que se presentaran
situaciones que afectaran el cumplimiento del objeto del proyecto.

Mombre ~ Fecha de modificacidn Tipo
Contingencia 12/11/2025 411 p. . Carpeta de archivos
Operacicn 12/11/2025 411 p. m. Carpeta de archivos
Cperacion y Administracion T 12/11/2025 416 p. m. Carpeta de archivos
5G5S 12/11/2025 419 p. m. Carpeta de archivos

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

ACCESO USUARIOS DEL MINISTERIO

Durante el mes de octubre del 2025, mediante la verificacion del reporte generado como soporte a
la presente obligacion, se presentaron accesos al SNP por parte de los usuarios creados y activos
por solicitud directa del Ministerio de Trabajo a través de los canales de comunicaciones dedicados
requeridos contractualmente.
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B iz D E F G H | J K L
z USUARIO NOMBRE FONDO GRUPD | TELEFONO DIRECCION CIUDAD ESTADO FECHA CLAVE | CANTIDAD DE ACCESO |FECHA DEL LTIMO ACCESO|
3 ALRUEZ ANDREA LISSET RUIZ CARRILLO TODOS WINISTERIO | 3779999 |[CARRERA 14 ND.99-33 PISO 7| BOGOTA | 2025/10/24 10:35:20
4 | BCHAVARRO BLANCA INES CHAVARRO TODOS WINISTERIO | 3355066 | CRA 13NO.32-76FISO21 | BOGOTA | 2010/01/05 20:08:46
5 EAYALA EDGAR WAURICIO AYALA TODOS WINISTERIO | 3385066 | CRA.13NO.32-76PISO21 | BOGOTA | 2016/03/20 23:46:38
& EPEDRAZA EGBERTO DE JESUS PEDRAZA JIMEN TODOS WINISTERIO BOGOTA | 2016/02/04 09:25:41
7 ERUBIO ESPERANZA RUBIO CARDONA TODOS WINISTERIO | 3389950 CRA, 20 NO. 39-32 BOGOTA | 2019/11/29 16:38:37
8 FARIAS FREDDY AUGUSTO ARIAS BERNAL TODOS WINISTERIO ] 2012/08/13 08:40:53
a GAGUDELD GULLERMINA AGUDELO TODOS WINISTERIO | 3385066 | CRA.13NO.32-76PISO21 | BOGOTA | 2005/11/18 12:26:01
10| GDELGADO GLORIA SIDNEY DELGADO GONZALEZ TODOS WINISTERIO ] 2018018 10:07:30
1 GGUARIN GLORIA ESPERANZA GUARIN POSADA TODOS WINISTERIO | 3779999 |[CARRERA 14 ND.99-33 PISO 7| BOGOTA | 2020/10/16 10:29:29
12 GMEZA GLORIA STELLA MEZA VARGAS TODOS WINISTERIO | 2324187 CARRERA 20 NO. 38-22 BOGOTA ] 2010/05/25 12:22:23
13 JBERNAL JOSE LEOPOLDO BERNAL TODOS WINISTERIO | 3389947 CRA 20 NO. 39-32 BOGOTA | 2014/02/21 00:27:23
14 LMEDINA LUZ ESPERANZA WMEDINA. TODOS WINISTERIO | 20/04/2023 23:55:18
15| LNEGRETE LILIANA PATRICIA NEGRETE ESPITIA TODOS WINISTERIO | 3779999 [CARRERA 14 ND.99-33 PISO 7| BOGOTA A 2 2025/10/28 15:21:31
16|  WMLEVAND MARTHA LIEVANO CANTOR TODOS WINISTERIO | 3305000 CARRERA 13 NO.32-76 BOGOTA | 2011/02/14 16:51:33
17 WROJAS WARIA EUGENIA ROJAS TODOS WINISTERIO | 3385066 | CRA.13NO.32-76PISO21 | BOGOTA | 2010/01/05 20:08:46
18| MVILLAMZAR WARIA TRINIDAD VILLAMIZAR ARTE TODOS WINISTERIO | 3365066 | CRA.13NO.32-76PISO21 | BOGOTA | 2008/0/03 10:25:46
19 MZARATE WAGDA ZARATE TODOS WINISTERIO | 3389947 CRA 20 NO. 39-32 BOGOTA | 2008/10/03 10:26:46
20 PRIVERA PAOLA ANDREA RIVERA TODOS WINISTERIO | 2010714 17:37:10
21

Usuarios MinTrabajo LNEGRETE + 5 O

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

MANEJO A INCIDENTES, PETICIONES Y POBLEMAS

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con una solucion tecnoldgica para registrar las acciones
realizadas a cada uno de los incidentes reportados de servicios relacionados con la atencion de
incidentes, peticiones y problemas. Al cierre del mes de octubre tras la generacion del reporte de
Ticket, se registran 57 requerimientos de los cuales 33 se encuentran cerrados, 23 presentan estado
Verificacion Cliente y 1 registro Acciones a Realizar.

Mombre Fecha de modificacién Tipo Tamafic

gl OPE-FO-10 Consolidado de Ticket_ 202570.xlsx 11/11/2025 5:48 p. m. Hoja de calculo d... 36 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
DATA CENTER PRINCIPAL Y ALTERNO

La Interventoria mediante las visitas de campo a los Datacenter Principal y Alterno ha comprobado
durante la vigencia del contrato, la existencia y funcionamiento de la infraestructura tecnoldgica y
de comunicaciones del Consorcio FOPEP 2022 acorde a la periodicidad establecida
contractualmente. Asi mismo se ha efectuado el seguimiento mensual a la capacidad total de
funcionamiento y disponibilidad de los componentes de la plataforma informatica instalada con lo
cual se garantiza su correcto desempeio. La Auditoria/Interventoria durante las revisiones
efectuadas sobre las especificaciones y caracteristicas de maquina, ha evidenciado que el Consorcio
ha mantenido funcional y disponible la infraestructura acorde a lo establecido dentro del informe
de infraestructura vigente que contiene el andlisis de la capacidad de la infraestructura tecnologica
informatica y de comunicaciones requerida para la total administracion del FOPEP cuyos
fabricantes se encuentran posicionados dentro del cuadrante superior de Gartner, cumpliendo
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razonablemente con lo requerido contractualmente. Asi mismo la Auditoria/Interventoria de
manera anual ha efectuado revision insitu en cada uno de los Datacenter, y de manera semestral
efectlia sesiones virtuales con el outsourcing tecnologico CROMASOFT SAS para validar que la
informacion consignada dentro de los informes cuatrimestrales, corresponda a la Infraestructura
implementada

Con base en lo anterior, la Gltima visita de inspeccion insitu efectuada a los Datacenter Principal y
Alterno fue llevada a cabo en el mes de septiembre del 2025 permitiendo evidenciar que durante
los ltimos seis (6) meses no se presentaron modificaciones a la Infraestructura tecnoldgica y de
comunicaciones. Asi mismo acorde al Gltimo informe cuatrimestral recibido correspondiente al
periodo de Abril - Julio del 2025, se validaron las especificaciones de maquina de cada uno de los
servidores fisicos y virtualizados sin evidenciar inconsistencias de hardware o software. La
siguiente revision se llevara a cabo (Virtual) en el mes de marzo del 2026.

PORTAL WEB

Durante el mes de octubre del 2025, la Auditoria/Interventoria por medio del informe emitido por
el proveedor Dacartec, pudo evidenciar que la disponibilidad y accesibilidad de la pagina Web fue
del 99.97%, dando cumplimiento a lo requerido contractualmente.

Mombre Fecha de modificacion Tipo Tamafio

InformeOperacion_Portales_octubre_2025_FOPEP_V1.0.pdf 11/11/2025 5:36 p. m. Documente Adob... 1,360 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

La Interventoria valido la concordancia de la informacion remitida por DACARTEC en la cual se
pudo observar la Administracion del portal web www.fopep.gov.co, la verificacion de los
indicadores de disponibilidad y los niveles de servicios, junto con las solicitudes e incidentes
atendidos en el mes y las actividades ejecutadas en el soporte y mantenimiento del portal.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 243
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



Consoreis INFORME DE AUDITORIA E
Sicinkegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

{%:) Disponibilidad del 99.97% (%) NO disponibilidad 0,0%
Servicio del Servicio
Tiempao T43H48Min Tiempo 12Min

Reporte de Disponibilidad 041-10-2025 a 31-10-2025 https:/fwww.fopep.gov.co

P Uptime report et sty ROV S e ASTOCRS LB Eaarr]

US| il Wuigs PR i g i i W L e Vo i e T WTTRR

Raspansa tima
Dcsrviine LrAagn Uptima Max rewg. lims Mim reap. ime #reg raip. bime
12m 10 9997 126 G21ma 1.03s
OVH - sistema - fopep Dowrdotl POF | Edit chasck

Flgi. Imagen dal reporte de disponiblidad - portal Fopep

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

o TITULG EETADOS ULTIMA FECHA DE PRIORIDAD  SOLICITANTE  ASIGNADC
MODIFICACION ¥ APERTURA E &
SOLICITANTE  TECNICO

2212 Errorparametro O Resuelto 2025-10-28 08:17 2025-09-25 11:41 Alta Camargo Cardozo
actualizacién de Consuelo i Jose i
datos

2213 La pagina de _ Encurso (asignada) 2025-10-24 09:02 2025-09-25 11:47 Media Camargo Cardozo
PQRSD continua Consuelo i Jose i
lenta

2202 USUARIO DE @ Cerrado 2025-10-16 14:58 2025-09-24 09:01 Alta Camargo Cardozo
EPENSIONADO Consuelo i Jose i
BLOQUEADO

2060 Errorenel @ Cerrado 2025-10-16 14:57 2025-08-28 17:37 Alta Camargo Cardozo
formulario Consuelo i Jose i
Contactenos
PQRSD Zona
Privada

2316 No estan llegando @ Cerrado 2025-10-16 14:42 2025-10-09 08:14 Alta Camargo Cardozo
Notificaciones de Consuelo i Jose i
PQRSD

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

INDICADORES DE GESTION TI

Los indicadores para el componente tecnoldgico son
- Disponibilidad de la Infraestructura Tecnologica y de Comunicaciones
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- Cumplimiento de Planes de Trabajo

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

- Oportunidad en la Entrega de Informes de TI

- Mantenimientos Generados durante el mes y/o mejoramientos de tipo adaptativo, correctivos o
perfectivos al Sistema de Informacion.

En base a lo anterior una vez validados los soportes por cada una de las actividades efectuadas
durante el periodo, la Auditoria/Interventoria generd los resultados por Indicador con los cuales se
logra efectuar el seguimiento al cumplimiento de cada una de las actividades que por cronograma
se tienen propuestas dentro de cada uno de los planes que conforman el Plan Anual de Sistemas

Jo
Métrica
INDICADORES DE GESTION TI
ID INDICADOR TIPO FORMULA CUMPLIMIENTO | PONDERACION| FRECUENCIA
0-59
IND_27 | Oportunidad en la Entrega de Informes de Tl | EFICACIA Fecha de Entrega/Fecha Planeada Medio 60-79 MENSUAL
Alto 80-100
1spont I_I ad de Intraestructura de X (DB, % Disponibilidad Mensual /% .
IND_28 | Canales, Firewall, Pag Web, Correo, Sistema |EFICIENCIA K - Medio 60-79 MENSUAL
! Disponibilidad Contractual
de Informacién) Alto 80-100
L. . # Actividades Realizadas / # Actividades _L
IND_29 Cumplimiento de Planes de Trabajo EFICACIA Medio 60-79 MENSUAL
Planeadas
Alto 30-100
Mantenimientos y/o mejoramientos de tipo # Mantenimientos y/o mejoramientos _L
IND_30 adaptativo, correctivos o perfectivos al EFICIENCIA| paso a Produccién / # Mantenimientos Medio 60-79 MENSUAL
Sistema de Informacion y/o mejoramientos Generados Alto 80-100
Fuente: Consorcio Audintegral FOPEP
o o1
Medicion:
INDICADORES DE GESTION TI oct-25
1D INDICADOR FORMULA Num Den Cumplimiento
IND_27 |Oportunidad en la Entrega de Informes de Tl Fecha de Entrega/Fecha Planeada 31/10/2025 | 31/10/2025 100.0%
Disponibilidad de Infraestructura de Tl (DB, Canales,
IND_28 ) P ) ( o % Disponibilidad Mensual /% Disponibilidad Contractual 99.98% 99.60% 100.4%
Firewall, Pag Web, Correo, Sistema de Informacidn)
IND_29 |Cumplimiento de Planes de Trabajo Tl # Actividades Realizadas / # Actividades Planeadas 60 60 100.0%
Mantenimientos y/o mejoramientos de tipo o . ) p
) . ) . # Mantenimientos y/o mejoramientos paso a Produccidn /
IND_30 |adaptativo, correctivos o perfectivos al Sistema de o i ) 1 1 100.0%
Informacion # Mantenimientos y/o mejoramientos Generados

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

En Concepto de la Auditoria/Interventoria para el mes de octubre del 2025, el Consorcio FOPEP
2022 presento un cumplimiento razonable a nivel general respecto a las Obligaciones del
componente Tecnoldgico que permitieron dar cumplimiento al objeto contractual acorde a los
resultados obtenidos producto de la medicion generada por medio de los Indicadores de Gestion

Consorcio Audintegral FOPEP
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PROVEEDORES DE GESTION DOCUMENTAL - MANEJO DE MEDIOS
MAGNETICOS

Con las visitas efectuadas en meses anteriores a las instalaciones de IRON MOUNTAIN y GRM
quienes son los encargados del manejo y custodia de los medios magnéticos que usa el Encargo
Fiduciario y la Unidad de Gestion, la Auditoria/Interventoria logro evidenciar de forma completa
el manejo de los medios magnéticos, desde su embalaje, los documentos asociados al proceso, la
forma de transporte y recepcion, su ingreso al sistema, la codificacion, los controles implementados
para salvaguardar la informacion, los controles de seguridad fisica del 4rea en la cual son puestos
en custodia fisicamente los medios magnéticos. Con base en lo anterior, fue posible verificar los
elementos de control de humedad, temperatura, aires acondicionados, sistemas de control de
incendios, entre otros, evidenciando su correcto funcionamiento y mantenimientos para garantizar
su funcionamiento y de esa forma garantizar un proceso acorde a lo requerido contractualmente
respecto al manejo y almacenamiento de los medios magnéticos. Para el mes de octubre del 2025
no se presentaron incidentes que afectaran la normal prestacion del servicio contratado

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

Para el mes de octubre el Consorcio FOPEP 2023 a través del Outsourcing Tecnologico
CROMASOFT SAS, conto con un nivel de operatividad y funcionalidad en toda la Infraestructura
Tecnologica y Canales de Comunicaciones implementados seglin lo requerido contractualmente,
en razén a la administracion y resultados de los reportes emitidos por la herramienta NAGIOS del
Outsourcing

La Interventoria efectio el seguimiento a la ejecucion de las actividades planteadas por el
Consorcio FOPEP 2022 respecto al Plan de Seguridad, las cuales contaron con los soportes
necesarios acorde a los entregables propuestos por cada uno de los dominios de la norma ISO
27001 del 2022 que para agosto se tenian programadas

El Consorcio FOPEP 2022 a través de los proveedores de Gestion Documental IRON MOUNTAIN
y GRM cumple con las condiciones contractuales requeridas de seguridad fisica para el manejo y
custodia de la informacion que se encuentra en medios magnéticos y fisicos

A través del reporte de la Mesa de Servicio, la Auditoria/Interventoria valido la gestion del area de
soporte técnico para los casos que se generaron en el periodo, evidenciando de manera general que
se encuentran acorde a los ANS establecidos.

La Auditoria/Interventoria a través de su Outsourcing Tecnologico CROMASOFT SAS quien a su
vez subcontrata los servicios de Datacenter Principal y Alterno, logro evidenciar que el Consorcio
FOPEP 2022 cuenta con el nivel de seguridad requerido en toda la Infraestructura que soporta la
operacion del Fondo, por lo tanto en Concepto de la Interventoria, el Consorcio FOPEP 2022,
maneja integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion fisica y 16gica ya que cuenta
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con los servicios de terceros, herramientas y personal requerido para la administracion, monitoreo
y control y seguridad de la Informacion

El Consorcio FOPEP 2022, ha puesto a total disposicién y de manera oportuna a la Interventoria
la informacion, bases de datos, software, recursos humanos, recurso logistico, procedimientos y
documentacién que requiera la entidad para el control, seguimiento y auditoria del Sistema de
Informacion del FOPEP

CAPITULO XIII - AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

ADMINISTRACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

OBJETIVO

o Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el
Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio
del Trabajo

7. Establecer, implementar y probar una vez al ario un plan de contingencia y de continuidad del
negocio, que permita seguir operando y garantizando la disponibilidad, integridad y
confidencialidad de la informacion de los procesos administrativos, de gestion, técnicos,
financieros e informaticos del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional FOPEP. En todo caso, el alcance a los procesos del Plan de Contingencia y de
Continuidad del negocio, quedara establecido, con base en los lineamientos del estandar ISO
22301, en su version vigente. Sin embargo, en la periodicidad definida, el Ministerio o la Auditoria
e Interventoria, pueden pedir pruebas adicionales en cualquier momento, para verificar la
continuidad del negocio

. Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — PLATAFORMA
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

3. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO deberd realizar un andlisis de la capacidad de la
infraestructura tecnologica informatica requerida para la total administracion del FOPEP y
demas obligaciones contraidas, realizando un plan de implementacion, el cual, debera ejecutarse
en los 2 primeros meses de iniciada la ejecucion del contrato, independiente a ello se debera
garantizar la plena operacion, productos y servicios que exige el fondo desde el primer dia de
ejecucion del contrato.
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El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO anualmente debera realizar un andlisis de la capacidad de
todos los componentes de la infraestructura implementada y presentar un plan de implementacion
del crecimiento, si es del caso, dicho plan deberd estar contenido en el Plan Anual de Trabajo. Los
costos seran asumidos por el ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe garantizar que, en ningun momento, la capacidad de
alguno de los componentes de la plataforma informdtica instalada, iguale o supere el 70% de su
capacidad total instalada.

En caso de requerirse un aumento en la capacidad de alguno de los componentes, previa
validacion por parte de la Interventoria, se debe realizar plan de dimensionamiento y su respectiva
implementacion en un tiempo no mayor a 30 dias contados a partir de la aprobacion por parte de
la Interventoria, y en ningun caso, se podra ver afectada la disponibilidad de los servicios que
operen sobre dicha infraestructura.

La plataforma tecnologica debera ser para uso exclusivo de las administracion y operacion del
FOPEP.

Se debera contar con los sistemas de monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento y
capacidad de procesamiento, disponibilidad de servicios, andlisis de trafico de redes para la
totalidad de la plataforma, contando con los controles y alarmas que permitan la identificacion y
manejo de fallas.

La disponibilidad de la plataforma tecnologica debe ser como minimo del 99.6 %.

Realizar la implementacion de la plataforma tecnologica de acuerdo a las condiciones descritas.
4. Toda la infraestructura tecnologica informatica a implementar por el ADMINISTRADOR
FIDUCIARIO debe ser de ultima generacion tecnologica, y liberadas al mercado por parte del
fabricante, en el anio actual o dentro del ario inmediatamente anterior a la adjudicacion de la
licitacion y estar calificada en el cuadrante superior de Gartner. Adicionalmente, debe ser
renovada o actualizada, en la medida que se evalué y consideré por parte de la Auditoria e
Interventoria, que hay una mejora en la operacion del Fondo superior al 35% previo estudio y
Justificacion por parte de la Auditoria e Interventoria

o Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el
Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio
del Trabajo

10. Mantener activa, disponible y administrar la informacion historica del Fondo de Pensiones
Publicas, para las necesidades de consulta a que haya lugar por parte del MINISTERIO o Entes
de Control.

12. La disponibilidad en linea del Sistema de Informacion del FOPEP, debe ser como minimo del
99.6 %

o Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — SEGURIDAD
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo
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24. Disenar, elaborar e implementar a mas tardar al cuarto mes de iniciado el contrato, un plan
de contingencia y continuidad del negocio, de los aspectos tecnologicos por parte del
ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

En plan de contingencia y de continuidad de los aspectos tecnologicos, debera cumplir con los
lineamientos del estandar 1SO 22301 e ISO 27001, en su version vigente.

El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera realizar, al menos, una prueba semestral del plan de
contingencia y continuidad de los aspectos tecnologicos a fin de asegurar su eficacia ante
cualquier eventualidad. Sin embargo, el Ministerio o la Auditoria e Interventoria, pueden pedir
pruebas adicionales en cualquier momento, para verificar la continuidad de la operacion
tecnologica

. Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
Cléausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo
y Consorcio Audintegral FOPEP

28. Evaluary conceptuar sobre el Plan de Contingencia y de continuidad del negocio Certificando
el cumplimiento de los parametros generales de la norma técnica ISO 22301 e ISO 27001
estipulada en el anexo de estipulaciones técnicas del contrato del administrador fiduciario.

29. Evaluar y conceptuar sobre el Plan de Contingencia para el centro de computo establecido
por el Administrador Fiduciario el cual debe garantizar la disponibilidad y oportunidad de la
informacion ante eventuales catdstrofes naturales y atentados terroristas.

o Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la clausula séptima Contrato de Interventoria
N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

3. Validar y conceptuar semestralmente y/o en el momento que estos se realicen, sobre el plan,
pruebas, simulacros y resultados de las acciones de continuidad de la Plataforma tecnologica, que
debe realizar el encargo fiduciario.

12. Verificar al iniciar y cada semestre del contrato de encargo fiduciario, la infraestructura
tecnologica y de comunicaciones instalada y puesta en funcionamiento, de acuerdo con lo definido
en el anexo tecnologico del contrato de encargo fiduciario, efectuar controles bimestrales sobre
la disponibilidad de dicha infraestructura y realizar las acciones para que el encargo fiduciario
garantice la continuidad de las condiciones técnicas iniciales o de crecimiento que se hayan
definido e implementado.

19. Evaluar y conceptuar sobre el plan de contingencia y continuidad en los aspectos tecnologicos
establecido por el Administrador Fiduciario y sobre las pruebas realizadas sobre éste, verificando
el cumplimiento de los pardametros generales de la norma técnica 1SO 22301, y ISO 27001
estipulada en el contrato del administrador fiduciario
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ALCANCE

Verificar la Infraestructura Tecnoldgica y de Comunicaciones instalada y puesta en funcionamiento
por parte del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, de acuerdo con lo definido en el
Anexo Especificaciones Técnicas del Contrato 723 del 2022

PROCEDIMIENTOS DE _AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Validar la Infraestructura tercerizada dispuesta por el Outsourcing Tecnologico para el
funcionamiento de la operacion del Consorcio FOPEP 2022
Seguimiento al Cronogramas propuestos del Plan Anual de Sistemas - SGSI

c. Validacion de Informes emitidos por terceros relacionados con la Infraestructura
Tecnologica

RESULTADOS DEL TRABAJO

ANALISIS DE CAPACIDAD DE INFRAESTRUCTURA, MONITOREO Y
DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS

El Consorcio FOPEP 2022 desde el inicio del Contrato, ha venido realizando actividades que
permiten el funcionamiento de la operacion sin que la capacidad de alguno de los Componentes de
la Plataforma Informatica instalada iguale o supere el 70% de su capacidad total instalada segun lo
requerido contractualmente

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 250
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



Consarels INFORME DE AUDITORIA E
gl INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

MONITOREOD ADMINISTRACION
OCEDHAEDFTsus INFRAESTRUCTURA
pas

OCTUBRE DE 20235

1. ADMINISTRACION CAPACIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA

La infraestructura virualizada esta compuesta por tres senvidores fisicos, cada uno con procesador de
24 nicleos por servidor y 234 GB de memoria, totalizando 72 niceos y 1.12 TB de memoria para la
infraestructura del Data Center Principal. El almacenamientn esta distribuido en bos tres senvidores con
12 discos de 2.84 TB cada uno para un total de 126.72 TB de espacio, del cua 125.75 TB esta
disponible para la plataforma.

Los recursos objeto del analisis con la capacidad de procesamiento de las CPUs, la memoria RAM y
el simacenamients cenfralizado:

TOTAL = 3 Recursos disponibles

RECURED Total Disponibile Ohjebivo |:|l Ay
Capacidad de Frocesamienta (CRUS) 15054 GHz 70.00% nEE%
Memara FAM 14278 70.00% B452%
Amacenamirio Centazags (AN 1275 TE 70.00% BT %

1.1. CAPACIDAD DE PROCESADOR Y MEMORIA DE LA PLATAFORMA

La administracion centralizada de la evidencia que el uso total de recursos es 27 85 % de |a capacidad
de procesador (42,01 GHz usados del total de 150.84 GHz) y 54.52 % de la capacidad de memaoria
(722.04 GB usados ded total de 1.12 TB).

Monforeo Administacion Infraestructura Cctubre de 2025 Pagina 3 de &

La Interventoria verifico en campo que el Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing
Tecnoldégico CROMASOFT SAS, cuenta con Sistemas de monitoreo, visor de sucesos, alertas de
rendimiento y capacidad de Procesamiento, disponibilidad de servicios, andlisis de trafico de redes
para la totalidad de la Plataforma y los controles y alarmas que permiten la identificacion y manejo
de fallas, lo que permite evidenciar de manera general una disponibilidad de la Plataforma
Tecnoldgica acorde a lo contractual, lo cual fue validado en sitio durante las visitas a los Datacenter
Principal y Alterno llevadas a cabo en septiembre del 2025. La siguiente validacion (virtual) se
realizard en el mes de marzo del 2026.

Durante el mes de octubre del 2025 el Consorcio mantuvo un nivel dptimo de operatividad y
funcionalidad en toda la Infraestructura Tecnoldgica y canales de comunicaciones implementados,
en razon a los resultados de cada uno de los reportes generados por la herramienta NAGIOS la cual
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es una aplicacion para computadora de cddigo abierto que permite monitorear la infraestructura
contratada por el Consorcio FOPEP 2022 con el proveedor tecnologico CROMASOFT SAS.

Nombre ¥ Fecha de modificacién Tipo Tamafio
AMNEXO1.EVIDEMCIAS MANTEMNIMIENTO_202510.pdf Documento Adob... 536 KB
IMFORME DE LICENCIAMIENTO Y REVISION USUARIOS_202310 .pdf Documento Adob... 7,502 KB
Informe Indicaderes de Gestion 202310.pdf Documento Adob... 4930 KB
INFORME_MOMNITOREQ_ADMIMISTRACION_INFRAESTRUCTURA_202510.pdf Documento Adob... 543 KB
| OPE-FO-99 Correc_FOPEP_202310.dsx Hoja de calculo d... 49 KB
gt | OPE-FO-100 Tiempos Procesos_202510.xlsx Hoja de célculo d... 95 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
- - Total Usado
RECURSO Total Disponible
ago-25 sep-25 oct-25
Capacidad de Procesamiento [CPUs) 150.84 GHz 18.44% | 28.16% | 27.85%
Memoria RAM 1.12TB 64.70% | 64.70% | B64.52%
Almacenamiento Centralizado (SAN) 125.75TB 62.89% | 63.91% | B63.97%

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se estima que el Consorcio FOPEP2022 para el mes de noviembre del 2025 remita junto con el
Plan Anual de Sistemas para la vigencia 2025-2026, el “Informe de Infraestructura Tecnologica
FOPEP 2026” con el andlisis de la capacidad de la infraestructura tecnoldgica informatica
requerida para la total administracion del FOPEP.

INFORMACION HISTORICA — BACKUP

Para el mes de octubre, el Consorcio FOPEP 2022 cont6 con un Sistema de Informacién que
permitio consultar los diferentes periodos de némina del Fondo de Pensiones Publicas y su
informacion historica

La Interventoria con las visitas efectuadas a los Datacenter Principal y Alterno el 29/09/2025,
evidenci6 que el Consorcio FOPEP 2022 tiene en produccion la libreria robotizada Dell ML3 con
drives LTO7 y conexién fibra canal, que permite de forma automadtica realizar las copias de
seguridad con la periodicidad, diaria, mensual y anual de la base de datos del FOPEP, es por ello
que con las visitas realizadas a los Datacenter y a los proveedores de Gestion Documental, se
evidencia que el Consorcio FOPEP 2022, maneja integridad, disponibilidad y confidencialidad de
la informacion fisica y légica a través de los servicios de terceros quienes por medio de
herramientas y personal especializado, realizan la administracion, monitoreo, manejo, custodia y
control de la informacioén fisica y logica.
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La Auditoria/Interventoria valido los soportes suministrados por el Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS producto de las restauraciones y pruebas efectuadas en el ambiente de
Prevalidaciones de las novedades antes de pasarlas al ambiente productivo, evidenciando
normalidad en el proceso sin generar algin incidente que afectara su funcionamiento.

MNombre ” Fecha de medificacien Tipo Tamafio
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_01102025.pdf 11/11/202 Documento Adob... 349 KB
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_02102025.pdf 111172 Documento Adob... 1,159 KB
RE RESTAURACIOMES PREVALIDACIOMES_03102025.pdf 1171172 Documento Adob... 1,243 KB
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_06102025.pdf 111172 Documento Adob... 949 KB
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_08102025.pdf 111172 Documento Adob... 3428 KB
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_14102025.pdf 111152 Documento Adob... 349 KB
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_23102025.pdf Documento Adob... 821 KB
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_28102025.pdf Documento Adob... 821 KB
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_29102025.pdf Documento Adob... 824 KB
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIOMES_30102025.pdf Documento Adob... 823 KB
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_31102025.pdf 1172 p. m. Documento Adob... 824 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

El Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing tecnologico CROMASOFT S.A.S, por medio
del Procedimiento de generacion de las copias de respaldo, permite a través de los controles
existentes garantizar el aseguramiento de la informacioén. Con base en la Auditoria efectuada al
Procedimiento de backup, la Auditoria evidencid que cada una de las actividades ejecutadas que
se realizan, acorde a lo establecido documentalmente tanto en la politica como en los documentos
de apoyo que son manejados por los funcionarios encargados del Proceso

CONTINGENCIA Y CONTINUIDAD

La Auditoria/Interventoria durante las vigencias transcurridas del presente contrato, ha evidenciado
que el Consorcio FOPEP 2022 a través del outsourcing tecnoldgico Cromasoft SAS tras la
ejecucion de las pruebas al plan de contingencia, continuidad de negocio y DRP se encuentra en
capacidad de enfrentar incidentes que puedan llegar a afectar la operacion ya que al establecer
protocolos proactivos y reactivos en cada uno de los escenarios probados afio tras afio, asegura la
continuidad operativa, se protegen los intereses y se garantiza la sostenibilidad a corto y largo plazo
del proyecto, con base a que cuenta con la infraestructura tecnologica y de comunicaciones , la
documentacion detallada que permite llevar a cabo de manera controlada su implementacion y
mejora continua, y posee el recurso humano calificado para abordar, afrontar y actuar de manera
eficaz durante una emergenciaa.

El Consorcio FOPEP 2022 para la vigencia 2024 - 2025 realiz6 las pruebas al plan de Contingencia
y Continuidad del negocio en el mes de octubre del 2025, las cuales se ejecutaron sin novedad
alguna que afectara el desarrollo de las mismas segun el cronograma de actividades para cada uno
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de los escenarios programados. Por lo anterior en concepto de la Auditoria/Interventoria, el
Consorcio FOPEP2022 para la vigencia 2025 dio cumplimiento a lo requerido contractualmente.
La entrega de los soportes acorde al cronograma se estima para el mes de diciembre del 2025.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

La Interventoria verifico el cumplimiento por parte del Consorcio FOPEP 2022 a través del
Outsourcing CROMASOFT SAS, de los requerimientos establecidos en el Anexo Técnico
asociados con la Administracion y Seguridad de la Infraestructura Tecnologica, ya que cuenta con
herramientas de seguridad, monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento, capacidad de
Procesamiento, disponibilidad de servicios, andlisis de trafico de redes para la totalidad de la
Plataforma y los controles y alarmas que permiten la identificacion y manejo de fallas entre otros,
manejando una disponibilidad de la Plataforma Tecnoldgica acorde a lo contractual que permite el
funcionamiento de la operacion

El Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing Tecnologico CROMASOFT SAS garantizo
para el mes motivo de analisis, el funcionamiento de la operacidn sin que la capacidad de alguno
de los Componentes de la Plataforma Informatica instalada iguale o supere el 70% de su capacidad
total instalada segun lo requerido contractualmente

El Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing Tecnologico CROMASOFT SAS garantizo
para el mes motivo de analisis, el funcionamiento de la operacion sin que la capacidad de alguno
de los Componentes de la Plataforma Informatica instalada iguale o supere el 70% de su capacidad
total instalada segun lo requerido contractualmente.

El Consorcio FOPEP 2022 a través de la Infraestructura contratada con el Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS, cumple para el mes de octubre con lo establecido contractualmente respecto
a permitir el acceso a los funcionarios del Ministerio de Trabajo al SNP.

Para el mes de octubre, la Interventoria por medio de los reportes generados por la herramienta
NAGIOS y de las visitas insitu que se han efectuado durante el presente contrato a las instalaciones
de los Datacenter Principal y Alterno, ha podido verificar que la Infraestructura Tecnologica y de
Comunicaciones instalada y puesta en funcionamiento por parte del Administrador Fiduciario
Consorcio FOPEP 2022, se encuentra acorde a lo requerido en el anexo Especificaciones Técnicas
del contrato 723 del 2022.

Para el mes motivo de andlisis se llevaron a cabo las copias y restauraciones de informacion segun
lo establecido procedimentalmente sin alguna novedad o incidente, de las cuales se validaron los
soportes suministrados por el Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS acerca de la
realizacion de las actividades llevadas a cabo
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CAPITULO XIV — AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
SEGURIDAD

SEGURIDAD DE LOS PROCESOS TIC

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en
el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el
Ministerio del Trabajo

14. Elaborar y entregar, incluido el cronograma de implementacion, el Plan Anual de
Sistemas de Informacion a la Auditoria e Interventoria para su aprobacion, contemplando
entre otros los siguientes aspectos: a) Plan de operacion con los actuales sistemas de
informacion; b) Plan de sistematizacion propuesto,; c¢) Plan de seguridad informatica
tomando como minimo la norma ISO 27001. d) Plan de contingencia y continuidad de los
sistemas de informacion incluyendo las politicas de backup y restore de la informacion, e)
Plan de migracion a la plataforma tecnoldgica, en caso de requerirse; f) Plan de operacion
v administracion de los sistemas de informacion y comunicaciones, g) Plan para el
desarrollo y/o actualizacion, pruebas, e implementacion al Sistema de Informacion del
FOPEP y, h) Plan de entrenamiento y capacitacion del personal del ADMINISTRADOR
FIDUCIARIO, del MINISTERIO relacionado con las actividades del FONDO DE
PENSIONES PUBLICAS y aquellos que se requieran y garantizar su total implementacion
y puesta en operacion

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SEGURIDAD del
Fondo de pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

22. Presentar al MINISTERIO y a la firma Auditora e Interventora dentro de los treinta
(30) primeros dias de ejecucion del contrato, la propuesta de plan del Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacion del FOPEP, basado en la norma ISO 27001 en su version
mds reciente, la cual serd aprobada por parte de la firma Auditora e Interventora. Esta
propuesta debera incluir sistemas permanentes de auditoria a las bases de datos

23. Iniciar la implementacion del plan de seguridad, una vez sea aprobado por parte de la
auditoria e Interventoria y finalizar la implementacion de este, en un tiempo maximo de 6
meses posterior a la aprobacion. Se deben plantear e implementar las actualizaciones a
que haya lugar durante el tiempo de duracion del contrato, previa validacion de la firma
Auditora e Interventora o por revision que realice la firma auditora e Interventora.

25. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe poner en operacion, un sistema de toma de
copia de respaldo de alto desemperio, robotizado, que permita de forma automatica
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implementar las politicas de backup. Se debe garantizar la preservacion de la informacion
v base de datos del FOPEP, tomando copias de seguridad de la misma con una
periodicidad, diaria, mensual y anual. La Fiduciaria, debe suministrar e instalar en el
MINISTERIO la infraestructura requerida (Servidor, licencias de uso, almacenamiento,
canal de comunicaciones, entre otros elementos) para garantizar la restauracion de dichas
copias de seguridad y el acceso a la informacion en linea, por parte de los funcionarios
que el Ministerio defina. La restauracion debe hacerse en presencia de la empresa auditora
e Interventora y garantizar su total funcionalidad. La periodicidad de la restauracion de
las copias de seguridad, en la infraestructura suministrada e instalada por La Fiduciaria
en el MINISTERIO se realizara trimestralmente y cuando el Ministerio o la firma
Interventora Auditora lo solicite
26. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO deberda realizar cada aiio una prueba de Hacking
Etico sobre la plataforma implementada en la propuesta a partir del primer semestre del
inicio del Contrato de Encargo Fiduciario, entregando el debido informe a la firma
Auditora e Interventora y al MINISTERIO. Previamente se debe acordar con la
Interventoria y Auditoria la metodologia de las pruebas a realizar. Los hallazgos deben
ser gestionados y resueltos en un tiempo mdximo de 3 meses, contados a partir de la
aprobacion por parte de la Auditoria e Interventoria

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
clausula séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

21. Realizar la Auditoria a los procesos de migracion de la informacion que se realicen
por parte del Administrador Fiduciario, conceptuando sobre el cumplimiento de la
metodologia propuesta, la calidad, consistencia de la informacion e informando al
Ministerio el resultado del proceso.

27. Realizar el andlisis y conceptuar sobre el cumplimiento de los estandares de seguridad
informdtica en lo referente a la seguridad fisica y logica de la informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

e Realizar seguimiento a las obligaciones de INTERVENTORIA INTEGRAL definidas en
la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio
del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

20. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de los estandares de
seguridad informatica y de las politicas de seguridad informatica conforme a la norma
estipulada (ISO 27001) en el contrato del Administrador Fiduciario con verificaciones
mensuales a lo largo de su vigencia.

22. Verificar los niveles de confidencialidad y seguridad con que el Administrador
Fiduciario maneja la informacion del Fondo y su eventual cesion o acceso por parte de
terceros. Identificar modificaciones y transacciones no autorizadas sobre la informacion.
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Definir las transacciones basicas que debe dejar rastros en el log del sistema y
procedimientos de control sobre la informacion

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

5. Evaluar y conceptuar semestralmente y/o cuando se requiera por parte del Ministerio
del Trabajo sobre los estandares, politicas, niveles de seguridad de la informacion
(confidencialidad, disponibilidad e integridad) del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, segun norma I1SO 27001 — 2013 o la vigente.

6. Definir las transacciones basicas que deben dejar rastros en el log o registro de eventos
del sistema del sistema de informacion del FOPEP y el procedimiento de control sobre la
informacion, la informacion historica y la informacion para la eventual cesion o acceso
por parte de terceros a la informacion que maneja el FOPEP; garantizando, que se pueda
hacer trazabilidad de inicio a fin de un tramite completo.

10. Elaborar y actualizar semestralmente, la matriz de riesgos de los componentes del
Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (aplicaciones,
infraestructura y demas componentes tecnologicos) y asegurar el cumplimiento de los
planes de tratamiento reportados, para la mitigacion de los riesgos identificados.

14. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario sobre la entrega de
backups de las bases de datos historicas y actuales, programas fuentes y ejecutables del
sistema de informacion del FOPEP. Efectuar pruebas sobre la calidad, contenido y
funcionalidad de los backups entregados al Ministerio y remitir concepto técnico a la
Oficina de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion de la entidad.

15. Realizar una vez al aio, un proceso de hacking ético, a la infraestructura tecnologica
de FOPEP, especificamente a los componentes que estén publicados en Internet y al
sistema de informacion principal usado. Presentar un informe explicito donde se
evidencien las acciones

22. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario sobre la entrega de
backups de las bases de datos, programas fuentes y ejecutables al Ministerio. Verificar la
Restauracion de los backups en los servidores designados por el Ministerio, estableciendo
una metodologia que permita verificar contenido y consistencia de las cifras en registros
de las bases de datos del Fondo, emitiendo conceptos mensuales ejecutados, hallazgos de
seguridad si los hay y el plan de remediacion propuesto

ALCANCE

Efectuar la Auditoria Integral de Sistemas correspondiente al mes de octubre a través de la
verificacion de los componentes asociados con el manejo de la Seguridad Informatica
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PROCEDIMIENTOS DE _AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Verificar los estandares y politicas de Seguridad de la Informacion del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional, segtin la norma ISO 27001

b. Verificacion semestral al seguimiento efectuado por el Administrador Fiduciario a los
riesgos y controles identificados asociados al Componente Tecnologico

c. Verificar las transacciones basicas en el Software de Nomina de Pensionados - SNP del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, que se hayan ejecutado y que se dejen los
rastros de Auditoria o Registros de los eventos en el Sistema de Informacion

d. Metodologia propuesta para realizar las pruebas Hacking Etico a la Plataforma Tecnologica

e. Mediante el analisis de la Matriz de Riesgos del Componente Tecnoldgico del
Administrador Fiduciario, lograr verificar el cumplimiento de la mitigacion de los riesgos
y la gestion llevada a cabo por cada uno de los activos de informacion

f. Realizar seguimiento a las actividades propuestas dentro de la documentacién que
conforma el SGSI y el Manual de Procedimientos

g. Validar la seguridad fisica y 16gica implementada por el Consorcio FOPEP 2022 para el
manejo y custodia de la informacion - Backup

RESULTADOS DEL TRABAJO

PLAN ANUAL DE SISTEMAS, PLAN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION - SGSI

Para el mes de octubre, la Auditoria/Interventoria efectud el seguimiento al cumplimiento por parte
del Consorcio FOPEP 2022 respecto a los avances en la ejecucion de las actividades Propuestas
dentro del SGSI, los cuales cuentan con los soportes generados para cada una de las actividades
programadas en el Plan Anual de Sistemas del Outsourcing Tecnologico CROMASOFT SAS por
cada uno de los periodos transcurridos
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Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Por lo anterior, se evidencia que el Consorcio FOPEP 2022 viene efectuando el seguimiento a la
Administracion de la Infraestructura Contratada la cual permite la correcta operacion del proyecto.

El Consorcio FOPEP 2022 mediante radicado No. S2024017488 del 14/11/2024 remiti6 a la
Auditoria/Interventoria el Plan Anual de Sistemas de Informacion y el Informe de Infraestructura
Tecnologica vigencia 2024 — 2025
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Respeiado Doctor:

En cumplimlento de lo dispuesio en el numeral 14 de la secekn "Sisiemas de Informacion” y del
numesal 3 de [a 5ecoin “Plataforma”, ded tem 1. ASPECTOS TECHOLOGICDST dal Anexo de
Eepecificacionss Teécnicas, @2l Contrato de Encargo Flducianmo Mo. 722 de 2022, hacemos
entrega del Plan Anual de Slstemas de Informacion del FORER y del Infome de Infrassinictura
tecnalogica para e tercer aflo de vigencla del contrato.
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FOREFR 2024-2025 xisx" y el Informe de Infraesiructura tecnolidgica en archivo de nomire “informe
de  infraestucturs  Tecngiogice FOPEP 2025.p07, ubkcados en el diregtono; = 014
lu |_De_Slstar 11 \Plan Anual®, del servidor de archivos del
Consorcio FOPEP 2022, a gisposicion de 13 firma uditora e Interventora.
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ASUNTO: AVAL FLAN ANTUAL DE SISTEMAS DE INFORMACION 1924-2025 ¥ DEL INFORME DE
ISFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA FOFEP 1025

EEFERENCIA: EESPUESTA RADICADO NO. 51024017488 DEL CONSORCIO FOPEP 1011
Fespemda Dioctor:

Por medio del presente, obrando dentro dal marce del Consrate de Interventoria No. 724 de 2022,
smscrito entre ol Mmisterio del Trabajo ¥ Consorcio Audintesral FOPEP, que tene por objeto la,
"Realizar la Auditoria Especializada al Fonde de Pensiones Publicas del Nivel Nacional e
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compiladar en ¢l Decrato 1333 de 2016 y demcs normas ¥ regh que las comp
adicionan, modifiguen o sustmpam ", mspemumnsmfummquzmwzmhmchla
dociEnentacion sdjmts en el radicado No. 52024017488 de fecha 141172024 relacionada con el
“Plan Amal de Sistemss de Informacion 2024-2025 v &l Informe de Infraestucnma Tecnologica
del FOPEP 2025 ,mumlaapm'bmmalaminmnummudamm a que las actividades
da los cTonogramsas propusstos ¥ la revision de los componentes da 1s infrsestructra ecnologica
empleados, presentsn informacion congmente ¥ sscuencial que comprende la plaeacion, la
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propusstas, lo que panmite a wavés da objetivos, metas v responsables, cbiener una
planeacion ordenada del mabajo a realizar durante la vigencia.

dooumental por cada uma de las

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

MNombre
Informe de Infraestructura Tecnologica FOPEP 2025
Plan Anual de Sisternas de Informacion 2025

@ Plan Anual de Sistemas de Informacion FOPEP 2024-2025

Fecha de medificacién Tipo Tamafic

14/11/2024 9:05 a. m. Documento Adob... 1,109 KB
14/11,/2024 10:00 a. m. Documento Adob... 95 KB
14/11/2024 10:15 a. m. Hoja de calculo d... 86 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Una vez analizada la Informacion suministrada, la Auditoria/Interventoria evidencia que cuenta
con lo requerido contractualmente respecto a las actividades y entregables por cada uno de los
planes que lo conforman como son el Plan de operacion con los actuales sistemas de informacion,
el Plan de Sistematizacion propuesto, el Plan de seguridad informatica tomando como minimo la
norma ISO 27001, el Plan de contingencia y continuidad de los Sistemas de Informacion
incluyendo las politicas de backup y restore de la informacion, el Plan de migracion a la platatorma
tecnologica, el Plan de operacion y Administracion de los sistemas de Informacion y
comunicaciones, el Plan para el desarrollo y/o actualizacion, pruebas, e implementacion al Sistema
de Informacion del FOPEP y el Plan de entrenamiento y capacitacion del personal. Con base en lo
anterior se emite el aval mediante radicado No. INTER-0238-24 del 22/11/2024
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El Consorcio FOPEP 2022 mediante el Procedimiento “PRO-057 Procedimiento Auditoria
Logs.pdf”, se tiene establecido el como efectuar desde el reporte, el seguimiento y monitoreo a los
logs generados en los ambientes de PRODUCCION correspondientes a los clientes y
especificamente para base de datos, sistema operativo, servidor de aplicaciones y firewall de
produccion

Mombre Fecha de modificacion Tipo Tamafio
f1 | DES-FO-12 Informe_logs_aud_sybase_202510.xlsx 11/11/2025 5:27 p. m. Haja de calcule d... 328 KB
fn | DES-FO-74 Formato_revision_LOGs- GlassFish -202510.xlsx 11/11/202 Haja de calcule d... 336 KB
ft | DES-FO-74 Formato_revision_LOGs-50-202510.xlsx 11/11/202 Haja de calcule d... 170 KB
ft | DES-FO-74 Informe_Mensual_Revision_Logs_202510.xlsx 11/11/202 Haja de calcule d... 236 KB
il Logs fortigate_202510uxlsx 11/11/202 Haja de calcule d... 147 KB
O5I-PR-57 Procedimiento Auditoria Logs.pdf 11/11/2025 5:27 p. m. Documente Adob... 7,138KE

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

El Consorcio FOPEP 2022 a través de las clausulas y SLA’s establecidos contractualmente con los
proveedores, manejan controles de acceso a la informacion del Fondo, ya que basados en el tipo de
servicio contratado, pueden o no intercambiar y consultar informacion por medio de herramientas
controladas y monitoreadas por el Area de TI, o en caso de tener acceso al SNP se cuenta con roles
y perfiles con niveles de acceso acorde a la funcion o labor desempefiada.

La Interventoria evidencio el nivel de seguridad en el cual se encuentra toda la infraestructura que
soporta la operacion del Fondo a través del Outsourcing Tecnologico CROMASOFT SAS quien a
su vez subcontrata los servicios de Datacenter Principal y Alterno; asi mismo la
Auditoria/Interventoria, efectiio el seguimiento a las actividades planteadas por el Consorcio
FOPEP 2022 respecto a la ejecucion del Plan de Seguridad, las cuales contaron con los soportes
necesarios suministrados por CROMASOFT SAS al Consorcio FOPEP 2022 de manera mensual
acorde a los entregables propuestos por cada uno de los dominios de la norma ISO 27001 del 2022
que se tenian programados por cada uno de los planes que conforman el Plan Anual de Sistemas,
por lo tanto en concepto de la Auditoria/Interventoria, el Consorcio FOPEP 2022, maneja
integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion fisica y logica ya que cuenta con
los servicios de terceros, herramientas y personal requerido para la administracion, monitoreo y
control de la informacion. Con base en lo anterior la Interventoria otorga un concepto favorable
hacia la infraestructura y controles existentes administrados por parte del Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS para el manejo de la informaciéon de la operacion respecto a la
confidencialidad y Seguridad

BACKUP
El Consorcio FOPEP 2022 tiene implementada y en produccidn, la libreria robotizada Dell ML3

con drives LTO7 y conexion fibra canal, que permite de forma automatica y segura el poder
implementar las politicas de Backup y garantiza la preservacion de la informacion y base de datos
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del FOPEP, tomando los respaldos de seguridad con una periodicidad, diaria, mensual y anual
acorde a los cronogramas de trabajo para su ejecucion

PLAN DE OPERACION CON LOS ACTUALES SISTEMA S DE INFORMACION
DES DE OPERACION — OCTUBRE DE 2025
E
PROCESO CUMPLIMIENTO EVIDENCIA
E:‘:}ﬁ:ﬁ Pegue Banco 100% Mo se generaron archivos por parte del banco en este pericdo.
Generar salidas Posinomina 100% OPE-F0-89 Confrol Proceso Post_Nomina_202510.pdf
Proceso Salidas Bancos 100% OPE-FO-81 Control Proceso Salidas Bancos_202510. pdf
Generar salidas Terceros 100% OPE-FQ-90 Control Proceso Terceros_202510. pdf
Generar salidas Eps 100% OPE-FO-24 Confrol Salidas Cierre EPS_202510.pdf
Cruces 100% Ticket / Correo
Gensracion de Salidas 100% Ticket / Correo
Cargue Movedades 100% Comeos de Resultados
Envin Semanal Log_Backup 100% OPE-FO-105 Cintas Iron Mountain_202510.xdsx
Backup Diarios 100% DES-FO-73 Bitacora Backup_202510 xlsx
Backup Mensual 100% DES-FO-73 Bitagora Backup 202510 xdsx
Backup Pre nomina 100% DES-FO-73 Bilagora Backup_202510 xlsx
Backup Especial (Comprimido .
Medio Dia) 100% DES-FO-73 Bitagora Backup_202510 xlsx
Pruebas Bestauracion 100% OPE-FO-117 Bitacora_Pruebas_Restauracion_Backups_202510.xlsx
Fuente: Consorcio FOPEP 2022
i Actividad Periodicida - g cponsable Soporte de Evidencia Agosta Septiembre Octubre Noviembre
2 51 S2 53 S4 51 52 S3 S4 51 52 53 S# 51 52 S3 S4

Praceso Pegue Banco Fopular [T Mo se generaron archivos por parte del banco en este periodo.
Generar salidas Fostnomina Mensual OFE-FO-89 Control Procesn Post_Nomina_ASAAMM pd
Praceso Salidas Bancos Mensual OFE-FO-81 Control Proceso Salidas Bancos_AAAAMM pdf
Generar salidas Terceros Mensual OFE-FO-90 Control Procesn Terceros_AAAAMM pdf
Generar salidas Eps Mensual OFE-FO-84 Control Salidas Ciere EPS_AASAMM pdf
Cruces Mensual Ticket { Corea

Generacion de Salidas Fedido Ticket { Corea

Cargue Nouedades Mensual Coreo Resultados

Envio Semanal Log_Backup Semanal OFE-FO-105 CINTAS IRON MOUNTAIN_AAAMM s
Backup Diarios Diaria OFE-FO-73 BITACORA BACKUP_AAAAMM st

Backup Mensual Mensual OFE-FO-73 BITACORA BACKUP_AAAAMM st

Backup Aumentos Anual OFE-FO-73 BITACORA BACKUP_AAAAMM st

Backup Frenomina Mensual OFE-FO-73 BITACORA BACKUP_AAAAMM st

Backup Especial [Comprimido Medio Dis) Diaria OFE-FO-73 BITACORA BACKUP_AAAAMM st

Piuebas Flestauracion Semanal OFE-FO-117 Bitacara_Prusbas_Restauracion_Backups_AAAAMM.d

3 Operacién

Sistematizacion

SGSI Continuidad Operacién y Admon Sl

Desarrollo - Prueb: = + HE | —

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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L] E =} o E F G H ] J
1
; ME$: OCTUBRE 2025
=
. RECOG | BACKU TAmMARD CODIGO - LABEL HOMERE SER¥IDOR HNOMBRE DEL LOG_BACKUP HALIZACIO REVISO
5 1,558,197 Contabilidad_20250350
6 17,063,113 Homine,_ 20250330
7 155 Dlocumentacion_20E50950
5 ez | 4005 552,411,318 E45ZILO0Z34S 10 DMFS Comprimidos Imagenes Log_Backup_Diario_20250550-DMF3-CONT Exitar FPricta
4 5,028,555 FOP_MARTES 01 [Actwal_20250350 Comprimide
10 523,451,556 10 OFMFS Comprimidas Histarica
1 HEE, 157,154 25 OMF§ Comprimidos Madrugads
1@ 00 pm. 52552 25 OMF & Comprimidos Tarde Log_Eachup_Diaric_o0250950-OMP & Tards Exitar Kbatera
FOF_SEFTIEHERE_Z#Z
- 1Hdz0zS | 230 p.m. 1576.22 5 Oriinal Historica_20250330 hckwp_Mlensual_Septiembre_Historica_Origi|  Exitar FPricta
fl'lP_‘S‘E; Eﬁm_zoz
“ 1H1ivz0z5 | 500 p.m. 1576.22 Historica_20250330 ackup_Mensnal_Septiembre_Historica_Cop|  Exitar FPricta
i 1 E40.5TS Contabilidud_20251001
1 15,514,805 Hemina_ 20251001
1 175.08 Decumentacien_20251001
1% F— 4:00 3.m. 532,130,356 BAS2IL002344 10 OIS Comerimido; |mig¢n¢; Log_Backup_Diario_EDESlDUI-DMP’S-CDNT Exikarn FPricto
1 3043410 | FOP_MIERCOLES O [ &cwal 20251001 Camprimids
20 330,025,572 10 OFES Comprimides Hiztorica
21 FEE,079,564 25 DMF S Comprimideos Madrigaeds
22 00 pm. E26.15 25 DMF S Comprimideos Tards Log_Bachup_Disrio_2025100-OMP S Tarde Evitara | Kboters
B 0,547,214 Contabilidad_20251002
24 15,376,276 Momina_20251002
B 7a.52 Dlocumentacion_ 20251002
B mazazs | FO0 M 555,035,124 E45ZILO0Z 345 10 DMFS Comprimidos Imagenes Log_Backup_Diario_20251002-DMP5-CONT Exitara | FPricto
& 5,030,452 FOP_JUEVES_01 Actual_20Z51002 Comprimide
B 550,046,555 10 OMFS Comprimidas Histarica
29 566,412,154 25 OMF 5 Comprimides Madrugads
30 00 . m. G655 25 DMF S Comprimides Tarde Log Erachup_Diari_o0251002- DME S Tarde Exitara | Rbotero
El AT Contabilidad_20251003
ES 16,053,662 Homina_20251003
E 184,25 Decumsntacien_2025100%
q Pr— 4:00 2. m. 533,333,076 BAS2IL00234E 10 OMFE COmErImIdO: ||.|n.g¢||¢; Log_Backup_Dlarlo_20251003-DMP"S-CDNT Exitara kbatera
E 3,094,460 FOP_¥IERNES_01 [ Actual 20251003 Comprimide
E 330,130,118 10 DS Comprimides Historica
= FRE AINIOR T ARAG  Fmmrrimidns Wlls Ao
Versionamiento FO-73 OCTUBRE 2025 + ] 1

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP — Bitacora Backup

Durante el mes de octubre, el Administrador Fiduciario no ha desarrollado Procesos de Migracion
de informacién, debido a que no se han presentado cambios de software para la nomina de
pensionados o cambio de Infraestructura. Una vez se presente por parte del Administrador
Fiduciario migraciones de Informacion, se presentara el correspondiente concepto sobre la
metodologia que se proponga, la calidad, consistencia de la informaciéon y se informara de los
resultados al Ministerio del Trabajo

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

El Consorcio FOPEP 2022 a través de su Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS, a nivel
de Datacenter Principal y Alterno cuenta con la seguridad requerida para toda la infraestructura
que soporta la operacion del Fondo, por lo tanto en concepto de la Interventoria, el Consorcio
FOPEP 2022, est4 en capacidad de garantizar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la
informacion ya que cuenta con los servicios, herramientas, informes y el personal que efectia la
administracion, monitoreo y control de la informacion existente en las bases de datos del Core SNP

El Consorcio FOPEP 2022 a través de los Proveedores de Gestion Documental IRON MOUNTAIN
y GRM COLOMBIA, maneja mecanismos para la creacion, organizacion y conservacion de la
informacion del FOPEP de forma légica y fisica y cuenta con la infraestructura, personal y
herramientas para que el manejo, el control, la conservacion y la seguridad de la Informacion fisica
0 magnética
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Para el mes de octubre, la Interventoria verificé por medio de los soportes creados al momento de
la generacion de las copias de respaldo y sus restauraciones, el cumplimiento contractual de las
Obligaciones asociadas a la realizacion y prueba de Backups acorde a la periodicidad requerida.

El Consorcio FOPEP 2022 para el mes de octubre presenta un cumplimiento razonable en lo
relacionado a los requisitos de seguridad aplicados a la Infraestructura Tecnoldgica bajo los
preceptos de niveles de servicio y operacion, acuerdos de confidencialidad, propiedad de la
informacion, restricciones sobre el software empleado, herramientas de monitoreo, recurso
humano, y estandares de seguridad informatica y fisica.

CAPITULO XV — AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
DOCUMENTACION

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones d¢ CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del nivel nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

8. Mantener actualizada la documentacion técnica del Sistema de Informacion del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP. Esta deberd ser remitida al Ministerio
del Trabajo y a la empresa Auditora e Interventora, cuando estos lo requieran, al finalizar
el contrato y cuando surja un cambio en el sistema. Esta deberd ser entregada en archivo
digital

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

16. Construir y mantener actualizada la documentacion tecnologica del sistema de
Informacion del FOPEP, referente a manuales de usuario, técnicos, del sistema, de la base
de datos, asi como la documentacion de los demas componentes tecnologicos usados para
la ejecucion de las obligaciones contractuales pactadas. Esta debera ser remitida al
MINISTERIO y a la empresa Auditora e Interventora, cuando estos lo requieran, al
finalizar el contrato y cuando surja un cambio en el sistema, a través de los mecanismos
que defina el MINISTERIO

21. Entregar todos los productos informaticos que se utilicen para la operacion del
FOPEP, cuando estos sean requeridos por el MINISTERIO para su verificacion, asi como
la documentacion técnica tales como: archivos fuentes, Instaladores, manual técnico,
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manual de pruebas, manual de instalacion, manual del Usuario y documentacion de las
bases de datos, presentados en los medios que determine el MINISTERIO, con previa
revision y visto bueno de la firma auditora e Interventora

e Realizar seguimiento a las Obligaciones d¢ AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

8. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion relativa al sistema de informacion del
administrador fiduciario, entre otros, manuales de usuario y técnicos del sistema de
informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentar propuestas
sobre modificacion, adicion o cambio en los estandares utilizados en las mismas. La
revision se debera realizar sobre cada version presentada por el Administrador Fiduciario

ALCANCE

Realizar la validacion de la Informacion que sea allegada a la Interventoria que haga parte del
respaldo documental de los Procesos asociados al Area de Tecnologia

PROCEDIMIENTOS DE _AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E _INFORMACION
REVISADA

Solicitud y recepcion de la documentacion asociada al area de Tecnologia
Seguimiento a Cronogramas relacionados con documentacion
Seguimiento de soportes documentales de los desarrollos efectuados
Comparacion del contenido documental vs las funciones por cargo
Seguimiento a los Controles de cambio y versionamiento

o a0 o

RESULTADOS DEL TRABAJO

DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION

La Auditoria/Interventoria al inicio del contrato, y al inicio de cada vigencia ha solicitado y recibido
por parte del Consorcio FOPEP 2022 los manuales de usuario y técnicos del sistema de informacion
SNP. Una vez validada la informacion confrontandola respecto a la operatividad del sistema, se
evidencio que los documentos suministrados permiten describir la estructura general de los
elementos de los modulos y como debe operar el usuario en el desplazamiento entre las diferentes
opciones, junto con la descripcion de los estandares utilizados para los tipos de opciones (consulta,
insercion, etc.,), tipos de botones, tipos de mensaje y presentacion de las ayudas en linea las cuales
complementan la informacion existente dentro del Manual ya que describen cada uno de los
campos que son visualizados acorde al modulo al que el usuario esté accediendo.
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De forma mensual la Auditoria/Interventoria ha realizado el seguimiento a los desarrollos puestos
en produccidn, ya que acorde a la naturaleza de los mismos puede o no ser necesario realizar ajustes
a los manuales existentes y la Ayuda en Linea con la que cada uno de los modulos del SNP cuenta

para apoyar su operatividad

m BARGOS PENSIONADOS INEXISTENTES

| Flﬂ'd 202412 Tipo Documents  CEDULA DE CIUDADANIA

]

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

A4 @ EMBARGOS PENSIONADOS I % @ CONSULTAR EMBARGOS DE PE X ar

€ > C 25 snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/ayudajsp?pantalla=embargosinexhtm

m ONSULTAR EMBARGOS DE PENSIONADOS INEXISTENTES

Esta opeitn permite consultar con el ni del posible pensi los embargos que se encuentren regisirados en su contra y que aplicarsn una vez |a persona ingrese en la némina del FOPEP.
Para que un pensionado inexistente pase a la Némina de Pensionados, es necesario que llegue come novedad en el archivo plane BASFOPER, y los datos de embargos registrades por esta opeion son actuslizados en la némina.

Los demis datos enviados por &l fonda se mantienen intactos.

m UNCIONALIDAD

En la pantalls se encuentran los siguientes elementos:

Periado |Seleccione de |a lists desplegable &l periodo a consultar los embargos registrados para &l pensionade.

Tipo D de la lista &l Tipo de D del

* D de la lista &l Tipo de D del

(Consuttar D clic en este battn para sjecutar (a consulta con los parametros indicados

Insertar De clic en este botdn para ir a la pantalla de insercién de registros. | Sistema solo permite ir a la pantalla de insercién, euando el periodo selecsionads se encuentra abierto en némina.

Los campos que tienen asterisca son de cardoter obligatorio para generar k2 consulta.

En esta pantalla se encusntran los siguientes campos de datos

Tipo D Tipo de del
Documento INGmero de i & del
Primer Apeliido [Primer apeliida del pensionado inexistente.

Segundo Apellido  [Segundo apellido del pensionado inexistente.

Primer Nombre: [Primer nombre del pensionado inexistente.

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Con base en lo anterior, el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con un respaldo documental actualizado
del sistema de informacion referente a manuales de usuario, técnicos, del sistema, base de datos,
asi como la documentacion de los demas componentes tecnologicos usados para llevar a cabo la
ejecucion de las obligaciones contractuales y de esa forma permitir el funcionamiento de la

operacion
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

La Interventoria para el mes de octubre emite un Concepto Favorable respecto a la documentacion
asociada al SNP los cuales permiten que su uso describa la estructura general de los elementos
existentes en cada modulo y como debe operar el usuario en el desplazamiento entre las diferentes
opciones, junto con la descripcion de los estandares utilizados para los tipos de opciones (consulta,
insercion, etc.,), tipos de botones, tipos de mensaje y presentacion de las ayudas en linea. Asi
mismo contienen las condiciones de seguridad para el acceso al Sistema de Informacion, como la
descripcion de los mensajes de error mas comunes y el Procedimiento que debe realizar el usuario
ante los mismos

CAPITULO XVI — AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA - SISTEMA
DE INFORMACION

GESTION DEL SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS (SNP)

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones d¢ CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Puablicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

5. Poner a disposicion del Ministerio y de la Auditoria e Interventoria contratada y de
manera oportuna, la informacion, bases de datos, software, recursos humanos, recurso
logistico, procedimientos y documentacion que requiera la entidad para el control,
seguimiento y auditoria del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP.

6. Brindar capacitacion formal en el uso del sistema de informacion y demds aplicativos
requeridos para la operacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP,
a los funcionarios que defina el Ministerio del Trabajo y a los representantes de la firma
auditora e Interventora contratada, al inicio del contrato y en el momento que sea
requerido por el Ministerio del Trabajo.

9. Garantizar que el software utilizado por el Administrador Fiduciario ya sea nuevo, por
mantenimiento adaptativo, correctivo o perfectivo, sea de propiedad y uso exclusivo del
Ministerio, asi como la informacion, las normas y procedimientos definidos para su
operacion. Los nuevos desarrollos de software realizados durante la ejecucion del contrato
deberan ser registrados con los derechos patrimoniales de autor a favor del Ministerio del
Trabajo ante la autoridad competente, sin generar un costo adicional a la comision
establecida
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e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en
el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el
Ministerio del Trabajo

8. Realizar todos los procesos de andlisis, diserio, desarrollo y pruebas necesarios para
asegurar la calidad del software a los nuevos desarrollos que se estimen necesarios por
parte del ADMINISTRADOR FIDUCIARIO o requeridos por el MINISTERIO, para
optimizar el buen funcionamiento del Sistema de Informacion del FOPEP y/o por razones
de mantenimiento o evolucion del mismo, asi como los requeridos para el cumplimiento de
las demds obligaciones del contrato. Los costos que se deriven de esta actividad estardn a
cargo del ADMINISTRADOR FIDUCIARIO. Todo el software que sea construido y puesto
en operacion debe ser entregado al Ministerio, en el momento en que sea requerido por la
entidad, tanto el software fuente, software ejecutable, asi como la documentacion
(Manuales de Usuario, Sistema, Procedimientos) relacionada con el nuevo software.

9. Realizar el mantenimiento, actualizacion, administracion, operacion y ajuste al sistema
de informacion del FOPEP y actualizar la informacion técnica respectiva, de tal forma que
se ajuste a las nuevas necesidades o lineamientos que defina el Ministerio y a la
normatividad vigente y cambios normativos durante el periodo de duracion del contrato.
Garantizar que el licenciamiento de la plataforma esté actualizado como minimo a la
penultima version liberada por parte de los fabricantes, o hasta donde el sistema de
informacion lo permita, con la debida validacion y aprobacion por parte de la auditoria e
Interventoria.

11. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera entregar al MINISTERIO, cuando este lo
requiera, copia actualizada del sistema de informacion del FOPEP y su base de datos y lo
colocara en operacion en la plataforma que determine el MINISTERIO, incluyendo el
licenciamiento que se requiera, esta actividad debera realizarse en un plazo no mayor a
15 dias calendario, una vez sea solicitado por el MINISTERIO y garantizar que la copia
funciona operativamente, teniendo en la infraestructura definida en el numeral 25 de este
anexo.

15. Entregar los informes requeridos sobre el Sistema de Informacion del FOPEP, con la
periodicidad establecida o cuando la AUDITORIA e INTERVENTORIA o el MINISTERIO
lo requiere

19. Se deben manejar como minimo tres ambientes independientes en diferente
infraestructura (Desarrollo, Pruebas y Produccion). La ejecucion de cualquier control de
cambios debe quedar evidenciada en los 3 ambientes.

20. En caso, que el contratista subcontrate el desarrollo, actualizacion o mantenimiento al
Sistema de Informacion del FOPEP, Outsourcing tales como suministro de Hardware, plan
de contingencia y continuidad, comunicaciones y cualquier otra subcontratacion que el
administrador fiduciario requiera, se deben presentar al Ministerio y a la Auditoria e
Interventoria, para su validacion y aprobacion, las condiciones que se pacten con el
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tercero a contratar, previamente a la formalizacion de dicha contratacion. El encargo
Fiduciario sera responsable de cualquier actividad realizada por los terceros

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — AL INICIO DEL
PROYECTO - EN EL PERIODO DE EMPALME del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario
Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

30. Entregar, bajo la Supervision y revision de la Firma Auditora e Interventora y
orientacion del Ministerio, al nuevo Administrador Fiduciario con quien se contrate, todos
los elementos que forman parte del Sistema de Informacion del FOPEP incluyendo: Base
de datos, archivos fisicos y magnéticos, actuales e historicos, asi como el software, la
documentacion técnica y demads informacion usada y manejada para el cumplimiento de
todas las obligaciones del contrato

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
clausula séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

17. Desarrollar y ejecutar las auditorias informaticas a los aplicativos del Fondo, la
nomina de pensionados, y a los procesos tecnologicos del Fondo, asi como a los modelos
de datos, bases de datos y al software desarrollado verificando el cumplimiento de
estandares que aplican a los mismos. En el caso de presentarse alguna situacion que afecte
la ejecucion normal del contrato, los informes que se presenten sobre estas auditorias
deberan detallar las causas encontradas que originaron tal situacion, asi como las
respectivas propuestas de mejoramiento.

22. Evaluar y conceptuar en forma integral el software entregado, nuevo o por
modificaciones que se realicen sobre éste, teniendo en cuenta concepto de funcionalidad,
calidad y seguridad del producto entregado

e Realizar seguimiento a las Obligaciones d¢ INTERVENTORIA INTEGRAL definidas
en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

23. Realizar el seguimiento y control al cumplimiento de los cronogramas fijados para el
desarrollo y mantenimiento del software del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional en los términos establecidos por el Ministerio.

25. Verificar, conceptuar y certificar la entrega de los productos del Sistema de
Informacion del Fondo por parte del Administrador Fiduciario en cumplimiento de las
obligaciones del contrato, a la finalizacion de este, para su liquidacion
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e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la clausula séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

9. Evaluary conceptuar semestralmente sobre los procesos informdticos, modelos de datos,
software, desarrollos nuevos o por modificacion en el sistema implantado por el
administrador fiduciario, en aplicacion de nuevas normas y procedimientos, incluyendo
cumplimiento de cronogramas, ajustes a especificaciones, evaluacion de eficacia,
eficiencia, funcionalidad, calidad, seguridad, rastros de auditoria y generacion de reportes
e informes de gestion.

11. Evaluar en forma integral y emitir concepto, periodicamente o cuando se ponga en
operacion por el encargo fiduciario, los nuevos desarrollos de software, que brinden
soporte o apoyen la funcionalidad del FOPEP.

13. Realizar el seguimiento y control al cumplimiento de los cronogramas fijados para el
desarrollo y mantenimiento del software del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

21.Entregar al Ministerio, Oficina de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion,
un informe mensual sobre los resultados de las pruebas realizadas al sistema de
informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, acompariamiento a
procesos informdticos y visitas de Interventoria

ALCANCE

Verificar si durante el periodo motivo de inspeccion, se generaron nuevos desarrollos y/o
mantenimientos al Sistema de Informacion SNP, los cuales deberdn contar con las pruebas de
calidad ajustadas al requerimiento previo y la aprobacion por parte del usuario o area solicitante
previo a la salida a produccion

PROCEDIMIENTOS DE _AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA
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a. Recopilacion de los requerimientos de nuevos desarrollos o mantenimientos que hayan sido
implementados durante el mes
b. Comprobacion del correcto y completo diligenciamiento de los Formatos que se encuentran
implementados en el momento y por medio de los cuales los usuarios plasman los resultados
de las pruebas realizadas y dan su aprobacion para ser puestos en produccion.
c. Verificacion de ajustes efectuados a los Manuales y a la Documentacion Técnica del

d. Auditorias realizadas en el periodo a procedimientos asociados con el sistema de
informacion y pagina web

RESULTADOS DEL TRABAJO

DESAROLLOS Y AMBIENTES INDEPENDIENTES

El Consorcio FOPEP 2022 realiza actividades de andlisis, disefio, desarrollo y pruebas para cada
uno de los requerimientos de ajuste, mejora o nuevos desarrollos que se generen sobre el SNP, los
cuales se efectian en los diferentes ambientes de desarrollo, pruebas, calidad y finalmente
produccion, en donde a través de correos electronicos, queda una trazabilidad entre cada uno de los
actores que intervienen en el ciclo del desarrollo. Los ambientes requeridos contractualmente se

encuentran implementados sobre la siguiente infraestructura tecnoldgica.

Datacenter Principal

MODELO
Fortigate 60E en HA

CARACTERISTICAS
Multifirewall con 10 Puertos RJ45: 7 intemos, 2 WANy 1 DMZ

CANTIDAD
2

Fortimails 200F en HA

Servidor de correo con antivirus, antispam, filtrado de contenido

2

3 servidores VSAN-RN
R750

2 Swilches S5212F

MODELO

Hardware de Hiperconvergencia

Cada vSAN Ready Node R750
- 24 nucleos Intel Xeon Gold 5318Y
Total del Sistema (3 Nodos) = 72 nucleos
- Memoria RAM 384 GB
Total del Sistema (3 Nodos) = 1,152 TB
- 2 Discos intemos de cache 800 GB SSD
- 12 Discos intemos 3,84 TB SSD (1 spare)
Total del Sistema (3 Nodos) = 126,72 TB
-  Tarjeta de red Dual Port 10/25GbE SFP28

Dell EMC PowerSwitch S5212F-ON 25 Gbps.
- 12xSFP28
3xQSFP28

Software Base
VMware vCenter Standard 7
-  VSAN7
CARACTERISTICAS

Unidad de cinta robotizada | DELL ML3 con 2 drives LTO7 (lee LTO 5/6/7, escribe LTO 6/7)

CANTIDAD
1

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
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Datacenter Alterno:
MODELO CARACTERISTICAS CANTIDAD
Fortigate 60E Multifirewall con 10 Puertos RJ45: 7 intemnos, 2 WAN y 1 DMZ —
MODELO CARACTERISTICAS CANTIDAD
Hardware

—  2xIntel Xeon 4309Y 8¢ / 256 GB RAM / 2x3,84 TB

Software Base

Sistema Operativo Windows Server 2019
SAP ASE Version 16.0

Oracle Hyperion SQR Production Reporting
Servidor de aplicaciones Glassfish 5

Servidor de Aplicaciones y
Base de Datos DRP

1
DELL PowerEdge 650 e pacheid
Veritas Backup Exec
Unidad de cinta PowerVault LTO7 (lee LTO 5/6/7, escribe LTO 6/7)

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Los ambientes son

Produccion: Ambiente en el cual Funciona el Proyecto

Pruebas: Realizacion de pruebas originadas por los cambios al Software

Calidad: Revisar y verificar cambios realizados por s desarrolladores

Desarrollo: Realizar los cambios en el Software.

Prevalidaciones: Realizar Prevalidaciones de Novedades antes de pasarlas al ambiente
productivo

Asi mismo cuenta con un Procedimiento denominado "GESTION DEL SOFTWARE DE
NOMINA DE PENSIONADOS (SNP).pdf" dentro del cual se establecen y se registran todas las
actividades relacionadas con la funcionalidad del SNP por medio de la descripcion detallada de los
procesos, flujogramas y los Formatos a utilizar para todos los desarrollos, ajustes, mejoras o
mantenimientos al SNP

Para el mes de octubre del 2025, en el Consorcio FOPEP 2022 se cataloga un desarrollo en
ambiente de produccion. En concepto de la Auditoria/Interventoria durante el desarrollo del
proyecto, se ha evidenciado un completo plan de pruebas que permite identificar los detalles del
requerimiento hasta la salida a produccién previa verificacion y ejecucion de pruebas de usuario y
calidad

De forma mensual la Auditoria/Interventoria ha realizado el seguimiento a los desarrollos puestos
en produccion, ya que acorde a la naturaleza de los mismos puede o no ser necesario realizar ajustes
a las ayudas en linea del SNP
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INFORME PRUEBAS FUNCIONALIDAD SNP — OCTUBRE 2025

A continuacion, se presentan las pruebas efectuadas para la verificacion de la funcionalidad del

sistema de informacion SNP por parte de la Auditoria/Interventoria realizadas en el periodo motivo
de analisis.

Ingreso: menti /Movimientos/Radicados De Pago De Control/
Ingreso: menu /Movimientos/Cambio Eps Pensionados/
Ingreso: menu /Movimientos/Cambio Eps Fosyga/

Ingreso: menti /Movimientos/Supervivencia/

Acceso al SNP

v @ snpfopepgovco/MNominaWEE, X +

&« c 2% snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/Salirjsp#no-back-button Q G W i} &,

COLOMBIA F Q P E
POTENCIA DE LA
(«' VIDA L4 0"
7

* Para ingresar indique su nombre de usuario y confrasefia

om0 T —cowsm

‘ gamartinez ‘ ...........

RESUELVA LA SIGUIENTE OPERACION

L [

Generar Nueva Operacion

Conozca més sobre la Politica de Sequridad de la

Informacién, dando clic en el siguient icono

L]
>

== Q, Buscar ',5 e '? @ '!" G @ ? _eﬂ_ u @ lg A G OB ag)m US3am

LAA 16/10/2025

4

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Validacion de la funcionalidad del Captcha y Credenciales de Acceso:

Se digita un resultado erroneo de la operacion indicada para validar el correcto funcionamiento
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i| gamartinezzzz

Usuario o contrasefia incorrectos

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se evidencia acorde a la validacién ejecutada, una respuesta alienada a la verificacion realizada
tanto en usuario/contrasefia como captcha.

Submenu “Radicados De Pago De Control”

Ingreso: menu /Movimientos/Radicados De Pago De Control/

v @ RADICADOS DE PAGO DECON® X + - a X
< > C 25 snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/datesbasicos.jsp?Par=Clreset=true Q % 3 &,
a
COLOMBIA
(. POTENCIA DE LA
VIDA L. £ 09 )

Principal Parametros Inexistenies Consultas Financiero Interfaces Auditoria Devoluciones Tesoreria Post-Nomina Fallecidos Procesos Especiales Cargues Masivos  Correspondencia  Seguridad
Datos Basicos

el Redicado de Pago de Cantrol

Cambio EPS - Fosyga
supervencia -
Embargos

Embargos Valores

Descuentos

Datos Basicos Call Center
Limite Descuentos Pensionados
Notas Crédito

Notas Débito

Regimen Excepcion

Calculo Actuarial

Excepcion Registraduria
Cambio Fondo

Grabaci6n Apto Salud y Otros Devengos

No Modificar EPS

6n CONFIDFNCIAL nroniedad del Fondo de Pensiones Priblicas del Nivel Nacional »|
https://snpfopep inaWEB/faces/dstosbasicos jsp?Par=CAureset=true >

==QBuscar Qe;ak}:@@;g@u@ ’\SE::"?EJ’))@!-
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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El médulo permite modificar los datos bésicos de los pensionados, actualizar el radicado de pago
(banco, sucursal) y en el caso de la pagina de Cambio a Codigo de Fallecimiento realizar insercion
automatica de devoluciones en estado ONP.

Al digitar el nimero de identificacion del pensionado, se genera una ventana emergente que
recuerda al usuario confirmar y actualizar los datos basicos.

Se ingresa un numero de un usuario de la base de datos y se evidencia la informacioén asociada al
Pensionados

v @ RADICADOS DE PAGO DECON® X o - a x
< > C 2%  snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/datosbasicos.jsp B a & o} & . :
7 S ] .

BB Q susor Ce.er+reRECAUD A~ G E s e

Se valido la funcionalidad de la AYUD

entos Consulias  Financiero Interfaces  Auditoria Devoluciones Tesoreria Posi-Momina Fallecidos Procesos Especiales Cargues Masivos

m RADICADOS DE PAGO DE CONTROL

Periopdo OCTUBRE 2025 “  Tipo Decumento CEDULA DE CIUDADANIA b Dot:umenw“ ]

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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hd @ RADICADOS DE PAGO DECON X @ MODIFICAR DATOS BASICOS D! % ar - a x

& > @ % snpfopepgov.co/NominaWEB/faces/ayudajsp?pantalla=datosbasicos.htm a & O s @

A
m IODIFICAR DATOS BASICOS DEL PENSIONADO l

La ayuda en linea aplica para las opciones de Datos Basicos y Radicado de Pago de Control en el meni Movimientos y Cambic a Cédigo de Fallecimiento en el ment de Fallecidos.
Esta opcion permite modificar los datos basicos de los pensionados, actualizar el radicada de pago (banco, sucursal) y en el caso de la pagina de Cambio a Gédigo de
|41 digitar el nimero de identificacién del pensionado. se genera una ventana emergente que recuerda al usuario confirmar y actualizar los datos basicos.

realizar insercion atica de en estado ONP.

OPCION DATOS BASICOS IOPCION RADICADOS DE PAGO

Mo se pueden modificar radicados de pago cuando se encuentran en bancos de Control

INo tiene restricciones para realizar cambios de bancos de control
, _ , . ) [Permite cambio de radicado de pago sin importar la fecha del dlfimo cambio
Mo permite cambio de radicado de pago antes de seis (6) meses de haber realizado el Gitimo cambio.
lde! radicado.
CONSIDERACIONES PARA AMBAS OPCIONES

Para que el pago de la mesada salga a nombre del curador, se debe seleccionar el valor 'SI' para &l campo 'Indicador de Pago Curador' y diligenciar todos los campos alusivos al curador.

Los datos del curador serén borrados al cambiar a 'NO' el valor del campo 'Interdictos” o al cambiar a 'MO" el valor del campo 'Indicador de Pago a Gurador’

En todos los magnéticos de los bancos se i idn basica del pensi por la i

6n basica del curador en los pensionados Interdictos con indicador de pago 'SI'

Los reportes de cupdn de pagoe y listade de firmas permaneceran invariables

Los Pensionados Inferdictos solo pueden recibir pago por Ventanilla (Cuenta cero). Por lal razén, el radicado de pago debe hacerse a una sucursal de ventanilla o de uso Total para que le permita
registrar 1a cuenta en Cero(0)

Si el Banco elegido es Domicilio y la forma de pago ACH o Interfaz Banca es obligatorio diligenciar los campos Banca Domicilio, Sucursal Domiciio y Cuenta Domicilio

Sila forma de pago corresponde a un Caso Especial y Ia forma de pago es ACH es obligatorio diligenciar los campos Banco iario, Sucursal fario y Cuenta

m UNCIONALIDAD

En esta pantalla se encuentran los siguientes elementos:

Periodo [Elija de la lista desplegable el periodo para el cual quiere consulfar los datos basicos. Unicamente se pueden realizar cambios en el periodo abierto de nomina_|

Tipo ija de la el tipo d del desea consulfar.

* Documento  |Digite el nimero de identificacion del pensionado.

B Q s ge-,us:},@:f g@t_j@ A G T sam e
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la opcion Imprimir:

entos Consultas Financiero Interfaces  Auditoria Devoluciones Tesoreria PostMomina Fallecidos Procesos Especiales  Cargues Masivos

ADICADOS DE PAGO DE CONTROL

Periodo OCTUBRE 2025 | Tipo Documento  CEDULA DE CIUDADANLA v | Documento | ]

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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v @ RADICADOS DEPAGODECON X  +

€ 2> C = snpfopepg i B/fac

[ Q¥ FC Imprimir

Destina

paginas

Disefio

Més opciones de configuracién

2Cze@RECSU®

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Submenu “Cambio Eps Pensionados”

Ingreso: mentl /Movimientos/Cambio Eps Pensionados/

v @ MODIFICACION EPS PENSION/ % + - o X
¢« 5 € % snpfopep.gov. i B/fac ionados jsp?Par: ve % O L ®
a
COLOMBIA
(. POTENCIA DE LA
VIDA TNV ET

Principal  Paramelros  Inexistentes Consultas Financiero Inferfaces Auditoria  Devoluciones  Tesoreria  PoskNomina  Fallecidos  Procesos Especiales  Cargues Masivos  Correspondencia  Seguridad
Datos Bsicos
Radicado de Pago de Control

SIONADOS

Datos Bisicos Call Center
Limite Descuentos Pensionados
Notas Crédito

Notas Débito

Regimen Excepcion

Calculo Actuarial

Excepcion Registraduria
Cambio Fondo

Grabacién Apto Salud y Otros Devengos

No Modificar EPS.

B Qe QQ;;%@*;Q&U@ NG T s oA
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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El Médulo permite modificar la EPS de los pensionados que se encuentran registrados en el
Sistema de Informacién Nomina de Pensionados SNP. Esta ayuda aplica para las opciones Cambio
Eps pensionados y Cambio EPS - Fosyga del médulo Movimientos.
e La opcion de Cambio EPS - Fosyga permite modificar la EPS a los pensionados sin
importar la EPS en la que se encuentran.
e La opcion Cambio Eps pensionados no permite modificar la EPS si el pensionado est4 en
la EPS CONSORCIO FISALUD - FOSYGA.

Por estas dos opciones se pueden realizar cambios de EPS en el periodo abierto de ndmina. Si desea
realizar cambios de EPS en el periodo de Post- nomina debe utilizar la opcion Cambio EPS
Pensionados del modulo Post - nomina.

Se ingresa un numero de un usuario de la base de datos y se evidencia la informacion asociada al
Pensionado

~ @ MODIFICACION EPS PENSION/ X o

<« [&] 25 snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/epspensionados.jsp QA D & G

K FOPEP

Principsl Parametros Inexistentss  Movimientos  Consutas Financier Interfsces Audifors Devoluciones Tesorsfia  PostMémina Fallecidos Procesos Espaciaies Carguss Masivos  Gomespondancia

Perisdo OCTUBRE2025  * Tipo Documento | CEDULA DE CIUDADANLA v Documento | 22923040

Fondo  [TELECOM

Periodo 202612 Documents CC 22023040

[Primer Apelido | TORRES IORALES
Primer Nombre | ANA ‘Segundo Nombre| GiLMA
Direscion URB SAN FEDRC MZ 27 LT 13 Teliono o

Municipio CARTAGENA Departaments  BOLVAR

CONSORCIO FOPER PENSIONADO FALLECIDO | Cusnta

EFS EFS SANITAS( Activo ) Supenvivendia  [Fallecido

Eps Actual EFS SANITAS Periado

Eps Nueva £P5 SANITAS (5) ~ |Meseseniaps  [128

Tipo Aportz EPS v Fecha Radicado

Tipo Régimen Excepcidn|  NINGUNG v

Facha Insercién Usuzrio Insercidn Facha Modficaeién Usuario Modiicaeisn
Chentes Nuevos Liquidacion 201508 2TI02/2018 11:26:37 nparra

Informacion CONFIDENCIAL propiedad del Fondo de Pensiones Piblicas del Nivel Nacional L4

B Qe "CuereoRECaAaU @ A G P ras e
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la “Ayuda”

Consorcio Audintegral FOPEP
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Consullas  Financiero  Interfaces Awditoria Devoluciones Tesoreria Post-Nomina Fallecidos  Procesos Especiales  Cangues Masivos  Coeresg

m ODIFICACION EPS PENSIONADOS

Pericdo  OCTUBRE 2025 | Tipo Documento . CEDULA DE CIUDADANIA hd DDmeI'IW| C

ns uhar

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

b4 @ MODIFICACION EPS PENSION: X @ MODIFICAR LA EPS DE LOS PE! - X aF

& 3 @ % snpfopep.gov.co/NominaWEB/faces/ayuda jsp?pantalla=epspensionados.htm * O 94 @

|
m ODIFICAR LA EPS DE LOS PENSIONADOS

én permite modificar |a EPS de los pensionados que se encuentran registrados en el Sistema de Informacidn Ndmina de Pensionados SINP.
Esta ayuda aplica para as opciones Cambio Eps pensionados y Cambic EPS - Fosyga del médulo Mavimientos.

L= opcién de Cambio EPS - Fosyga permite modificer la EPS 2 los pensionados sin importar la EPS en 2 que se encusniran
L= opcién Cambio Eps pensionados no permite medificar la EPS i el pensionado estd en |2 EPS CONSORCIO FISALUD - FOSYGA,

Por estas dos opciones s& pueden realizar cambios de EPS en el periodo abierto de nomina. Si desea realizar cambios de EPS en el perioda de Post- nomina debe utilizar | opcién Cambio EPS Pansionadas del médule Post - nomina.

m UNCIONALIDAD

En esta pantall fos

Periodo |Seleccione de 2 lista desplegable &l periodo para =l cual desea consuliar los datos bésicos del pensionado y modificar ls EPS donds se encuentra.
de 2 I &ltpo de pensionadc.

I* Documento  [Digite el nimero de identificacion del pensionado.

{Consultar De clic en este botdn para sjecutar la consulta con los pardmetros indicados.

(Salvar De clic 2n este batén para guardar enla Sistema Iz i & encusntra en pantalla.

Lo tienen 4cter obfigatorio para generar Ia consults.

m DATOS

En esta pantall sguisnte:

IDATOS DEL PEN SIONADO|Datos recuperades por el sistema. No son modificables.

Fondo Nomore: del fondo 2l que se encuentra afiliado &l pensicnado.

Periodo IPericds que se esth consultanda

Documento ¥ niimero de

Primer Apsliico IPrimer Apelido del pensionads. .

==QBuscar 90-’“'-}’@@!?@@@ ASE@QD}@Q
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la opcion Imprimir:

Consultzs  Financiers  Interfaces  Auwditoria  Devoluciones Tesoreria  Post-Nomina Fallecidos  Procesos Especiales  Cangues Masivos  Coeresy

m ODIFICACION EPS PENSIONADOS

Pericdo  OCTUBRE 2025 % Tipa Documento CEDULA DE CIUDADANIA v DDWIHEI'IW| '_.c-n_urt:-lr

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP
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v @ MODIFICACION EPS PENSION/ X +

c 2% snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/epspensionades.jsp

suntas

- CotomBA | P 1 paqi
| @ F¢ mprimir pagina

Destino B Guardar comeo PDF

Paginas Todas

Disefio Vertical

Mas opciones de configuracion

@ Cancelar

B Qo 7€-er0REFaUD
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se realiza una prueba de funcionalidad al realizar una buUsqueda aleatoria por numeros de
documento al azar (555555 o alfanuméricos), la cual arroja correctamente los resultados esperados
con avisos informativos sobre el resultado de la misma

v Tipo Documeantc  CEDULA DE CIUDADANIA v Documanto |

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 280
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Pencde [DICIEMBRE 2025 W Tipo Documentc  CEDULA DE CIUDADANIA

El campo documento debe de ser numeérico.

Aceptar ? 4

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Submenu “Cambio Eps Fosyga”

Ingreso: menu /Movimientos/Cambio Eps Fosyga/

R @ MODIFICACION EPS PENSION: X ar

& > © % snpfopep.gov.co/NominaWEB/faces/epspensionadosjsp?Par=F&reset=true aQ b} ®

(( f}‘IDA FOPEP

Principal Parametros  Inexistentes Consuites  Financier Inferfaces  Auditoria  Devoluciones  Tesoreria  PostNomina Fallecidos  Procesos Especiales  Cargues Masivos  Correspondencia  Seguridad
Datos Bisicos

Radicado de Pago de Control
Cambio Eps Pensionados

Eeaidiisl Cambio EPS - Fosyga

Embargos

-FOSYGA

Datos Basicos Call Center
Limite Descuentos Pensionados
Notas Crédito

Notas Débito

Regimen Excepoién

Calculo Actuarial

Excepcién Registraduria

Cambio Fondo
Grabaion Apto Salud y Otros Devengos
No Modificar EPS

https://snp fopep.gov.ci i ffaces/epsp: jsp?Par= =true v
== Q, Buscar 9 e -, @ _}7 G If é g @ u @ ~ (o Ezi 2 d) i A
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP
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Consorcio
Audintegral
FOPEP

Pensionado

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

Este modulo permite modificar la EPS de los pensionados que se encuentran registrados en el
Sistema de Informacion Nomina de Pensionados SINP. Esta ayuda aplica para las opciones Cambio
Eps pensionados y Cambio EPS - Fosyga del médulo Movimientos.

e La opcion de Cambio EPS - Fosyga permite modificar la EPS a los pensionados sin

importar la EPS en la que se encuentran.
e La opcion Cambio Eps pensionados no permite modificar la EPS si el pensionado est4 en

la EPS CONSORCIO FISALUD - FOSYGA.
Por estas dos opciones se pueden realizar cambios de EPS en el periodo abierto de nomina. Si desea
realizar cambios de EPS en el periodo de Post- nomina debe utilizar la opcion Cambio EPS
Pensionados del modulo Post - nomina.

Se ingresa un numero de un usuario de la base de datos y se evidencia la informacion asociada al

rs

@ MODIFICACION EPS PENSION/. X ar

c 25 snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/epspensionados.jsp

Periodo OCTUBRE2025 v Tipo Documenta  CEDULA DE CIUDADANIA ~ Documerts | 22023040

Fonde  |TELECOM

Periodo 203512 Documento CC 22023040

Primer Apsliido [ TORRES MORALES

Primar Nombra [ ANA MA

Direccién URB SAN PEDRQ MZ 27 LT 13 Teléfono 0

Municigio CARTAGENA Depataments  |SOLIVAR

OFER PENSICNADO FALLI

EFS EPS SANITAS(Activo ) |Supervivencia | Fallecido

Eps Actusl EPS SANITAS Periodo Ingreso

Tipo Aporte EPS v Facha Radicads

Tipo Régimen Excepcidn|  KINGUNO 4

Eps Nueva EPS SANITAS (§) | Meses enie Eps

HE

Fesha Insercidn Usuario Insercidn Fecha Modificacién  Usuario Modificacidn
Chentes Nuzvos Liquidacion 201508 2710212018 11:28:37 nparma

== Q Buscar

Fondo de Pensiones Piblicas del Nivel Nacional

"Cxer0RELET @

AG P ram 8

T

vl

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la “Ayuda”

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680
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Congordio INFORME DE AUDITORIA E
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

isultas  Financiero  Interfaces  Auditoria Devoluciones Tesoreria Post-Momina Fallecidos  Procesos Especiales  Cargues Masivos  Comes)

m ODIFICACION EPS - FOSYGA

Periodo | DICIEMERE 2025 v Tipo Documento | CEDULA DE CIUDADANIA ~ DD{:A.II'nEnm|

Caonsultar

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

v @ MODIFICACION EPS PENSION: X @ MODIFICAR LA EPS DE LOS PEl X o - a x

& 5 @ % snpfopep.gov.co/NominaWEB/faces/ayuda jsp?pantalla=epspensionados.htm a # O @

m IODIFICAR LA EPS DE LOS PENSIONADOS

moificar pansionados qus 2 encusniran registracos en &l Sistema de Informacién Némina de Pensionades SINE.

Eps pensionados y Cambio EPS - Fosyga del médulo Movimientos.

L= opcién de Cambio EPS - Fosyga permite modificar | EPS a los pensionados sin importar la EFS en 13 que se encuentran

L= opcién Cambio Eps pensionados no penmite modificar I3 EFS si el pensionado esté en ks EPS CONSGRCIO FISALUD - FOSYGA.

For estas d cambios de EFS en el periodo abierto de nomina ‘cambios de EPS en el peri nomina debe utlizar |2 opeidn Gambio EPS Pensionados del meédulo Fost - nomina,

E! UNCIONALIDAD

[Periodo Iz fsta i [ s pensionado y modiicar la

Digite & nimeso de identifeacién del pansionado.

[Consutar De ciic en este botén para ejecutar la consulta on los pardmetros indicados.
[Savar De ciic en este bottn para guardar en I base de datos del Sistema a informacion que s2 encuentra en pantala
JLos s 3 o para generar Iz consuka.

ATOS

IDATOSS DEL PENSIONADO|Dtos recuperados por & sistema, No son modicatiss.
IFondo Nombre nira
[Periodo. Periode gue se =std consultand.
IDocumento [Tz documento.y niimero de idendficacidn el pensionado.
[Primer Apaliida [Primer Apaliido del pensionsdo.
[Segundo Apelido [Sequndo Apefido del pensionado.
IPrimer Nombre [Primer Nombre del pensionado.
[Segundo Nombre del pensionada.
[Direccion Direccion de residencia ded pensionado. v

==QBu5car 90;“-}:@[8!?@@@ ASE:@QH)@;
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la opcion Imprimir

isultzs  Financiero  Interfaces Auditoria Devoluciones Tesoreria Post-Nomina Fallecidos Procesos Especiales  Cargues Masivos  Comes)

m ODIFICACION EPS - FOSYGA

Pericdo  DICIEMERE 2025 % Tipo Documento CEDAUILA DE CIUDADANIA b DDﬂJmEI'IW| Caons ultar

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 283
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680
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v @ MODIFICACION EPS PENSION/ X +

c 2% snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/epspensionades.jsp

swnvas s

| Q7T K Imprimir 1 pagina

Destino B Guardar comeo PDF

Paginas Todas

Disefio Vertical

Mas opciones de configuracion

R Qe 72¢c-e¢e rORECLAVD g
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

1Y

EsP
A ® ) @ A

Se realiza una prueba de funcionalidad al realizar una busqueda aleatoria por numeros de
documento al azar (555555 o alfanuméricos), la cual arroja correctamente los resultados esperados
con avisos informativos sobre el resultado de la misma

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 284
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ensaje del sistema.
El campo documento dzbe de ser numérico.

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Submenu “Supervivencia”

Ingreso: menti /Movimientos/Supervivencia/

v @ Supenivencia X o+ = a X

< > C 2% snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/supenvivenciajsp?tipo= N&reset=true Q ¥ [m} . H

K& Vioa FOPEP

Principal  Parametros  Inexistentas Consultss  Financie  Interfaces  Auditoria  Devoluciones Tesoreria  Post-Némina
Datos Bisicos

Fallecidos  Procesos Especiales  Gargues Masivos  Corespondencia  Seguridad

Radicado de Pago de Control
Cambio Eps Pensionados
Cambio EPS - Fosyga

Documants  CEDULA DE CIUDADANIA v Documents Cansultar

Embargos -
B Supenvivencia
Descuentos
Datos Basicos Call Center
Limite Descuentos Pensionados
Notas Crédito

Notas Débito

Regimen Excepoion

Calculo Actuarial

Grabacion Apto Salud y Otros Devengos

No Modificar EPS

== Q, Buscar ae;“-{ke@!g@g@ ASE::QQJ))Q.!.
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP
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Este modulo permite modificar la supervivencia de los pensionados en el Software de Nomina de
Pensionados SNP. La actualizacion de la supervivencia solo se puede realizar en el periodo abierto
de némina.

Se ingresa un numero de un usuario de la base de datos y se evidencia la informacioén asociada al
pensionado.

v @ Supenivencia x o+ = a X

&€ 5 @ % snpfopepgov.co/NominaWEB/faces/supenivenciajsp Qa %« O @

K¢ Vioa FOPEP

Principal Parametros Inexistentes  Movimientos Consullas  Financiero  Inferfaces  Auditoria  Devoluciones  Tesoreria  PostNomina Fallecidos  Procesos Especiales  Cargues Masivos  Correspondencia  Seguridad

Periodo | 202512 Tipo Documento  CEDULA DE CIUDADANIA| w Documento | 22023040 Cansullar
Fondo. [TELECOM
|Tipe Documento|cC. Documento l22823040
o Apeliico MORALES|
Primer Nembre |ANA | Segundo Nomere (GILMA

(itima fecha de supervivencia Mueva fecha de supenvivencia

“*Residente en el Exterior ~
=== \
Pais de Presenmssign 11G0 - Ciudad de Presentacién Canal deRepone 700 v
Fuente de Reparte Seleccione - Apostile Mo W Otros.
Fecha Insercidn Usuario Insercién Fecha Modificacidn  Usuario Modificacisn
05/06/2015 20:53:21 Chientes Nuevos Liquidacion 201508 27/02/2018 11:26:37 nparra
i propiedad del Fondo de Pensiones Piblicas del Nivel Nacional hd
= 2o e RECaU T =
i A~ &
mE Q Buscer - @ = s = q) @ A

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la “Ayuda”

Consultas  Financiere  Interfaces  Auditoria  Devoluciones Tesoreria  Post-Mdmina  Fallecidos  Procesos Especiales  Cargues Masivos Cormesp

Periodo | 202512 Tipo Documento | CEDULA DE CIUDADANIA v Documento | '_.c-naurtar

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP
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v @ Supewivencia X @ ACTUALIZAR SUPERVIVENCIAS X + = a X
€ > ¢ 25  snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/ayuda.jsp?pantalla=supervivencia.htm aQ o} . H
A
m AC TUALIZAR SUPERVIVENCIAS DE PENSIONADOS
o meodificar Ios pensionados en el Software de Nomina de Pensienar dos SNP.
La G Slo se puede realizar en el nomina.

m UNCIONALIDAD

Campa Descripeién
= [Periodo de |a néminz achial no eddable. Unicaments pusde realizar o cambios n el periodo que s= encienia 2bierto
los tipos de d en =l sistema g ndmins de pensionados
Documento Nmm E ' = ‘Este dato debe ser numérica y obligatare
[Consutar [Ejecuta s consua con los parémetros ssisccionads.
(Sakvar |E;-emn'nnn=m= E ién en pantsls en un ragi [ = cs i i do. el pari ‘abiero.

ATOS

Campo Descripei
IFondo
IDocumento INdmero de identiicacidn del pensionade.

B e Primer Nomgre, Segundo Nombre.
[Utima fecha de jenci iza Ia fecha de 1 i

de la nueva
e 2 Personal se presenta ink fecha del dia
z Exterior [Tiene dos opciones 511 NO. Si iona S & sistems e solitar

5 - = e T
[Pais de Presemacién Pais n de la r_multivalores - CODIGOS_PAISES en estado Activo. Por defecto NINGUNG d

==QBuscar 90;“‘}@@??@@@ ASE@Q»}@Q
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la opcion Imprimir:

Consulias  Financiers  Interfaces  Auditoria  Dewoluciones Tesoreria  Post-Mdmina  Fallecidos  Procesos Especiales  Cargues Masivos  Cormesp

m“

Periodo | 202512 Tipo Documents CEDULA DE CIUDADANIA v Documento |

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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v @ Supenivencia x  +

[¢] 25 snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/supervivencia,jsp

sunas 2

- couomis | PR 1 pagi
(@- ViDA F( mprimir pagina

Destino B Guardar como PDF

Paginas Todas

[— f— - Disefio Wertical

Mas opciones de configuracién

@ Caneelar

== Q, Buscar ge;usi}cei‘éegu@ ’\gﬁi@ﬂ’))@!
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se realiza una prueba de funcionalidad al realizar una bUsqueda aleatoria por numeros de
documento al azar (555555 o alfanuméricos), la cual arroja correctamente los resultados esperados
con avisos informativos sobre el resultado de la mismal

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 288
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£l campo documento debe de sar numérico.

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Finalizada la validacion de cada uno de los formularios, se evidencia un correcto funcionamiento
de los submenus existentes en los cuales se verifico la correcta operatividad de los diferentes
botones, listas desplegables, filtros de busqueda, y links con los que cuentan como son consultar,
ayuda en linea, impresion y vista previa entre otros.

Documentacion Ambientes (Infraestructura Fisica y Logica)

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta la siguiente documentacion que permite conocer al detalle no
solo la funcion sino la infraestructura de cada uno de los ambientes implementados, son:

OSI-PO-18 Politica Desarrollo Seguro.pdf

OSI-PO-19 Politica de Copias de Seguridad.pdf

ATH-MA-10 Manual de Funciones Coordinador Calidad Software.pdf
GDI-FO-01 Informe de Infraestructura Tecnologica FOPEP_ 2022
3.2.4.1 Gestion Del Software De Nomina De Pensionados (SNP).pdf.

Es de resaltar que dentro del archivo denominado “GDI-FO-01 Informe de Infraestructura
Tecnologica FOPEP 20227, se establecen las especificaciones de los equipos que conforman cada
uno de los ambientes, las cuales la Auditoria/Interventoria en las visitas realizadas a los Data
Center, ha podido constatar no solo la existencia fisica y su funcionamiento, sino la concordancia
entre lo documental y lo operativo.

Funcion de cada uno de los Ambientes:

Produccion: Ambiente en el cual Funciona el Proyecto.

Pruebas: Realizacion de pruebas originadas por los cambios al Software.
Calidad: Revisar y verificar cambios realizados por s desarrolladores.
Desarrollo: Realizar los cambios en el Software.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 289
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680
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e Prevalidaciones: Realizar Prevalidaciones de Novedades antes de pasarlas al ambiente
productivo.

La Interventoria realiza de manera mensual el seguimiento a los Controles de Cambios generados,
verificando si los ajustes efectuados estdn asociados con los lineamientos definidos por el
Ministerio y la normatividad vigente.

CERTIFICADO DE REGISTRO DE SOPORTE LOGICO

La Interventoria tras recibir el Certificado de Registro de Soporte Logico — Software” con fecha de
expedicion 23/01/2023, en donde se indica que los derechos patrimoniales del Software de Némina
de Pensionados — SNP, pertenecen al Ministerio del Trabajo, otorga razonable cumplimiento a lo
establecido contractualmente. Asi mismo de manera mensual realiza el seguimiento a los nuevos
desarrollos puestos en produccion durante la ejecucion del contrato con la finalidad de validar si
requieren o no ser registrados con los derechos patrimoniales de autor a nombre del Ministerio de
Trabajo. Para el mes motivo de analisis no se presenta ninguna afectacion al certificado de registro
vigente.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

La Interventoria cuenta con la copia del Certificado de Registro de Soporte Logico — Software”
expedido el 23/01/2023, el cual permite evidenciar que los derechos patrimoniales del Software de
Nomina de Pensionados — SNP, pertenecen al Ministerio del Trabajo, dando asi cumplimiento
razonable a lo requerido contractualmente. Para el mes motivo de andlisis, no se afecta el actual
Registro de Soporte Logico del SNP respecto a la propiedad y uso exclusivo del Ministerio.

Efectuada la validacion sobre las pruebas de funcionamiento del SNP, se evidencio un correcto
desempetio de los formularios probados junto con los submenus existentes los cuales presentaron
correcta operatividad de cada uno de los botones, listas desplegables y links con los que cuentan
como son consultar, ayuda en linea, impresion, exportar y vista previa entre otros.

Para el mes motivo de analisis, la Auditoria/Interventoria evidencid que el Administrador
Fiduciario viene dando cumplimiento de las Obligaciones sobre los Procesos informaticos,
modelos de datos, software, desarrollos nuevos o por modificacion en el sistema de informacion
del proyecto, incluyendo cumplimiento de cronogramas fijados para el desarrollo y mantenimiento
del software del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

La Interventoria emite un Concepto Favorable respecto al Procedimiento existente para el manejo
de los requerimientos de ajuste, mejora o nuevos desarrollos que se generen, ya que se cuenta con
los soportes para cada uno de los desarrollos dentro de los Planes de Pruebas documentado desde
la generacion del requerimiento hasta la salida a produccion.

Consorcio Audintegral FOPEP
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El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con un respaldo documental del sistema de informacion referente
a manuales de usuario, técnicos, del sistema, base de datos, asi como la documentacién de los
demds componentes tecnoldgicos usados para llevar a cabo la ejecucion de las obligaciones
contractuales y de esa forma permitir el funcionamiento de la operacion.

CONTROL DE CAMBIOS DEL INFORME

VERSION FECHA ELABORADO REVISADO APROBADO MOTIVO DEL
CAMBIO
1 28/11/2025 Equipo de Trabajo de,Audltona e | Responsable de Gestion de Gerente def Informe V.1
Interventoria Procesos Interventoria
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